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ช่ือเรื่อง : การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผู�วิจัย ปริญญา : : นายคมเพชร อ่ินสุวรรณ$ ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) อาจารย�ท่ีปรึกษา อาจารย�ท่ีปรึกษาร�วม : : ผู+ช�วยศาสตราจารย$ ดร.พีระ พันธุ$งาม ดร.นิตยา วงค$ยศ ป�ท่ีสําเร็จการศึกษา : 2565 สถาบัน : สถาบันวิทยาการจัดการแห�งแปซิฟ6ค   บทคัดย�อ  การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค$$เพ่ือศึกษาระดับการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย ต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และเพ่ือเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย ต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามป:จจัยส�วนบุคคลได+แก� เพศ ตําแหน�ง และประสบการณ$สอน ใน 4 ด+าน คือ ด+านการร�วมกันวางแผน ด+านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน ด+านการร�วมกันตรวจสอบ และด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาประชากรท่ีใช+ในการศึกษาครั้งนี้ เป>นครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จํานวน 113 คน โดยจําแนกตามเพศ ตําแหน�ง และประสบการณ$สอน เครื่องมือท่ีใช+ในการศึกษา และเก็บรวบรวมข+อมูลครั้งนี้ เป>นแบบสอบถามข+อมูลท่ัวไปของผู+ตอบแบบสอบถาม และแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย ต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใช+ระดับความสําคัญจากมากท่ีสุด ไปหาน+อยท่ีสุด โดยมีเกณฑ$การแบ�งระดับ จากการคํานวณหาอัตรภาคชั้น (Interval Scale) วิชิต อู�อ+น สถิติท่ีใช+วิเคราะห$ข+อมูล ได+แก� ค�าร+อยละ ค�าเฉลี่ย ค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค�าที (t-test) และการวิเคราะห$ความแปรปรวน One-Way ANOVA  ผลการวิจัยพบว�า 1. ผลการวิเคราะห$ ผู+ตอบแบบสอบถามส�วนใหญ�เป>นเพศหญิง คิดเป>นร+อยละ 62.80 เป>นเพศ ชาย คิดเป>นร+อยละ 37.20 มีตําแหน�งข+าราชการ (ครู) มากท่ีสุด รองลงมาคือ ครูอัตราจ+าง และน+อยท่ีสุดคือ พนักงานราชการ (ครู) ส�วนใหญ�มีประสบการณ$สอนต้ังแต� 1-5 ป[ รองลงมาประสบการณ$สอน 6-10 ประสบการณ$สอนมากกว�า 15 ป[ และน+อยท่ีสุดคือ 11-15 ป[ ตามลําดับ  2. ผลการวิเคราะห$เก่ียวกับการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในภาพรวมอยู�ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป>นรายด+าน พบว�าด+านสภาพการ ข 



ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ส�งผลต�อการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย ต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยู�ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ ด+านการร�วมกันปฏิบัติตาม แผนอยู�ในระดับมากด+านการร�วมกันตรวจสอบ อยู�ในระดับมาก และด+านการร�วมกันวางแผน อยู�ในระดับมาก ตามลําดับ 3.  เม่ือเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย ต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว�า เพศ ตําแหน�ง เป>นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว+แต�ประสบการณ$สอนไม�เป>นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว+ อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  คําสําคัญ :  การวางแผน,การปฏิบัติตามแผน, การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน, การแก+ป:ญหา, ตําแหน�ง,                การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา                      



Title : Participation of Chiang Rai Vocational College Teachers  towards Internal Quality Assurance Author : Mr.Khompet Insuwan Degree   : Master of Education (Educational Administration) Advisor Co- Advisor : : Asst.Prof. Dr. Peera Panngam Dr.Nittaya Wongyos Graduated Year : 2022 Institute  : Pacific Institute of Management Science Abstract The purpose of this study was tostudy the level of participation of Chiang Rai Vocational College teachers towards quality assurance work within educational institutions, educational institutions and to compare the participation of Chiang Rai Vocational College teachers to quality assurance work within educational institutions. Classified by personal factors, including gender, position and teaching experience in 4 areas: co-planning,the joint implementation of the plan, joint inspectionand in terms of quality assurance operations within educational institutions.  The population used in this study. There were 113 teachers at Chiang Rai Vocational College, classified by gender, position and teaching experience.  Tools used in this study and data collection.  This was a general questionnaire of the respondents and a questionnaire regarding the participation of Chiang Rai Vocational College teachers towards the quality assurance work within the schoolusing the highest priority levelgo to the least with the classification criteria from the calculation of the Interval Scale in Wichit Oon, the statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test and One-Way ANOVA analysis of variance. The results showed that 1. Analysis results most of the respondents were female 62.80%, were males, 37.20%, were the most civil servants (teachers), followed by teachers at the wage rateand the least is most government employees ( teachers)  have teaching experience ranging from 1-5 years, followed by teaching experience of 6-10, teaching experience of more than 15 years, and the least is 11-15 years respectively.  ค 



2. The results of the analysis on the participation of Chiang Rai Vocational College teachers towards the quality assurance work within the schools. The overall level is at a high level when considering each aspect, it was found  that in terms of quality assurance operations within educational institutions affects the participation of teachers at Chiang Rai Vocational College. The aspect of quality assurance work within the educational institutes was at the highest level, followed by the aspect of co-operation with the plan at a highlevel, joint inspection at a high level, and joint planning at a high levelrespectively. 3. When comparing the participation of Chiang Rai Vocational College teachers to the quality assurance work within the educational institutes, it was found that gender and position were in accordance with the assumptions set since teaching experience does not conform to the assumptions setstatistically significant at the 0.05 level  Keywords : planning, implementation of plans, performance audit, problem solving,                  position, quality assurance within educational institutions 
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สารบัญ (ต�อ)   หน
า บทท่ี 4  ผลการวิจัย 29       4.1 สัญลักษณ$ท่ีใช3ในการวิเคราะห$ข3อมูล   29       4.2 ผลการวิเคราะห$ข3อมูล 29 บทท่ี 5  สรุป อภิปรายผลและข
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สารบัญตาราง  ตารางท่ี  หน
า 4.1 แสดงจํานวนและร3อยละของผู3ตอบแบบสอบถาม 30 4.2 แสดงค1าเฉลี่ย (µ) และค1าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ของการมีส1วนร1วมของครู วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใน ภาพรวม 31 4.3 แสดงค1าเฉลี่ย (µ) และค1าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ของการมีส1วนร1วมของครู วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด3าน การร1วมกันวางแผน 32 4.4 แสดงค1าเฉลี่ย (µ) และค1าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ของการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด3านการร1วมกันปฏิบัติตามแผน 34 4.5 แสดงค1าเฉลี่ย (µ) และค1าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ของการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด3านการร1วมกันตรวจสอบ 35 4.6 แสดงค1าเฉลี่ย (µ) และค1าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ของการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด3านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 37 4.7 แสดงการเปรียบเทียบการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามเพศ  ในภาพรวม    39 4.8 แสดงการเปรียบเทียบการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามเพศ  ด3านการร1วมกันวางแผน    40 4.9 แสดงการเปรียบเทียบการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามเพศ ด3านการร1วมกันปฏิบัติตามแผน 42 4.10 แสดงการเปรียบเทียบการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจําแนกตามเพศด3านการร1วมกันตรวจสอบ 43       จ 



  สารบัญตาราง (ต�อ)    ตารางท่ี  หน
า 4.11 แสดงการเปรียบเทียบการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1อ งานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจําแนกตามเพศ ด3านสภาพการ ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  45 4.12 แสดงการเปรียบเทียบการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามตําแหน1ง ในภาพรวม 47 4.13 แสดงการเปรียบเทียบการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด3านการร1วมกันวางแผน จําแนกตามตําแหน1ง 48 4.14 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามตําแหน1งงาน ในข3อ 3 ท1านได3ร1วมวิเคราะห$ความสัมพันธ$ของมาตรฐาน และตัวบ1งชี้ต1าง ๆ ด3านการร1วมกันวางแผน 51 4.15 แสดงการเปรียบเทียบการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด3านการร1วมกันปฏิบัติตามแผน จําแนกตามตําแหน1ง 52 4.16 แสดงการเปรียบเทียบการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด3านการร1วมกันตรวจสอบ จําแนกตามตําแหน1ง 54 4..17 แสดงการเปรียบเทียบการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1อ งานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด3านสภาพการดําเนินงานประกัน คุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามตําแหน1ง   56 4.18 แสดงการเปรียบเทียบการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1อ งานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามประสบการณ$สอน  ในภาพรวม 59    



สารบัญตาราง (ต�อ)  ตารางท่ี  หน
า 4.19 แสดงการเปรียบเทียบการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด3านร1วมกันวางแผน จําแนกตามประสบการณ$สอน  60 4.20 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 1 การแต1งต้ังคณะกรรมการจัดทํามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด3านร1วมกันวางแผน 63 4.21 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 4 ท1านได3ร1วมการตรวจสอบทบทวน จัดทํา และปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยให3ทุกฝXายร1วมพิจารณาให3ความเห็นชอบ  ด3านการร1วมกันวางแผน 63 4.22 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 5 ท1านได3มีส1วนร1วมในการประกาศใช3มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและเผยแพร1ให3ผู3เก่ียวข3องท้ังภายในและภายนอกรับทราบด3านการร1วมกันวางแผน 64 4.23 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกัน คุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตาม ประสบการณ$สอน ในข3อ 7 ท1านได3มีส1วนร1วมในการประชุมวางแผนการ พัฒนาการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา ด3านการร1วมกันวางแผน 65 4.24 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 9 ท1านได3มีส1วนร1วมในการรวบรวมข3อมูลเพ่ือวิเคราะห$สภาพป�ญหา และความจําเป�น จุดอ1อน จุดแข็ง เพ่ือดําเนินการกําหนดยุทธศาสตร$การพัฒนา ด3านการร1วมกันวางแผน  65  



สารบัญตาราง (ต�อ)  ตารางท่ี  หน
า 4.25 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 10 ท1านได3มีส1วนร1วมในการจัดทําแผนการประกันคุณภาพท่ีสอดคล3องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ของสถานศึกษา ด3านการร1วมกันวางแผน 66 4.26 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 12 ตรวจสอบ กํากับ ติดตาม กระบวนการจัดทําแผน รวมท้ังจัดให3มีการประเมินคุณภาพของแผน รวมท้ังจัดให3มีการประเมินคุณภาพของแผนปฏิบัติการประจําปZ ด3านการร1วมกันวางแผน 67 4.27 แสดงการเปรียบเทียบการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด3านร1วมกันปฏิบัติตามแผน จําแนกตามประสบการณ$สอน 68 4.28 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 1 สถานศึกษามีการสร3างความเข3าใจในรายละเอียดของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต1อผู3เก่ียวข3องก1อนนําไปใช3ด3านการร1วมกันปฏิบัติตามแผน 70 4.29 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกัน คุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตาม ประสบการณ$สอน ในข3อ 2 สถานศึกษาส1งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือ การดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมอย1างมีประสิทธิภาพ ด3าน ร1วมกันปฏิบัติตามแผน      71 



สารบัญตาราง (ต�อ)  ตารางท่ี  หน
า 4.30 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 3 การกําหนดข้ันตอนของกระบวนการดําเนินงานตามแผนฯอย1างชัดเจน โดยจัดลําดับความสําคัญของแผนงาน ด3านร1วมกันปฏิบัติตามแผน 71 4.31 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 4 การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลเพ่ือปรับปรุงแก3ไขระหว1างปฏิบัติงาน เพ่ือความสอดคล3องกับสถานการณ$และบรรลุผลตามเป]าหมาย ด3านร1วมกันปฏิบัติตามแผน 72 4.32 แสดงการเปรียบเทียบการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด3านการร1วมกันตรวจสอบ จําแนกตามประสบการณ$สอน 73 4.33 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 1 การวางระบบ การทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเป�นระยะ ๆ ตลอดช1วงเวลาท่ีปฏิบัติ ด3านการร1วมกันตรวจสอบ 75 4.34 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 2 การกําหนดวัตถุประสงค$/เป]าหมายของการประเมิน โดยใช3กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด3านการร1วมกันตรวจสอบ 75 4.35 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกัน คุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตาม ประสบการณ$สอน ในข3อ 3 การสร3างเครื่องมือการประเมินตามมาตรฐาน การศึกษา ด3านการร1วมกันตรวจสอบ  76 



 สารบัญตาราง (ต�อ)   ตารางท่ี  หน
า 4.36 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 5 การประชุมชี้แจงสร3างความเข3าใจเก่ียวกับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา แก1ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวข3องทุกฝXาย ด3านการร1วมกันตรวจสอบ 76 4.37 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 8 การกําหนดวัตถุประสงค$/เป]าหมายของการประเมินตนเองโดยใช3กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด3านการร1วมกันตรวจสอบ 77 4.38 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 9 การสร3างเครื่องมือการประเมินตนเอง(Self-Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาด3านการร1วมกันตรวจสอบ 78 4.39 แสดงการเปรียบเทียบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายด3านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามประสบการณ$สอน 79 4.40 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 2. ครูปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในและดําเนินการแก3ไข ปรับปรุงการดําเนินงานให3เป�นไปตามแผน ด3านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 82 4.41 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกัน คุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตาม ประสบการณ$สอน ในข3อ 4. การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ปZการ  ศึกษาละ 1 ครั้ง ด3านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  83 



สารบัญตาราง (ต�อ)  ตารางท่ี  หน
า 4.42 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 5.การจัดเตรียมข3อมูลสารสนเทศเพ่ือรองรับการประเมินตนเองและการวิเคราะห$ข3อมูล ด3านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  4.43 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 8. การรับการประเมินคุณภาพจากหน1วยงานต3นสังกัดและหน1วยงานภายนอก ด3านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 84 4.44 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกัน คุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตาม ประสบการณ$สอน ในข3อ 10.การนําผลการประเมินตนเอง มาวิเคราะห$  สังเคราะห$เพ่ือสรุปนําไปสู1การเชื่อมโยงหรือสะท3อนภาพความสําเร็จของ แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ด3านสภาพการดําเนินงาน ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  84 4.45 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู1ภายหลังด3วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ$สอน ในข3อ 12. การนําผลการประเมินตนเอง มาใช3เป�นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ด3านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 85      



สารบัญภาพ  ภาพท่ี  หน
า 1.1 กรอบแนวคิดท่ีใช3ในการวิจัย 5 2.1 แสดงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 11 3.1 จํานวนครู ระหว1างวันท่ี 11 เมษายน 2556 – 30 กันยายน 2565 26                     ฉ 



1  บทที่ 1 บทนํา  1.1 ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหา    แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ได,จัดทําข้ึนในช�วงเวลาของการปฏิรูปประเทศท�ามกลางสถานการณ9โลกท่ีเปลี่ยนแปลงอย�างรวดเร็วและเชื่อมโยงกันอย�างใกล,ชิดกันมากข้ึน โดยได,น,อมนําหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” มาเปAนปรัชญานําทางในการพัฒนาประเทศต�อเนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 9-11 เพ่ือเสริมสร,างภูมิคุ,มกันและช�วยให,สังคมไทยสามารถยืนหยัดอยู�ได,อย�างม่ันคงเกิดภูมิคุ,มกันและมีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย�างเหมาะสมส�งผลให,การพัฒนาประเทศสู�ความสมดุลและยั่งยืน การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 จึงเปAนจุดเปลี่ยนท่ีสําคัญในการเชื่อมต�อกับยุทธศาสตร9ชาติ 20 ปGในลักษณะการแปลงยุทธศาสตร9ระยะยาวสู�การปฏิบัติ โดยแต�ละยุทธศาสตร9ของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 ได,กําหนดประเด็นการพัฒนา พร,อมท้ังแผนงาน/โครงการสําคัญท่ีต,องดําเนินการให,เห็นผลเปAนรูปธรรมในช�วง 5 ปGแรกของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร9ชาติเพ่ือเตรียมความพร,อมคน สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศให,สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได,อย�างเหมาะสม ขณะเดียวกันยังได,กําหนดแนวคิดและกลไกการขับเคลื่อนและติดตามประเมินผลท่ีชัดเจนเพ่ือกํากับให,การพัฒนาเปAนไปอย�างมีทิศทางและเกิดประสิทธิภาพของสังคมไทย    จากแผนแม�บทได,กล�าวชี้ให,เห็นว�า การเปลี่ยนแปลงโครงสร,างประชากรไทยท่ีจะเข,าสู�สังคมสูงวัยอย�างสมบูรณ9เม่ือสิ้นสุดการพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 โดยท่ีสัดส�วนผู,สูงอายุจะเพ่ิมข้ึนเปAนร,อยละ 19.8 ของจํานวนประชากรท้ังหมด ในขณะท่ีจํานวนประชากรวัยแรงงานได,เริ่มลดลงมาต้ังแต�ปG 2558 เปAนต,นมา ส�งผลให,เกิดการขาดแคลนแรงงานในภาวะท่ีผลิตภาพแรงงานไทยก็ยังตํ่า เนื่องจากปJญหาคุณภาพแรงงาน ความล�าช,าในการพัฒนาเทคโนโลยี และปJญหาการบริหารจัดการจึงเปAนข,อจํากัดในการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข�งขันและศักยภาพการเจริญเติบทางเศรษฐกิจของประเทศรวมท้ังการสร,างรายได,และการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนด,วย ท้ังนี้เม่ือพิจารณาคุณภาพคนพบว�ายังมีปJญหาในแต�ละช�วงวัยและส�งผลกระทบต�อเนื่องถึงกันตลอดช�วงชีวิต ต้ังแต�พัฒนาการไม�สมวัยในเด็กปฐมวัย ผลลัพธ9ทางการศึกษาของเด็กวัยเรียนค�อนข,างตํ่า การพัฒนาความรู,และทักษะของแรงงานไม�ตรงกับตลาดแรงงาน ขณะท่ีผู,สูงอายุมีปJญหาสุขภาพและมีแนวโน,มอยู�คนเดียวสูงข้ึน ครอบครัวมีรูปแบบท่ีหลากหลายและเปราะบางสูงส�งผลต�อการบ�มเพาะให,เด็กเติบโตอย�างมีคุณภาพ ประกอบกับการเลื่อนไหลของวัฒนธรรมต�างชาติท่ีเข,ามาในประเทศไทยผ�านสังคมยุคดิจิทัล ในขณะท่ีคนไทยจํานวนไม�น,อยยังไม�สามารถคัดกรองและเลือกรับวัฒนธรรมได,อย�างเหมาะสม ส�งผลต�อวิกฤต 



2  ค�านิยม ทัศนคติ และพฤติกรรมในการดําเนินชีวิต การพัฒนาในระยะต�อไปจึงต,องให,ความสําคัญกับการวางรากฐานการพัฒนาคนให,มีความสมบูรณ9 เริ่มต้ังแต�กลุ�มเด็กปฐมวัยท่ีต,องพัฒนาให,มีสุขภาพและใจท่ีดี มีทักษะทางสมอง ทักษะการเรียนรู, และทักษะชีวิต เพ่ือให,เติบโตอย�างมีคุณภาพ ควบคู�กับการพัฒนาคนไทยในทุกช�วงวัยให,เปAนคนดี มีสุขภาพท่ีดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย มีจิตสํานึกท่ีดีต�อสังคมส�วนรวม มีทักษะความรู, และความสามารถปรับตัวเท�าทันการเปลี่ยนแปลงรอบ ตัว ท่ี รวดเร็วบน พ้ืนฐานของการมีสถาบันทางสั งคม ท่ี เข, มแข็งท้ั งสถาบันครอบครัวสถาบันการศึกษา สถาบันชุมชน และภาคเอกชนท่ีร�วมกันพัฒนาทุนมนุษย9ให,มีคุณภาพสูง อีกท้ังยังเปAนทุนทางสังคมในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ    การทํางานแบบมีส�วนร�วมนั้น ไม�ว�าจะเปAนระดับครอบครัวระดับโรงเรียน ระดับชุมชุม ระดับองค9กรหรือ ระดับประเทศนั้น มีความสําคัญอย�างยิ่งในกระบวนทัศน9 (วันชัย วัฒนศัพท9,2549) ให,ความหมายของการมีส�วนร�วมว�าช�วยให,ผู,มีส�วนร�วมเกิดความเปAนเจ,าของ (Ownership) และจะทําให,ผู,มีส�วนร�วมหรือผู, ท่ีมีส�วนได,ส�วนเสียนั้นยินยอมปฏิบัติตาม (Compliance) รวมถึงตกลงยอมรับ(Commitment) ได,อย�างสมัครใจ เต็มใจ สบายใจ เช�นเดียวกับ (เฉลียว บุรีภักดีและคณะ, 2545) กล�าวถึงการมีส�วนร�วม หมายถึง การเข,าร�วมอย�างแข็งขันของกลุ�มบุคคลท่ีมีส�วนได,ส�วนเสียในทุกข้ันตอนของโครงการพัฒนาการมีส�วนร�วมต,องเปAนไปในรูปแบบท่ีผู,รับการพัฒนาเข,ามามีส�วนกระทําให,เกิดการพัฒนามิใช�เปAนผู,รับการพัฒนาตลอดไปท้ังนี้เปAนการเก้ือหนุนให,เกิดการพัฒนาท่ีแท,จริงและถาวร การมีส�วนร�วมของประชาชนไม�ใช�หมายความเพียงการดึงประชาชนเข,ามาทํากิจกรรมตามผู,นําท,องถ่ินคิดหรือจัดทําข้ึนเพราะแท,จริงแล,วในหมู�บ,านหรือชุมชนต�างๆ มีกิจกรรมและวิธีดําเนินงานของตนอยู�แล,ว ประชาชนมีศักยภาพท่ีจะพัฒนาหมู�บ,านของตนได, แต�ผู,บริหารการพัฒนา มักไม�สนใจสิ่งท่ีมีอยู�แล,ว โดยพยายามสร,างสิ่งใหม�ๆข้ึนมา เพ่ือให,ได,ชื่อว�าเปAนความคิดหรือโครงการของตน ตามท่ี (จุฬาภรณ9 โสตะ, 2543) กล�าวถึงการมีส�วนร�วมหมายถึง การท่ีบุคคลหรือคณะบุคคลเข,ามาช�วยเหลือสนับสนุนทําประโยชน9ต�างๆ หรือกิจกรรมต�างๆ อาจเปAนการมีส�วนร�วมในกระบวนการตัดสินใจหรือกระบวนบริหารประสิทธิผลขององค9การข้ึนอยู�กับการรวมพลังของบุคคลท่ีเก่ียวข,องกับองค9การนั้นในการปฏิบัติภารกิจให,บรรลุเป̀าหมายวิธีการหนึ่งในการรวมพลังความคิดสติปJญญาก็คือการให,มีส�วนร�วมการให,บุคคลมีส�วนร�วมในองค9การนั้นบุคคลจะต,องมีส�วนเก่ียวข,องในการดําเนินการหรือปฏิบัติภารกิจต�างๆเปAนผลให,บุคคลนั้นมีความผูกพันธ9 (Commitment) ต�อภารกิจ    วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย เปAนวิทยาลัยท่ีเปaดสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ,ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงและระดับปริญญาตรี วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายเปAนสถาบันท่ีมี วิสัยทัศน9 คือ “มุ�งจัดการศึกษา อย�างมีคุณภาพตามมาตรฐานอาชีวศึกษาสู�ยุคไทยแลนด9 4.0” จึงได,ตระหนักถึงความ สําคัญของการมีส�วนร�วมดําเนินการของครูในการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือเปAนการเตรียมความพร,อมท่ีจะรับการประเมินจากหน�วยงานต,นสังกัดและหน�วยงานภายนอก (สมศ.)



3  ซ่ึงสามารถกล�าวสรุป ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวม ปG พ.ศ. 2562 ดังต�อไปนี้ มาตรฐานท่ี 1 คุณลักษณะของ ผู,สําเร็จการศึกษาท่ีพึงประสงค9ร,อยละ 93.62 ประเด็นท่ี 1.1) ด,านความรู, ร,อยละ 92.17 ประเด็นท่ี 1.2) ด,านทักษะและการประยุกต9ใช,ร,อยละ 76 ประเด็นท่ี 1.3) ด,านคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค9ร,อยละ 100 มาตรฐานท่ี 2 การจัดการอาชีวศึกษา ร,อยละ 95.61 ประเด็นท่ี 2.1 ด,านหลัก สูตรอาชีวศึกษาร,อยละ 64 ประเด็นท่ี 2.2 ด,านการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา ร,อยละ 100 ประเด็นท่ี 2.3 ด,านการบริหารจัดการ ร,อยละ 100 ประเด็นท่ี 2.4 ด,านนโยบายสู�การปฏิบัติ ร,อยละ 100 มาตรฐานท่ี 3 การสร,างสรรค9สังคมแห�งการเรียนรู,ร,อยละ 95 ประเด็นท่ี 3.1 ด,านความร�วมมือในการสร,างสังคมแห�งการเรียนรู, ร,อยละ 100 ประเด็นท่ี 3.2 ด,านนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ9 งานสร,าง สรรค9งานวิจัย ร,อยละ 80 และภาพรวมท้ังหมดร,อยละ 94.60 และสรุปผลการประเมินคุณภาพการ ศึกษาโดยภาพรวม ปG พ.ศ. 2563 ดังต�อไปนี้ มาตรฐานท่ี 1 คุณลักษณะ ของผู,สําเร็จการศึกษาท่ีพึงประสงค9 ร,อยละ 94.55 ประเด็นท่ี 1.1) ด,านความรู, ร,อยละ 100 ประเด็นท่ี 1.2) ด,านทักษะและการประยุกต9ใช,ร,อยละ 60 ประเด็นท่ี 1.3) ด,านคุณธรรมจริยธรรมและคุณลักษณะ ท่ีพึงประสงค9ร,อยละ 97.89 มาตรฐานท่ี 2 การจัดการอาชีวศึกษา ร,อยละ 95.61 ประเด็นท่ี 2.1 ด,านหลักสูตรอาชีวศึกษาร,อยละ 64 ประเด็นท่ี 2.2 ด,านการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา ร,อยละ 100 ประเด็นท่ี 2.3 ด,านการบริหารจัดการ ร,อยละ 100 ประเด็นท่ี 2.4 ด,านนโยบายสู�การปฏิบัติ ร,อยละ 100 มาตรฐานท่ี 3 การสร,างสรรค9สังคมแห�งการเรียนรู,ร,อยละ 100 ประเด็นท่ี 3.1 ด,านความร�วมมือในการสร,างสังคมแห�งการเรียนรู, ร,อยละ 100 ประเด็นท่ี 3.2 ด,านนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ9 งานสร,างสรรค9 งานวิจัย ร,อยละ 100 และภาพรวมท้ังหมดร,อยละ 95.67   ผู,วิจัยเปAนครูของสถานศึกษาแห�งนี้ จึงสนใจทําการศึกษาการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษา เชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและเพ่ือนําผลการศึกษาไปเปAนแนวทางในการวางแผนการปฏิบัติงานและร�วมประเมินผลต�อไป  1.2 คําถามการวิจัย  1. การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เปAนอย�างไร 2. การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจําแนกตามปJจจัยส�วนบุคคล ได,แก� เพศ,ตําแหน�ง และประสบการณ9สอนแตกต�างกันอย�างไร   



4  1.3 วัตถุประสงค&ของการวิจัย 1. เพ่ือศึกษาระดับการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 2. เพ่ือเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกัน คุณภาพภายในสถานศึกษาจําแนกตามปJจจัยส�วนบุคคล ได,แก� เพศ,ตําแหน�งและประสบการณ9สอน  1.4 ขอบเขตของการวิจัย    ขอบเขตด)านเนื้อหา        การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามแนวคิดวงจรคุณภาพ (PDCA) ของเดมม่ิง (The Deming Cycle) แนวคิดนี้ เน,นข้ันตอนการทํางาน 4 ข้ันตอนหลัก ได,แก� 1. การวางแผน (Plan-P) 2. การปฏิบัติตามแผน (Do-D) 3. การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน (Check-C) 4. การแก,ปJญหา (Act-A)         ขอบเขตด)านประชากร     ประชากรท่ีใช,ในการวิจัยเชิงประมาณครั้งนี้ได,แก� ครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จํานวน 113 คน (ข,อมูลจากฝlายบุคลากรวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายระหว�างวันท่ี 1 เมษายน 2565 - 30กันยายน 2565)   ขอบเขตด)านระยะเวลา         ในการศึกษาครั้งนี้ ผู,ศึกษาใช,ระยะเวลาในการศึกษา เริ่มต้ังแต� เดือน มกราคม ถึงเดือน สิงหาคม 2565  1.5 สมมุติฐานงานวิจัย ครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายท่ีมีเพศ,ตําแหน�ง,และประสบการณ9สอนแตกต�างกัน มีส�วนร�วมต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแตกต�างกัน  1.6 กรอบแนวความคิดในการวิจัย จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข,องผู,วิจัยได,กําหนดกรอบแนวความคิดในการศึกษาไว,โดยได,นําการบริหารคุณภาพวงจรเดมม่ิง (The Deming Cycle) แนวคิดนี้เน,นข้ันตอนการทํางาน 4 ข้ันตอนหลัก มาใช,ในการสร,างกรอบแนวคิดในการวิจัยได,กรอบแนวคิด ดังนี้ 



5                ตัวแปรอิสระ                             ตัวแปรตาม         ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดท่ีใช,ในการวิจัย  1.7 ประโยชน&ท่ีคาดว3าจะได)รับ   1. ทราบถึงการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 2. ทราบผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกัน คุณภาพภายในสถานศึกษา  3. นําผลการศึกษาวิจัยมาพัฒนาเพ่ือสร,างการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  1.8 นิยามศัพท&เฉพาะ    ในการวิจัยเรื่องการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผู,วิจัยดําเนินการในรูปแบบวิจัยปริมาณและได,ให,คํานิยามศัพท9ท่ีใช,เฉพาะการ ศึกษาครั้งนี้ดังนี้        การวางแผน (Plan) หมายถึง ข้ันตอนการวางแผนครอบคลุมถึงการกําหนดกรอบหัวข,อท่ีต,องการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ซ่ึงรวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม�ๆ การแก,ปJญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน พร,อมกับพิจารณาว�ามีความจําเปAนต,องใช,ข,อมูลใดบ,างเพ่ือการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงนั้น โดยระบุวิธีการเก็บข,อมูลและกําหนดทางเลือกในการปรับปรุงให,ชัดเจน     การปฏิบัติตามแผน (Do) หมายถึง การลงมือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตามทางเลือกท่ีได,กําหนดไว,ในข้ันตอนการวางแผน ซ่ึงในข้ันตอนนี้ต,องมีการตรวจสอบระหว�างการปฏิบัติด,วยว�าได,ดําเนินไปในทิศทางท่ีตั้งใจหรือไม� เพ่ือทําการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให,เปAนไปตามแผนการท่ีได,วางไว, 1. เพศ 2. ตําแหน�ง 3. ประสบการณ9สอน  1. การวางแผน (Plan-P) 2. การปฏิบัติตามแผน (Do-D) 3. การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน(Check-C) 4. การแก,ปJญหา (Act-A)  



6     การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน (Check) หมายถึง การประเมินผลท่ีได,รับจากการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง เพ่ือให,ทราบว�า ในข้ันตอนการปฏิบัติงานสามารถบรรลุเป̀าหมายหรือวัตถุประสงค9ท่ีได,กําหนดไว,หรือไม�         การแก)ป�ญหา (Act) หมายถึง ข้ันตอนการดําเนินงานให,เหมาะสมจะพิจารณาผลท่ีได,จากการตรวจสอบ ซ่ึงมีอยู� 2 กรณี คือ ผลท่ีเกิดข้ึนเปAนไปตามแผนท่ีวางไว, หรือไม�เปAนไปตามแผนท่ีวางไว, หากเปAนกรณีแรก ก็ให,นําแนวทางหรือกระบวนการปฏิบัตินั้นมาจัดทําให,เปAนมาตรฐาน พร,อมท้ังหาวิธีการท่ีจะปรับปรุงให,ดียิ่งข้ึนไปอีก ซ่ึงอาจหมายถึงสามารถบรรลุเป̀าหมายได,เร็วกว�าเดิม หรือเสียค�าใช,จ�ายน,อยกว�าเดิม หรือทําให,คุณภาพดียิ่งข้ึน แต�หากเปAนกรณีท่ีสอง คือ ผลท่ีได,ไม�บรรลุวัตถุประสงค9ตามแผนท่ีวางไว, ควรนําข,อมูลท่ีรวบรวมไว,มาวิเคราะห9และพิจารณาว�าควรจะดําเนินการอย�างไร เช�น มองหาทางเลือกใหม�ท่ีน�าจะเปAนไปได, ใช,ความพยายามให,มากข้ึนกว�าเดิม ขอความช�วยเหลือจากผู,รู, หรือเปลี่ยนเป̀าหมายใหม�    ตําแหน3ง หมายถึง ครูท่ีมีส�วนร�วมต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา แบ�งออกเปAน ข,าราชการ(ครู),พนักงานราชการ(ครู)และครูอัตราจ,าง    งานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง หน�วยงานท่ีมีหน,าท่ีส�งเสริมสนับสนุนให,บุคลากรในสถานศึกษาได,มีความรู,ความเข,าใจในหลักการ จุดหมายและหลักเกณฑ9ของการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  



7  บทที่ 2 แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข�อง  ในการวิจัยเรื่อง การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผู(ศึกษาได(ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข(องโดยนําเสนอตามลําดับดังนี้ 2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการมีส�วนร�วม 2.2 การประกันคุณภาพการศึกษา  2.3 บริบทของวิทยาลัย 2.4 แนวคิดวงจรคุณภาพ (PDCA) ของเดมม่ิง 2.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข(อง  2.1 แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข�องกับการมีส!วนร!วม        ความหมายการมีส!วนร!วม          Vroom and Deci (1970) ได(กล�าวถึงการมีส�วนร�วมว�าเปJนปริมาณของอิทธิพลท่ีปLจเจกบุคคลรู(สึกว�าได(เข(าไปร�วมในการตัดสินใจและบุคคลจะได(รับความพึงพอใจจากการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพโดยตัวบุคคลจะพัฒนาความผูกพันธNท่ีมีต�องานและจะสามารถทํางานได(ดีตลอดจนสามารถขยายเปOาหมายขององคNการได(อย�างมีประสิทธิภาพนั่นคือปรัชญาของแนวความคิดในการควบคุมตนเองมิใช�ควบคุมองคNการ         Keith (1972) ได(ให(ความหมายของการมีส�วนร�วมไว(ว�าหมายถึงการเก่ียวข(องทางจิตใจและอารมณN (Mental and emotional involvement) ของบุคคลหนึ่ งในสถานการณNกลุ�ม(Group situation) ซ่ึงผลของการเก่ียวข(องดังกล�าวเปJนเหตุผลเร(าใจให(กระทําให(บรรลุจุดมุ�งหมายของกลุ�มนั้นโดยให(เกิดความรู(สึกรับผิดชอบกับกลุ�มดังกล�าวด(วย         สุนิตยN มะลิวัลยN (2541) ได(ให(ความหมายของการมีส�วนร�วมว�าหมายถึงความร�วมมือของบุคคลหรือกลุ�มบุคคลท่ีมีความเห็นตรงกันและเข(ามามีส�วนร�วมในการดําเนินกิจกรรมของโครงการหนึ่งเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคNของโครงการท่ีวางไว(         นคร สําเภาทิพยN (2542) ได(ให(ความหมายการมีส�วนร�วมของประชาชนว�าหมายถึงการเป̂ดโอกาสให(ประชาชนมีบทบาทหลักในการเริ่มคิดเริ่มวางแผนปฏิบัติการและมีอํานาจในการตัดสินใจ   ท่ีจะดําเนินการในกิจกรรมของเขาในชุมชนเพ่ือพัฒนาขีดความสามารถของประชาชนในการจัดการและควบคุมการกระจายทรัพยากรและปLจจัยการผลิตท่ีมีในสังคมซ่ึงจะนําไปสู�การพ่ึงตัวเอง             มีความสามารถในการช�วยตนเองสามารถท่ีจะกําหนดชะตาชีวิตได(ด(วยตนเองในท(ายท่ีสุด  



8          ประเสริฐ สุนทร (2543) ได(ให(ความหมาย การมีส�วนร�วมของประชาชนว�าหมายถึงการท่ีบุคคลหรือชุมชนมีความเห็นพ(องต(องกันในเรื่องท่ีมีผลกระทบใด ๆ ต�อการดําเนินชีวิตของตนเองแล(วมีการแสดงให(เห็นถึงความต(องการโดยสมัครใจร�วมกันเข(ามามีส�วนร�วมในการกําหนดการเปลี่ยนแปลง    เพ่ือตัวประชาชนเองจนมาสู�การตัดสินใจกระทําร�วมกันเพ่ือให(บรรลุถึงความประสงคNนั้น ๆ           โดยร�วมกันในการระดมความคิดการตัดสินใจการวางแผนการปฏิบัติการการติดตามและประเมินผลรวมตลอดถึงการเสียสละเวลาแรงงานและทุนทรัพยNต�าง ๆ         การมีส�วนร�วม หมายถึง การมีส�วนร�วมท่ีเปJนอิสระโดยความสมัครใจ ในการร�วมคิด             ร�วมตัดสินใจ ร�วมลงมือปฏิบัติ ร�วมประเมินผลและร�วมกับประโยชนN การมีส�วนร�วมของประชาชน    ในการพัฒนามิได(หมายถึงการให(ประชาชนเข(าร�วมกิจกรรมการพัฒนาของรัฐตามท่ีรัฐกําหนด        แต�หมายถึง การให(ประชาชน กลุ�ม ชุมชน ร�วมกันคิดและตัดสินใจกําหนดทิศทางการพัฒนา         การดํารงชีวิต ร�วมปฏิบัติตามแผนของกลุ�มหรือของชุมชนและรับประโยชนNร�วมกันโดยรัฐเปJนเพียงผู(สนับสนุน การร�วมคิดและตัดสินใจภายในกลุ�มเปJนเรื่องยากท่ีจะทําให(ทุกคนมีส�วนร�วมจริง ๆ     และเปJนอิสระในการแสดงออก เพราะสมาชิกในกลุ�มมีศักยภาพ ฐานะอํานาจทางสังคมแตกต�างกัน ปLจจัยวัฒนธรรมบางประการเปJนอุปสรรคต�อความเปJนอิสระในการแสดงออก คนแต�ละคนต�างมีมุมมองในการตัดสินคุณค�าเรื่องต�าง ๆ ไม�เหมือนกัน ประสบการณNต�างกัน เหล�านี้อาจนําไปสู�การ     ไม�ยอมรับฟLงความคิดเห็นของผู(อ่ืน         2.2 การประกันคุณภาพการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ พ.ศ. 2542 เปJนกฎหมายแม�บทในการบริหารและ        จัดการศึกษาซ่ึงจะเปJนกลไกท่ีสําคัญในการปฏิรูปการศึกษา ท่ีมุ�งหวังให(หน�วยงานของรัฐท่ีเก่ียวข(องกับการจัดการศึกษา ท้ังเอกชนและประชาชนได(ตระหนักเห็นความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยยึดหลักการศึกษาตลอดชีวิต เป̂ดโอกาสให(สังคมมีส�วนร�วมในการจัดการศึกษา        ของตนเอง พัฒนาสาระกระบวนการเรียนรู(อย�างเปJนระบบ มีการปฏิรูปการเรียนรู(โดยยึดผู(เรียน    เปJนสําคัญ การปฏิรูปโครงสร(างและการบริหารการจัดการศึกษามีการกระจายอํานาจ เน(นการมี    ส�วนร�วมของประชาชน องคNกรต�าง ๆ โดยเฉพาะหมวด 6 ซ่ึงว�าด(วยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซ่ึงจะเปJนส�วนสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในอนาคตโดยในปLจจุบันหน�วยงานต�างๆได(ตระหนักเห็นความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ดังจะเห็นได(ว�ามีนักวิชาการและหน�วยงานต�างๆ ได(ให(แนวคิดหลักการของการประกันคุณภาพการศึกษาดังนี้ ไครเยอรN (อ(างใน สงบ ลักษณะ 2539) ได(กล�าวว�า การประกันการศึกษา หมายถึง แผนงานและการปฏิบัติท้ังหลายท่ีเปJนระบบเพ่ือให(เกิดความม่ันใจว�า การศึกษาจะสนองตอบต�อคุณภาพ      ท่ีกําหนดและสงบ ลักษณะ (2541) ได(ให(ความหมายว�า เปJนการวางแผนและการปฏิบัติของหน�วย



9  ผลิตท่ีมุ�งจะผลิตสิ่งท่ีมีคุณภาพ ตรงกับความต(องการของผู(ใช(ผลผลิต ดังนั้น การประกันคุณภาพการศึกษาจึงเปJนกระบวนการวางแผนและกระบวนการจัดการของผู(รับผิดชอบจัดการศึกษาท่ีรับประกันสังคม ให(สังคมเชื่อม่ันว�าจะพัฒนาให(ผู(เรียนเกิดการเรียนรู( ให(ครบถ(วนตามมาตรฐานคุณภาพท่ีระบุไว(ในหลักสูตรและตรงความมุ�งหวังของสังคม สํานักงานทดสอบทางการศึกษากรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ (2540) ได(ให(ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาว�า เปJนกลไกสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพราะเปJนระบบท่ีสร(างความม่ันใจว�า สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษา ได(คุณภาพตามมาตรฐาน ผู(สําเร็จการศึกษามีความรู( ความสามารถ มีคุณลักษณะอันพึงประสงคN ตามท่ีหลักสูตรกําหนดและสังคมต(องการและสืบเนื่องจากการท่ีกระทรวงศึกษาธิการ ได(กระจายบทบาทการจัดการศึกษา               ให(สถานศึกษาเปJนหน�วยรับผิดชอบและพัฒนาคุณภาพการศึกษาให(เปJนท่ีเชื่อม่ันและพอใจของผู(เรียน ผู(ปกครอง ชุมชนและสังคม ดังนั้นหน�วยงานและผู(เก่ียวข(องทุกฝgายจะต(องมีส�วนร�วมในการจัดการศึกษา ต้ังแต�การวางแผนการดําเนินและตรวจสอบผลการดําเนินงาน ตามภาระรับผิดชอบ     อย�างเปJนระบบและมีประสิทธิภาพเพ่ือให(ผู(เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว(  พระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ พ.ศ. 2542 ได(ให(ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาว�าหมายถึง การประเมินผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา   ถ(าเปJนการประกันคุณภาพภายในก็ตรวจสอบคุณภาพโดยบุคลากรของสถานศึกษาหรือโดยหน�วยงานต(นสังกัดท่ีมีหน(าท่ีกํากับดูแลสถานศึกษานั้น ถ(าเปJนการประกันคุณภาพภายนอกก็ตรวจสอบ         โดยองคNกรภายนอก สมศักด์ิ ดลประสิทธิ์ (2542) ให(ทัศนะว�าการประกันคุณภาพของกระบวนการบริหารงาน   ในสถานศึกษาว�า คือ การวางแผนทํางานและดําเนินกิจกรรมต�าง ๆ อย�างเปJนระบบเพ่ือให(ผลผลิตของโรงเรียน มีคุณภาพตรงตามมาตรฐานการศึกษา และตรงตามความต(องการของผู(รับบริการหรือ   ผู(มีส�วนเก่ียวข(องและผู(รับหรือผู(เก่ียวข(อง มีความพึงพอใจ การประกันคุณภาพเปJนวิธีใหม�ในการปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพของการศึกษาอย�างเปJนระบบ เปJนลักษณะของการประกันคุณภาพ    ของกระบวนการบริหารและการให(บริการทางการศึกษาท้ังระบบ เพ่ือให(ทุกฝgายท่ีเก่ียวข(องเกิดความม่ันใจในคุณภาพการบริหารจัดการของหน�วยงานท่ีจัดการศึกษาโดยตรง คือ โรงเรียนและคุณภาพ  ของผลผลิต(ผู(ท่ีสําเร็จการศึกษา) ซ่ึงเน(นการกํากับควบคุมดําเนินงาน ทุกข้ันตอนมีการปรับปรุง    และพัฒนากระบวนการอย�างต�อเนื่อง เปJนกลไกท่ีสําคัญท่ีจะให(การศึกษามีคุณภาพ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห�งชาติ(2543) ได(ให(ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไว(ว�า เปJนการบริหารจัดการและการดําเนินงานกิจกรรมตามภารกิจของสถานศึกษา       เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู(เรียนอย�างต�อเนื่องซ่ึงจะเปJนการสร(างความม่ันใจให(ผู(รับบริการทางการศึกษาท้ังผู(รับบริการโดยตรง ได(แก� ผู(เรียน ผู(ปกครองและผู(รับบริการทางอ(อม ได(แก� สถานประกอบการ



10  ประชาชนและสังคมโดยรวมว�า การดําเนินงานของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพและทําให(ผู(เรียน    มีคุณภาพ หรือคุณลักษณะท่ีพึงประสงคNตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกําหนดการประกันคุณภาพ         มีแนวคิดอยู�บนพ้ืนฐานของการ “ปOองกัน” ไม�ให(เกิดการทํางานท่ีไม�มีประสิทธิภาพและผลผลิตไม�มีคุณภาพ พฤทธN ศิริบรรณพิทักษN และ สุชาติ กิจพิทักษN (2545) ได(กล�าวว�า การประกันคุณภาพการศึกษาเปJนการบริหาร และการดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาผู(เรียนให(มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ซ่ึงจะช�วยให(ประชาชนมีความม่ันใจในระบบการศึกษา         การประกันการศึกษาเปJนระบบท่ีมีการดําเนินการโดยบุคลากรในสถานศึกษาและหน�วยงานต(นสังกัดควบคู�กับการตรวจสอบและประเมินผลจากหน�ายงานภายนอก ผู(บริหารสถานศึกษาจึงเปJนปLจจัยสําคัญในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ให(มีความพร(อมในการรับการตรวจสอบและประเมินจากภายนอก พร(อมท้ังเปJนผู(นําการปรับปรุงแก(ไขให(มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน  อย�างต�อเนื่อง สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2561) ได(ให(ให(ความหมายของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาว�า กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ข(อ 3 กําหนดให(สถานศึกษาแต�ละแห�งจัดให(มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให(เปJนไป          ตามมาตรฐานการศึกษาแต�ละระดับและประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีว�าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด พร(อมท้ังจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ� งคุณภาพ            ตามมาตรฐานการศึกษา และดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไว( จัดให(มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการ เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให(มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและจัดส�งรายงานผลการประเมินตนเองพร(อมแผนพัฒนา การจัดการศึกษาของสถานศึกษาให(หน�วยงานต(นสังกัดหรือหน�วยงานท่ีกํากับดูแลสถานศึกษาเปJนประจําทุกปkการศึกษา ซ่ึงสามารถแสดงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  หลักเกณฑ+และแนวปฏิบัติการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา         กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ข(อ 3 กําหนดให(สถานศึกษาแต�ละแห�งจัดให(มีระบบ การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให(เปJนไป ตามมาตรฐานการศึกษาแต�ละระดับและประเภทการศึกษา                     ท่ีรัฐมนตรีว�าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด พร(อมท้ังจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ�งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และดําเนินการตาม แผนท่ีกําหนดไว( จัดให(มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการ       



11  เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให(มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและจัดส�งรายงานผลการประเมินตนเองพร(อมแผนพัฒนา การจัดการศึกษาของสถานศึกษาให(หน�วยงานต(นสังกัดหรือหน�วยงานท่ีกํากับดูแลสถานศึกษาเปJนประจําทุกปkการศึกษา ซ่ึงสามารถแสดงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดังภาพ   ภาพท่ี 2.1 แสดงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  



12  สถานศึกษาจัดให�มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ดังนี้ 1. กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให(เปJนไปตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา 2. จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ�งคุณภาพตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาของ สถานศึกษา 3. จัดทําแผนปฏิบัติการประจําปkแต�ละปkให(สอดคล(องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  4. ดําเนินการตามแผนงานโครงการในช�วงเวลาท่ีระบุไวัในแผนปฏิบัติการประจําปk 5. กํากับติดตามการปฏิบัติงานตามแผนงาน โครงการในช�วงเวลาท่ีระบุไวัในแผนปฏิบัติการประจําปk 6. ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 7. นําผลจากการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษามาเปJนแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาการจัดการศึกษาให(มีคุณภาพตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาของสถานศึกษา 8. ติดตามผลการดําเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา หากไม�บรรลุวัตถุประสงคNและเปOาหมาย    ท่ีกําหนดไว( อาจต(องพิจารณาปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจําปkหรือปรับปรุงการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการประจําปkตามความจําเปJน และเหมาะสม 9. จัดทํารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของ สถานศึกษาเม่ือลิ้นปkการศึกษาเปJนประจําทุกปk 10. ส�งรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) พร(อมแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ให(หน�วยงานด(นสังกัดหรือหน�วยงานท่ีกํากับดูแลสถานศึกษาเปJนประจําทุกปkการศึกษา 11. รับการประเมินคุณภาพภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคNการ มหาชน) ตามช�วงเวลาท่ีกําหนด 12. นําข(อเสนอแนะจากการวิเคราะหNรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ของหน�วยงาน   ต(นสังกัดหรือ หน�วยงานท่ีกํากับดูแลสถานศึกษา และข(อเสนอแนะจากการประเมินคุณภาพภายนอกของสํานักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคNการมหาชน) มากําหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยอาจต(องพิจารณาปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา แผนปฏิบัติการประจําปk รวมท้ังการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการประจําปkตามความจําเปJนและเหมาะสม สรุป จากกระแสของการเปลี่ยนแปลงในด(านเศรษฐกิจและสังคม พบว�าการศึกษาไทยนั้น     มีคุณภาพท่ีแตกต�างกันในแต�ละโรงเรียน การประกันคุณภาพการศึกษาจึงเปJนกระบวนการท่ีจัดข้ึนมา เพ่ือต(องการท่ีจะให(สถานศึกษามีการจัดการศึกษาให(ดีมีคุณภาพเพ่ือสร(างคนท่ีมีคุณภาพ             เปJนกระบวนการท่ีจะทําให(การจัดการศึกษาทุกท(องท่ี ทุกระดับ และทุกโรงเรียนได(ดําเนินการให(  ผลผลิต



13  ของโรงเรียนมีคุณภาพตรงตามความต(องการของผู(รับบริการ และเปJนหลักประกันสร(าง    ความม่ันใจให(กับชุมชนและผู(เก่ียวข(องในการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีโรงเรียนได(ดําเนินการ หลักการของการประกันคุณภาพการศึกษา  จากแนวโน(มของการพัฒนาคุณภาพท่ีให(ความสําคัญกับความพึงพอใจของผู(รับบริการต้ังแต�ระดับบุคคลถึงสังคมระดับประเทศ หรือ การสร(างความพึงพอใจให(กับผู(บริ โภคท้ังภายใน             และภายนอก ได(นําไปสู�หลักการและเง่ือนไขสําคัญบางประการของการประกันคุณภาพท่ีดี คือ(กระทรวงศึกษาธิการ, 2540) 1. การมีส�วนร�วม(Participation) โดยเป̂ดโอกาสให(ผู(มีส�วนได(ส�วนเสีย (Stakeholders)      กับผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเข(ามามีส�วนร�วมคิด ร�วมวางแผน ร�วมดําเนินการ ร�วมประเมินและร�วมรับผิดชอบกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 2. การสร(างเสริมพลัง(Empowerment) โครงสร(างความรู( ทักษะ และความม่ันใจแก�ผู(มีส�วนได(ส�วนเสียเพ่ือสร(างโอกาสให(เกิดการมีส�วนร�วมอย�างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 3. การกระจายอํานาจ (Decentralization) สถานศึกษาจะพัฒนาคุณภาพให(มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลได(อย�างเต็มท่ี ต�อเม่ือสถานศึกษาต(องมีความเปJนอิสระเพียงพอท่ีจะคิดและตัดสินใจท้ังด(านการบริหารวิชาการและการใช(งบประมาณ ซ่ึงสอดคล(องกับเจตนารมณNของพระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีต(องการให(มีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาสู�สถานศึกษาและท(องถ่ินให(มากท่ีสุด 4. การสร(างจิตสํานึกความรับผิดชอบในพันธะภาระ (Accountability) การศึกษามิใช�เรื่องของคนใดคนหนึ่ง หรือฝgายใดฝgายหนึ่งแต�เปJนเรื่องของทุกคนท่ีมีส�วนได(ส�วนเสียกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษานั้น จึงต(องสร(างทุกคนมีสํานึกในหน(าท่ีของตนเองท่ีมีต�อการศึกษา เช�น หน(าท่ีของความเปJนพ�อแม� ครู เปJนต(น นอกจากนี้ กระบวนการทํางานและผลงานของสถานศึกษาแห�งนั้น    ต(องสามารถตรวจสอบได(ทุกเม่ือโดยสังคมและประชาชน 5. การปรับปรุงคุณภาพอย�างต�อเนื่อง (Continuaus Quality Improvement) การตรวจ สอบท้ังภายในและภายนอกในบริบทของการประกันคุณภาพ มีจุดประสงคNสําคัญเพ่ือให(ได(ข(อมูลย(อน กลับสําหรับใช(ในการวางแผน เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพอย�างต�อเนื่อง ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให(ผู(เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด มีหลักการดังนี้(สมศักด์ิ สินธุระเวชญN, 2542) 1. รัฐกระจายอํานาจการกําหนดนโยบายการบริหารงานวิชาการงบประมาณ บุคลากร และ ทรัพยากรให(เขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษาทุกระดับและทุกประเภท(Decentralization) 2. รัฐสนับสนุนให(ผู(ปกครอง ผู(นําชุมชนองคNกรปกครองส�วนท(องถ่ิน ได(มีส�วนร�วมรับผิดชอบในการจัดการศึกษา 



14  3. รัฐจะต(องจัดให(มีการควบคุมคุณภาพการศึกษา มีระบบการตรวจสอบและแทรกแซง 4. คุณภาพการศึกษาและระบบประเมินคุณภาพการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการคณะกรรมการการศึกษาแห�งชาติ (2543) ได(ให(หลักการสําคัญ     ของการประกันคุณภาพการศึกษาไว(ดังนี้  จุดมุ�งหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา คือ การท่ีสถานศึกษาร�วมกันพัฒนาปรับปรุงคุณภาพให(เปJนไปตามมาตรฐานการศึกษาโดยเปOาหมายสําคัญอยู�ท่ีการพัฒนาคุณภาพให(เกิดข้ึนกับผู(เรียน 1. การท่ีจะดําเนินการให(บรรลุเปOาหมายตามข(อ 1 ต(องทําให(การประกันคุณภาพเปJน     ส�วนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการ และการทํางานของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ไม�ใช�เปJนกระบวนการท่ีแยกส�วนมาจากการดําเนินงานตามปกติของสถานศึกษาโดยสถานศึกษาจะต(องวางแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการท่ีมีเปOาหมายชัดเจน ทําตามแผนตรวจสอบประเมินผล และพัฒนาปรับปรุงอย�างต�อเนื่องเปJนระบบ มีความโปร�งใส และมีจิตสํานึกในการพัฒนาคุณภาพการทํางาน 2. การประกันคุณภาพเปJนหน(าท่ีของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ไม�ว�าจะเปJนผู(บริหาร ครู อาจารยN และบุคลากรอ่ืนๆ ในสถานศึกษาโดยในการดําเนินงานจะต(องให(ผู(ท่ีเก่ียวข(อง เช�น ผู(เรียน ชุมชนเขตพ้ืนท่ี หรือหน�วยงานท่ีกํากับดูแลเข(ามามีส�วนร�วมในการกําหนดเปOาหมายวางแผน ติดตามประเมินผล พัฒนาปรับปรุง ช�วยกันคิดช�วยกันทําช�วยกันผลักดันให(สถานศึกษามีคุณภาพเพ่ือให(ผู(เรียนได(รับการศึกษาท่ีดีมีคุณภาพเปJนไปตามความต(องการของผู(ปกครองสังคมและประเทศชาติ        กรมวิชาการ (2542, 3) ได(ให(ความหมายว�า การประกันคุณภาพการศึกษามีหลักการดังนี้ 1. การสร(างความม่ันใจและความพึงพอใจในคุณภาพการศึกษา 2. การมีส�วนร�วมในการดําเนินงานการศึกษาทุกฝgายท้ังผู(ให(และผู(รับบริการ 3. ความร�วมมือทางวิชาการขององคNกร และบุคลากรในพ้ืนท่ี 4. การดําเนินงานเน(นคุณภาพในการปฏิบัติงานทุกระดับทุกข้ันตอน 5. การดําเนินงานท่ีสามารถติดตามตรวจสอบได( 6. การรายงานสู�สาธารณะชนและผู(เก่ียวข(อง  สรุป การประกันคุณภาพการศึกษาเปJนกลไกสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพราะเปJนระบบท่ีสร(างความม่ันใจว�า สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได(คุณภาพตามมาตรฐานผู(สําเร็จการศึกษา มีความรู( ความสามารถ มีลักษณะอันพึงประสงคNตามท่ีหลักสูตรกําหนดและสังคมต(องการและสืบเนื่องจากการท่ีกระทรวงศึกษาธิการ ได(กระจายบทบาทการจัดการศึกษาให(สถานศึกษา    เปJนหน�วยรับผิดชอบและพัฒนาคุณภาพการศึกษา ให(เปJนท่ีเชื่อม่ันและพอใจของผู(เรียนผู(ปกครอง ชุมชนและสังคมดังนั้นหน�วยงานและผู(เก่ียวข(องทุกฝgายจะต(องมีส�วนร�วมในการจัดการศึกษา ต้ังแต�



15  การวางแผนการดําเนินงานและตรวจสอบผลการดําเนินงานตามภาระรับผิดชอบอย�างเปJนระบบ   และมีประสิทธิภาพ เพ่ือให(ผู(เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว(  2.3 บริบทของวิทยาลัย ปรัชญา   “สามัคคี มีวินัย ใจนักกีฬา พัฒนาอาชีพ” วิสัยทัศน+ "มุ�งจัดการศึกษา อย�างมีคุณภาพตามมาตรฐานอาชีวศึกษาสู�ยุคไทยแลนดN 4.0" อัตลักษณ+ “ทักษะเยี่ยม เปk{ยมคุณธรรม น(อมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” เอกลักษณ+ “วิชาชีพเด�น ผลิตภัณฑNดี เปJนท่ียอมรับ” พันธกิจ 1. พัฒนาหลักสูตรท่ีสอดคล(องกับกระบวนการเรียนรู(ในศตวรรษท่ี 21 2. ผลิตกําลังคนอาชีวศึกษาท่ีมีสมรรถนะตรงตามความต(องการของตลาดแรงงานในระดับ สากล 3. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร งบประมาณ พัฒนาบุคลากรและระบบ ประกันคุณภาพการศึกษา 4. ส�งเสริมและสนับสนุนการจัดการความรู(การบริการวิชาการ วิชาชีพ สู�ชุมชน พร(อมท้ัง ขยายเครือข�ายความร�วมมือ ด(านอาชีวศึกษากับหน�วยงานภาครัฐและเอกชน ท้ังในและต�างประเทศ 5. ส�งเสริมและสนับสนุน สถานศึกษาในการวิจัย สิ่งประดิษฐN นวัตกรรม เทคโนโลยี และ       องคNความรู(ท่ีเก่ียวข(องกับการสร(างเสริมคุณภาพชีวิตเปJนมิตรกับสิ่งแวดล(อม วัฒนธรรมองค+กร   “ยิ้ม ไหว( ทักทาย” นโยบายวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย 1. ผู(สําเร็จการศึกษามีสมรรถนะและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคN 2. พัฒนาคุณภาพ ครู และบุคลากรทางการศึกษา 3. พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 4. พัฒนาอาคารสถานท่ี เครื่องมือวัสดุ ครุภัณฑNอุปกรณNประกอบการเรียนการสอน สื่อการสอน 5. นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช(ในการบริหารจัดการ  



16  6. เสริมสร(างทักษะการเปJนผู(ประกอบการ 7. ประกันคุณภาพการศึกษา 8. สืบสานศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปLญญาท(องถ่ิน 9. เพ่ิมเครือข�ายความร�วมมือในการจัดการศึกษา เป6าหมายเชิงยุทธศาสตร+ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย เปOาหมายเชิงยุทธศาสตรN 1. เพ่ือจัดการเรียนการสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ประกาศนียบัตรวิชาชีพข้ัน สูง (ปวส.) ปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ (ทล.บ) อย�างมีคุณภาพ ด(วยหลักสูตรและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย และกระบวนการเรียนรู(ในศตวรรษท่ี 21 2. เพ่ือพัฒนาผู(เรียนและผลิตผู(สําเร็จการศึกษาให(มีสมรรถนะตามมาตรฐานของสถานศึกษา ของสถานศึกษาและกรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแห�งชาติ ท้ังคุณลักษณะคนไทยท่ีพึงประสงคN สมรถนะหลัก/สมรรถนะท่ัวไป และสมรรถนะวิชาชีพ สามารถประกอบอาชีพได(ตามความต(องการของตลาดแรงงานในระดับสากล รวมท้ังการพัฒนาบุคคลากร งบประมาณ ทรัพยากร การบริหารจัดการ และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 3. เพ่ือบริการวิชาการแก�ชุมชน สังคม และสร(างสังคมแห�งการเรียนรู( การขยายเครือข�าย    ความร�วมมือท้ังในและต�างประเทศ การพัฒนาคุณภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการจัดการเรียนรู( และการจัดการความรู( การส�งเสริม สนับสนุนการวิจัย นวัตกรรมสิ่งประดิษฐNสู�ไทยแลนดN 4.0  การวิเคราะห+บริบทของสถานศึกษา (PEScT Analysis)  P=Policy  ปLจจัยด(านการเมือง         - การปฏิรูปหรือพัฒนาการจัดการศึกษาจะสําเร็จหรือล(มเหลวข้ึนอยู�กับการเมืองมากกว�าแนวทางและวิธีการ แต�หากการเมืองไทยมีเง่ือนไขบางประการท่ีเปJนอุปสรรค จะส�งผลให(การปฏิรูปการศึกษาไทยไม�ก(าวหน(าหรือประสบความสําเร็จ         - การปรับเปลี่ยนหัวหน(างานหรือรองผู(อํานวยการทําให(การดําเนินนโยบายการจัดการเรียน   การสอนท่ีไม�ต�อเนื่อง E: Economy ปLจจัยด(านเศรษฐกิจ        - ปLจจัยทางเศรษฐกิจมีผลต�อตลาดการศึกษาซ่ึงผู(ปกครองส�วนใหญ�จะหันไปเรื่องเก่ียวกับนวัตกรรมมากข้ึน ฉะนั้นทางวิทยาลัยจําเปJนต(องลงทุนด(านการสร(างนวัตกรรมคนรุ�นใหม�ข้ึนมา     เพ่ือรองรับความต(องการของผู(ปกครองซ่ึงมีความหวังมากในการส�งบุตรหลานเข(ามาเรียนในวิทยาลัยแห�งนี้ 



17  S: Social ปLจจัยด(านสังคม  - เนื่องจากวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย มีการเป̂ดสอนในสาขาวิชาและบุคลากรครูและ นักเรียนจํานวนมาก ทําให(เกิดฝgายต�างๆข้ึนมามากมาย แต�หัวใจหลักสําคัญยิ่งคือ การทํางานร�วมกัน ดังนั้น  ในวิทยาลัยแห�งนี้จะเน(นเรื่องการใช(เครื่องมือด(านเทคโนโลยีเข(ามาใช(ในการติดต�อสื่อสารกัน          อยู�ตลอดเวลา ทําให(ครูและบุคลากรต(องปรับตัวให(ทันต�อเทคโนโลยีการสื่อสารใหม�ๆอยู�ตลอดเวลา   ซ่ึงเปJนผลดีต�อการบริหารจัดการองคNกรเปJนอย�างยิ่ง C: Culture ปLจจัยด(านวัฒนธรรม          - เนื่องจากวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายเปJนวิทยาลัยท่ีเก�าแก� จึงได(มีการสืบทอดวัฒนธรรม     กันมาเนิ่นนาน เช�น การจัดเทศการคุกก้ีและเค(กข้ึนทุกปkเพ่ือหารายได(เข(าสถานศึกษาและส�งเสริม   ให(นักศึกษาได(ฝ�กอาชีพและมีรายได( ในการขายคุกก้ีและเค(ก          - วัฒนธรรมการอยู�ร�วมกันของคนในองคNกร ซ่ึงจะเห็นได(ว�ามีการแสดงความเคารพกัน         ด(วยการยกมือไหว(ทักทาย จนเปJนวัฒนธรรมองคNกรท่ีดีงาม T: Technology ปLจจัยทางด(านเทคโนโลยี          - ความก(าวหน(าของเทคโนโลยีมีผลต�อการกําหนดคุณสมบัติและคุณภาพของแรงงานในอนาคต ไม�ว�าจะเปJนเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีการขนส�ง เทคโนโลยีการผลิต มีความเจริญก(าวหน(าอย�างต�อเนื่อง ซ่ึงเทคโนโลยีเหล�านี้มีประโยชนNในการเพ่ิมศักยภาพการแข�งขันของประเทศ ดังนั้น ทางวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายจึงมีการเพ่ิมเติมความรู(เก่ียวกับเทคโนโลยีใหม� ๆ ในหลักสูตรการเรียนการสอน และปรับปรุงให(ทันต�อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอยู�เสมอ  2.4 แนวคิดวงจรคุณภาพ (PDCA) ของเดมม่ิง         การดําเนินงานตามวงจรการประกันคุณภาพของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาแห�งชาติ(สมศ.) ได(ใช(แนวคิดกระบวนการประกันคุณภาพ (PDCA) ประกอบไปด(วย 1) การวางแผน 2) การดําเนินงาน 3) การตรวจสอบ 4) การพัฒนาปรับปรุง ทําให(ผู(วิจัยได(ทบทวนแนวคิดวงจรการบริหารงานคุณภาพของ Deming (1982) ซ่ึงได(พัฒนาวงจร PDCA วัตถุประสงคN การบริหารโดยใช(วงจรคุณภาพเสนอแนวคิด ความหมาย และการนําวงจรคุณภาพไปใช( แนวคิดของวัฏจักร PDCA นี้ ดร. วอรNทเตอรN ชิวฮารNท เปJน ผู(พัฒนาข้ึนเปJนคนแรก ในปk พ.ศ. 2536 และ ดร.เอดวารNด เด็มม่ิง เปJนผู(นํามาเผยแพร�ในประเทศญ่ีปุgน เม่ือปk พ.ศ.2493 จนเปJนท่ีรู(จักกันอย�างแพร�หลาย ในชื่อ วัฏจักร เด็มม่ิง(Deming cycle) หรือวงจรควบคุมคุณภาพ (Quality control cycle: PDCA) หรือวัฏจักรแห�งการบริหารคุณภาพ ซ่ึงประกอบ ด(วย องคNประกอบ 4 ข้ันตอน คือ การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบ (Check) การ



18  ปรับปรุง (Action) การนําวงจรคุณภาพมาปฏิบัติให(ครบทุกข้ันตอนจะทําให(องคNกรมีการพัฒนาอย�างต�อเนื่อง : อ(างอิงในวงจรคุณภาพ หรือวัฏจักร PDCA (สมศักด์ิ สินธุระเวชญN,2542)          หลักการของวงจรคุณภาพ(PDCA)          การบริหารงานด(วยวงจรคุณภาพ(PDCA) ตามแนวคิดของเดมม่ิง ปLจจุบันจัดเปJนกระบวนการสากลท่ีทุกคนทราบกันดี และถือเปJนเครื่องมือการบริหารท่ีจัดเปJนแกนร�วมของการบริหาร              ท่ีหลากหลายบนพ้ืนฐานเดียวกัน ผู(วิจัยได(ศึกษาค(นคว(าแนวคิดของเดมม่ิงและนักการศึกษา           ท้ังในประเทศและต�างประเทศท่ีได(กล�าวถึงวงจรคุณภาพ(PDCA) ไว(ดังนี้         Deming (2004 อ(างถึงใน สุรัตนN สุทธิชัชวาลยN, 2555) กล�าวว�า การจัดการอย�างมีคุณภาพ     เปJนกระบวนการท่ีดําเนินการต�อเนื่องเพ่ือให(เกิดผลผลิตและบริการท่ีมีคุณภาพข้ันโดยหลักการ         ท่ีเรียกว�า วงจรคุณภาพ (PDCA) หรือวงจรเดมม่ิง ซ่ึงประกอบด(วย 4 ข้ันตอนคือ การวางแผน      การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุงแก(ไข ดังนี้        Plan คือ กําหนดสาเหตุของปLญหา จากนั้นวางแผนเพ่ือการเปลี่ยนแปลงหรือทดสอบเพ่ือ     การปรับปรุงให(ดีข้ึน          Do คือ การปฏิบัติตามแผนหรือทดลองปฏิบัติเปJนการนําร�องในส�วนย�อย         Check คือ การตรวจสอบเพ่ือทราบว�าบรรลุผลตามแผนหรือหากมีสิ่งใดท่ีทําผิดพลาดหรือเรียนรู(อะไรมาบ(างแล(ว         Act คือ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง หากบรรลุผลเปJนท่ีน�าพอใจหรือหากผลการปฏิบัติไม�เปJนไปตามแผน ให(ทําซํ้าวงจรโดยใช(การเรียนรู(จากการกระทําในวงจรท่ีได(ปฏิบัติไปแล(ว         จากท่ีกล�าวมา สรุปได(ว�า การประกันคุณภาพการศึกษา เปรียบเสมือนเปJนเครื่องมือท่ีช�วยตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานของสถาบันการศึกษา ทําให(ทราบถึงความพร(อม            และศักยภาพของหน�วยงาน และเปJนการเป̂ดเผยข(อมูลต�อสาธารณชนเพ่ือนําไปสู�การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และนําผลประเมินท่ีได(มาพัฒนาปรับปรุงองคNกรให(มีความพร(อมและ         มีศักยภาพในการแข�งขันระดับสากลต�อไป   2.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง         การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผู(วิจัยได(ศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข(องดังนี้         รุ�งเรือง สิทธิจันทรN (2558) การมีส�วนร�วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของบุคลากร      สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคN 1) เพ่ือศึกษาการมีส�วนร�วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของบุคลากร 2) เพ่ือเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมในการประกัน



19  คุณภาพการศึกษาของบุคลากร จําแนกตาม สถานภาพการทํางาน ประสบการณNในการทํางานและ ประสบการณNในการทํางานด(านประกันคุณภาพและ 3) เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาการมีส�วนร�วมของบุคลากรในการประกันคุณภาพการศึกษา สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผลการวิจัยพบว�า การมีส�วนร�วมของบุคลากรในการประกันคุณภาพการศึกษา สํานักวิทยาบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคามโดยรวมและรายด(านอยู�ในระดับปานกลาง (�= 2.98 ) และการเปรียบ เทียบการมีส�วนร�วมของบุคลากรในการประกันคุณภาพการศึกษา สํานักวิทยบริการมหาวิทยาลัยมหาสารคาม จําแนกตามสถานภาพ ประสบการณNในการทํางาน และประสบการณNในการทํางานด(านประกันคุณภาพ พบว�า ปLจจัยดังกล�าวไม�มีผลต�อการมีส�วนร�วมของบุคลากร ข(อเสนอแนะพบว�า บุคลากรต(องการมีส�วนร�วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักวิทยบริการในด(านการดําเนินงานเพ่ิมมากข้ึน           อรุณี ศิริสุขไพบูลยN (2558) การศึกษาการมีส�วนร�วมของครูในการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษา ตําบลวังว(า อําเภอแกลง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง   เขต 2 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคNเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูในการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษา ตําบลวังหว(า อําเภอแกลง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จําแนกตามตําแหน�งตามภาระงาน สถิติใช(ในการวิเคราะหNข(อมูล ได(แก� ค�าเฉลี่ย (µ) ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) และค�าของผลกระทบ (Effect Size: E.S)  ผลการวิจัยพบว�า 1.การมีส�วนร�วมของครูในการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษา ตําบลวังว(า อําเภอ แกลง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมอยู�ในระดับมาก เม่ือแยกพิจารณาเปJนรายด(าน พบว�า อยู�ในระดับมากทุกด(าน โดยเรียงลําดับจากมากไปน(อย ดังนี้ ด(านการดําเนินงาน ด(านการวางแผน ด(านการตรวจสอบและทบทวน และด(านการพัฒนาและปรับปรุง         2.ครูท่ีมีตําแหน�งภาระงานต�างกัน มีส�วนร�วมในการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษา ตําบลวังหว(า อําเภอแกลง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 2 ต�างกัน โดยท่ี    ครูฝgายบริหารวิชาการมีส�วนร�วมในการประกันคุณภาพภายในมากท่ีสุด รองลงมาคือฝgายบริหารบุคคล ฝgายบริหารงบประมาณ และลําดับสุดท(ายคือ ฝgายบริหารงานท่ัวไป          บุรพร กําบุญ และ ชนกนก โฆษิตคณิน (2559) การมีส�วนร�วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี การวิจัยนี้มีจุดมุ�งหมายเพ่ือศึกษาการมี     ส�วนร�วมและเปรียบเทียบปLญหาอุปสรรคในการประกันคุณภาพการศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี จําแนกตามบุคลากรทางการศึกษาใช(ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ         กลุ�มตัวอย�างคือ บุคลากรทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีในปkการศึกษา 2559 จํานวน 255 คน ผลการวิจัยพบว�า การมีส�วนร�วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของบุคลากรทางการศึกษาโดยรวมอยู�ในระดับมาก (� = 3.56,S.D.=0.71) ผลการเปรียบเทียบปLญหาอุปสรรคจากการมีส�วน



20  ร�วมในการประกันคุณภาพการศึกษา พบว�า ปLญหาอุปสรรคการประกันคุณภาพการศึกษาบุคลากร      สายวิชาการแตกต�างกับบุคลากรสายสนับสนุนอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05           สุปวีณN ชูรัศี และอัจฉรา วัฒนาณรงคN (2563) การมีส�วนร�วมของครูในการจัดดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน กลุ�มโรงเรียนปูgเจ(าสมิงพราย สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคNเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูในการจัดดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน กลุ�มโรงเรียนปูgเจ(าสมิงพราย สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ด(านการวางแผน ด(านการดําเนินงานตามแผน ด(านการตรวจสอบและประเมินผล และด(านการพัฒนาปรับปรุงแก(ไข โดยรวมและรายด(าน ผลการวิจัยพบว�า 1) ครูมีส�วนร�วมในการจัดดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยรวมและรายด(านอยู�ในระดับมาก 2) ครูท่ีมีเพศต�างกัน มีส�วนร�วมในการจัดการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดยรวมไม�ต�างกัน เม่ือพิจารณาเปJนรายด(าน พบว�า ด(านการดําเนินงานตามแผนต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 3) ครูท่ีช�วงอายุต�างกัน มีส�วนร�วมในการจัดดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดยรวมไม�ต�างกัน เม่ือพิจารณาเปJนรายด(าน พบว�า ด(านการวางแผนต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 4) ครูท่ีระดับการศึกษาต�างกัน มีส�วนร�วมในการ         จัดดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดยรวมและรายด(านไม�ต�างกัน 5) ครูท่ีประสบการณNทางการประกันคุณภาพต�างกัน เม่ือพิจารณาเปJนรายด(าน พบว�า ด(านการวางแผนต�างกันอย�าง        มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05            ธนัชภัค ศรีภักดี และอุไร สุทธิแย(ม (2563) ได(ศึกษาการมีส�วนร�วมของครูในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 1 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคNเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 1 โดยจําแนกตามประสบการณNทํางานและฝgายงานในหน(าท่ี  การทํางาน ผลการวิจัยพบว�า 1) การมีส�วนร�วมของครูในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด(านอยู�ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบครูท่ีมีประสบการณNทํางานต�างกัน    มีส�วนร�วมของครูในการประกันคุณภาพการศึกษาไม�แตกต�างกันท้ังภาพรวมและรายด(าน                3) เปรียบเทียบครูท่ีมีฝgายงานในหน(าท่ีการทํางานต�างกัน มีส�วนร�วมของครูในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับการศึกษาแตกต�างกันท้ังภาพรวมและรายด(านทุกด(าน อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ .05          ดาวดล จันทรประทิน, สุธาสินี บุญญาพิทักษN และนิรันดรN จุลทรัพยN (2560) ได(ศึกษาเก่ียวกับการมีส�วนร�วมในการดําเนินกิจกรรมเสริมหลักสูตรตามวงจรคุณภาพเดมม่ิง (Deming Cycle)      ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พ้ืนท่ีสงขลา ผลการวิจัยพบว�าระดับการมี   



21  ส�วนร�วมในการดําเนินกิจกรรมเสริมหลักสูตร ตามวงจรคุณภาพ เดมม่ิง ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชมงคลศรีวิชัยพ้ืนท่ีสงขลาภาพรวมอยู�ในระดับมาก และเม่ือเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมในการดําเนินกิจกรรมเสริมหลักสูตรตามวงจรเดมม่ิงของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พ้ืนท่ีสงขลา ตามตัวแปร พบว�า นักศึกษาในหลักสูตรและบทบาท/ตําแหน�งของนักศึกษาต�างกัน       มีส�วนร�วมในการดําเนินกิจกรรมหลักสูตรแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01            และนักศึกษาท่ีมีชั้นปk และคณะต�างกัน มีการมีส�วนร�วม ในการดําเนินกิจกรรมเสริมหลักสูตร        ตามวงจรคุณภาพเดมม่ิง ในภาพรวมไม�แตกต�างกันและความคิดเห็นและข(อเสนอแนะเก่ียวกับ       การมีส�วนร�วมในการดําเนินกิจกรรมเสริมหลักสูตร ตามวงจรคุณภาพ เดมม่ิง ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พ้ืนท่ีสงขลาพบว�า ข้ันการวางแผน(Plan) ควรมีการวางแผนอย�างเปJนระบบ เพ่ือให(เกิดความผิดพลาดน(อยท่ีสุด โดยเฉพาะการกระจายงานใน ระดับปฏิบัติการ ข้ันการดําเนินการ (Do) ควรจัดกิจกรรมต�าง ๆ ให(นักศึกษาเข(าร�วมอย�างต�อเนื่อง และควรสร(างแรงจูงใจในการเข(าร�วมกิจกรรมของนักศึกษา ข้ันการตรวจสอบและประเมินผล (Check) ควรจัดให(มีการประเมินผลการดําเนินกิจกรรมเสริมหลักสูตร ให(สอดคล(องกับหลักสูตร หรือความต(องการ      ของนักศึกษามากท่ีสุดและข้ันการนําผลประเมินมาปรับปรุง (Act) ควรให(นักศึกษามีส�วนร�วม        กับกระบวนการนําผลประเมินมาปรับปรุง เพ่ือจะได(เข(าใจสภาพปLญหา และหาทางออกร�วมกันกับ   ผู(จัดโครงการ          กาญจนา ก้ัวสิทธิ์ (2562) ได(ศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาการมีส�วนร�วมในชั้นเรียนของนักเรียน   ชั้นมัธยมศึกษาชั้นปkท่ี 4 เรื่อง การหายใจระดับเซลลNด(วยการจัดการเรียนรู(โดยใช(ปLญหาเปJนฐาน การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคN 1) เพ่ือพัฒนาการมีส�วนร�วมในชั้นเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา    ปkท่ี 4  2) เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปkท่ี 4 เรื่อง การหายใจระดับเซลลN 3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปkท่ี 4 เรื่อง การหายใจระดับเซลลNด(วยการจัดการเรียนรู(โดยใช(ปLญหาเปJนฐาน(PBL) โดยกลุ�มเปOาหมายท่ีศึกษาครั้งนี้คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปkท่ี 4 จํานวน 25 คน ณ โรงเรียนขนาดใหญ�ในจังหวัดปทุมธานี ในภาคเรียนท่ี 1           ปkการศึกษา 2562 ผลการวิจัยพบว�า 1) ผลการสํารวจทักษะการมีส�วนร�วมในชั้นเรียน เรื่อง           การหายใจระดับเซลลNของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปkท่ี 4 ท่ีได(รับการจัดการเรียนรู(โดยใช(ปLญหา      เปJนฐาน อยู�ในเกณฑNดีมาก 2) นักเรียนมีคะแนนผลการเรียนรู(ท่ีเพ่ิมข้ึนเฉลี่ยรายชั้นเรียนเท�ากับ 0.61 และมีผลการเรียนรู(ทางการเรียนรายบุคคลในเกณฑNสูง ปานกลาง และตํ่า จํานวน 6,17 และ           2 คน ตามลําดับ และผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว�าเกณฑNร(อยละ 70 อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 3) นักเรียนมีความพึงพอใจต�อการเรียนอยู�ในระดับ “มาก” ค�าเฉลี่ยจากแบบสอบถาม         ความพึงพอใจเท�ากับ 3.65 



22            สมศักด์ิ จี้เพ็ชรN (2559) ได(ศึกษาเก่ียวกับรูปแบบการจัดการความรู(ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน การวิจัยครั้งนี้   มีวัตถุประสงคNเพ่ือศึกษาองคNประกอบและกระบวนการการจัดการความรู(ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กําหนดรูปแบบการจัดการความรู(ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ทดลองและตรวจสอบรูปแบบการจัดการความรู(ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบว�า (1) องคNประกอบและกระบวนการจัดการความรู(ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา ประกอบด(วย (1.1) องคNประกอบการจัดการความรู( ได(แก� ความรู(ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ผู(บริหารและครู เทคโนโลยีจะใช(ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และโครงสร(างการบริหารสถานศึกษา และ (1.2) กระบวนการการจัดการความรู(ได(แก� การกําหนดเปOาหมายการจัดการความรู( การแลกเปลี่ยนเรียนรู( และการจัดเก็บความรู( (2) รูปแบบการจัดการความรู(ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา ประกอบด(วย (2.1) ข้ันเตรียมการ ได(แก� การกําหนดโครงสร(างการบริหารงาน และการแต�งต้ังคณะกรรมการจัดการความรู(ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา และ (2.2) ข้ันดําเนินการจัดการความรู(ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสานศึกษา ได(แก� การกําหนดเปOาหมายการจัดการความรู( การแลกเปลี่ยนเรียนรู( และการจัดเก็บความรู(ในการประกันคุณภาพในสถานศึกษา และ (3) ผลการทดลองและตรวจสอบรูปแบบการจัดการความรู(ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาพบว�า รูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมและเปJนไปได(ในระดับมาก สําหรับการนําไปใช(ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน          ปริญญา วงษNเชิดขวัญ (2560) ได(ศึกษาเก่ียวกับ การดําเนินงานการประกันคุณภาพในโรงเรียนเอกชนนอกระบบจังหวัดสมุทรสาคร การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคNเพ่ือ (1) ศึกษาการดําเนินงาน    การประกันคุณภาพภายในโรงเรียนเอกชนนอกระบบจังหวัดสมุทรสาคร และ (2) เปรียบเทียบ     การดําเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนเอกชนนอกระบบจําแนกตามเพศ อายุ ตําแหน�งงาน และกลุ�มโรงเรียน ผลการวิจัยปรากฏว�า (1) การดําเนินงานการประกันคุณภาพในโรงเรียนนอกระบบโดยภาพรวมและรายได(ด(านอยู�ในระดับมากท่ีสุดเรียงตามลําดับดังนี้ ครูมีความรู(ความสามารถในวิชาท่ีสอนและประพฤติตนเหมาะสมกับวิชาชีพครู การจัดกระบวนการเรียนรู(เปJนไปตามหลักสูตรอย�างมีประสิทธิภาพ การมีกระบวนการวัดและประเมินผลผู(เรียนตรงสภาพจริง การมีผู(เรียนมีเจตคติท่ีดี   ต�อการเรียนและมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคN การมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู(สําเร็จการศึกษาอยู�ในระดับสูง การมีหลักสูตรได(รับการพัฒนาให(สอดคล(องกับความต(องการของผู(เรียน/ท(องถ่ิน และสังคม การมีความสัมพันธNท่ีดีกับชุมชนในการจัดการศึกษาอย�างต�อเนื่อง การมีระบบการบริหารจัดการ       



23  มีประสิทธิภาพ การมีผู(บริหารเปJนผู(นําระดับมืออาชีพ การมีอาคารเรียน ห(องเรียน ห(องประกอบ/สถานท่ีฝ�กปฏิบัติ และสภาพแวดล(อมเหมาะสมกับหลักสูตรและเพียงพอต�อการใช(งาน การมีปรัชญาและเปOาหมายของโรงเรียนเหมาะสมและใช(เปJนเครื่องชี้นําการดําเนินงานของโรงเรียนได( และการมีบริการและสวัสดิการท่ีจัดให(แก�ผู(เรียนท่ัวถึงและเพียงพอ (2) ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนเอกชนนอกระบบ จําแนกตามเพศ อายุ ตําแหน�งงาน และกลุ�มโรงเรียนพบว�าแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทาสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือเปรียบเทียบรายคู�ของอายุพบว�าแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือเปรียบเทียบรายคู�ของอายุพบว�า กลุ�มท่ีมีอายุ 41 ปkข้ึนไปมีความคิดเห็นต�อการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนแตกต�างกับกลุ�มอายุระหว�าง 21-30 ปk และเม่ือเปรียบเทียบรายคู�ของกลุ�มโรงเรียน พบว�ากลุ�มโรงเรียนสอนสร(างเสริมทักษะชีวิตมีความคิดเห็นต�อการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนแตกต�างกับกลุ�มโรงเรียนกวดวิชา โรงเรียนสอนวิชาชีพ และโรงเรียนสอนศิลปะและการกีฬาอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05            ไพฑูรยN แจ�มพันธN  2560 ได(ศึกษาเก่ียวกับกลยุทธNการบริหารระบบการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคN        เพ่ือพัฒนากลยุทธNการบริหารระบบการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยดําเนินการ 3 ข้ันตอน คือ 1) ศึกษาสภาพการบริหารระบบการประกันคุณภาพภายใน โดยสอบถามความคิดเห็นผู(บริหารสถานศึกษา หัวหน(างานประกันคุณภาพ และประธานกรรมการสถานศึกษา จํานวน 264 คน โดยใช(แบบสอบถามท่ีมีค�าความเชื่อม่ัน 0.95 2) ร�างกลยุทธNการบริหารระบบการประกันคุณภาพภายใน โดยการสนทนากลุ�มผู(เชี่ยวชาญ จํานวน 15 คน และ 3) ประเมินกลยุทธNฯ โดยผู(บริหารสถานศึกษา หัวหน(างานประกันคุณภาพและประธานกรรมการสถานศึกษา รวม 264 คน โดยใช(แบบประเมินท่ีมีค�าความเชื่อม่ัน 0.95 ผลการวิจัยพบว�า 1) สถานะการบริหารระบบการประกันคุณภาพภายใน มีการปฏิบัติอยู�ในระดับมาก 2) กลยุทธNการบริหารระบบการประกันคุณภาพภายใน ซ่ึงเปJนกลยุทธNระดับองคNกร มี 8 กลยุทธN : กลยุทธNท่ี 1 การพัฒนาผู(เรียนให(มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล มีพัฒนาการด(านการคิดวิเคราะหN สังเคราะหN          มีวิจารณญาณ และมีความคิดสร(างสรรคN เพ่ือให(ผู(เรียนเปJนคนดี คนเก�ง มีความสุข ตามความคาดหวังของผู(มีส�วนได(ส�วนเสีย กลยุทธNท่ี 2 การส�งเสริมครูให(มีส�วนร�วมและจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาในด(านการวางแผน การจัดทําแผน การกํากับติดตาม และรายงานผลท่ีมีจุดเน(นชัดเจน   เปJนรูปธรรมและมุ�งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน กลยุทธNท่ี 3 ผู(บริหารมีบทบาทสําคัญในการจัดระบบบริหาร และสารสนเทศในการพัฒนาบุคลากรทุกระดับให(มีความรู(ความสามารถ ปฏิบัติงานตามภารกิจท่ีรับผิดชอบได(อย�างมีประสิทธิภาพ กลยุทธNท่ี 4 บุคลากรและผู(มีส�วนเก่ียวข(องดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ



24  การศึกษา เพ่ือนําไปปรับปรุงแก(ไข กลยุทธN ท่ี 6 การพัฒนาความรู(ด(านการวัดผลสําหรับครู           และบุคลากรทางการศึกษา กลยุทธNท่ี 7 การเผยแพร�รายงานต�อสาธารณชน หน�วยงานต(นสังกัด    และหน�วยงานท่ีเก่ียวข(อง และกลยุทธNท่ี 8 การนําผลการประเมินตนเองไปใช(ในการปรับปรุง และ     3) การประเมินกลยุทธNท่ีพัฒนาข้ึน พบว�า มีความเปJนประโยชนN ความเปJนไปได( ความเหมาะสม    และความถูกต(องอยู�ในระดับมาก           วรรณา ประเสริฐแก(ว (2561) ได(ศึกษาเก่ียวกับ การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองคNการบริหารส�วนจังหวัดปทุมธานี การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคNเพ่ือศึกษาสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองคNการบริหารส�วนจังหวัดปทุมธานีและเปรียบเทียบสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองคNการบริหารส�วนจังหวัดปทุมธานี จําแนกตามเพศ ตําแหน�ง อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณNในการทํางาน โดยใช(ระเบียบวิธีวิจัยเชิงสํารวจ ผลการศึกษาพบว�า สภาพการดําเนินประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองคNการบริหารส�วนจังหวัดปทุมธานี โดยรวมอยู�ในระดับมาก โดยสามารถเรียงลําดับค�าเฉลี่ยของแต�ละด(านจากมากไปหาน(อยได(ดังนี้ ด(านการดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา รองลงมาคือ ด(านการจัด  ให(มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและด(านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศตามลําดับ 2) การเปรียบเทียบสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองคNการบริหารส�วนจังหวัดปทุมธานี จําแนกตามอายุ และประสบการณNในการทํางาน พบว�าโดยรวมไม�แตกต�างกัน เม่ือจําแนกตามเพศ ตําแหน�ง และระดับการศึกษา พบว�า โดยรวมแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05          ภัควิภา ลูกเงาะ (2562) ได(ศึกษาเก่ียวกับ สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยN เขต 1 และเพ่ือศึกษาแนวทางการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยN เขต 1 ผลการวิจัยพบว�า 1) สภาพการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยN เขต 1 โดยภาพรวมอยู�ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปJนรายด(านพบว�า ทุกด(านอยู�ในระดับมากเช�นเดียวกัน โดยด(านท่ีมีค�าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด(านกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา รองลงมาคือด(านการติดตามผลการดําเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา ส�วนด(านท่ีมีค�าเฉลี่ยตํ่าสุดคือ ด(านการส�งรายงาน  ผลการประเมินตนเอง 2) แนวทางการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนหรือระบบการบริหารงานของสถานศึกษาท่ีเอ้ือต�อการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน    สร(างความตระหนักแก�ผู( รับผิดชอบงาน โดยแต�ง ต้ังคณะกรรมการ กําหนดบทบาทหน(าท่ี             ความรับผิดชอบอย�างชัดเจน วิเคราะหNจุดเด�น จุดด(อยของการดําเนินงานท่ีผ�านมา เพ่ือนํามาเปJน



25  ข(อมูลสารสนเทศในการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในปkต�อไป นําผลการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปkมาพัฒนาอย�างต�อเนื่อง และเผยแพร�ประชาสัมพันธNให(ผู(ท่ีเก่ียวข(องทราบด(วยวิธีการท่ีหลากหลาย            



26  บทที่ 3 วิธีดําเนินการวิจัย   การวิจัยเรื่อง การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เป(นการวิจัยเชิงปริมาณ ซ่ึงผู+วิจัยได+ดําเนินการตามข้ันตอน ดังต�อไปนี้  3.1 ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง  3.2 เครื่องมือท่ีใช+ในการศึกษา  3.3 การเก็บรวบรวมข+อมูล  3.4 การวิเคราะห8ข+อมูลและการแปลผล  3.1 ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง ประชากรท่ีใช+ในการวิจัยเชิงปริมาณครั้งนี้ได+แก� ครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จํานวน 113 คน (ข+อมูลจากฝ;ายบุคลากร) ลําดับ ตําแหน�ง จํานวน 1 ข+าราชการครู 61 2 พนักงานราชการ(ครู) 6 3 ครูอัตราจ+าง 46 รวม  113  ภาพท่ี 3  จํานวนครู วันท่ี 1 เมษายน 2565    3.2 เครื่องมือท่ีใช%ในการศึกษา 3.2.1 เครื่องมือในการรวบรวมข+อมูล  เครื่องมือในการรวบรวมข+อมูลแบ�งออกเป(น 3 ตอน ดังนี้  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามตามลักษณะส�วนบุคคลลักษณะแบบสอบถามแบบเลือกตอบ โดยถามเก่ียวกับเพศ,ตําแหน�งและประสบการณ8สอน ตอนท่ี 2 เป(นแบบสอบถามระดับการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�อ     งานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ตอนท่ี 3 ข+อเสนอแนะของครูในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย  



27   3.2.2 การสร+างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 1. ศึกษาค+นคว+าจากตํารา เอกสาร ทฤษฎี แนวคิด งานผู+วิจัยท่ีเก่ียวข+องในประเทศเก่ียวกับ การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา รายละเอียดวัตถุประสงค8ของการวิจัยเพ่ือเป(นแนวทางในการสร+างแบบสอบถาม 2. ศึกษาวิธีการสร+างเครื่องมือท่ีใช+ในการวิจัย เพ่ือใช+เป(นแนวทางในการสร+างเครื่องมือและปรับแบบสอบถามในการสร+างแบบสอบถาม           3. ศึกษาความหมาย ทฤษฎี หลักการ แนวคิด องค8ประกอบเพ่ือทํานิยามศัพท8ในการวิจัย เพ่ือมาเป(นแนวทางในการสร+างข+อคําถาม 4. นําแบบสอบถามฉบับร�างท่ีจัดทําข้ึนเสนออาจารย8ท่ีปรึกษา เพ่ือพิจารณาตรวจสอบแก+ไขให+มีความตรง และความสมบูรณ8ของเนื้อหา รวมท้ังการใช+ภาษาท่ีเหมาะสม 5. นําแบบสอบถามท่ีผ�านการพิจารณาจากอาจารย8ท่ีปรึกษาเสนอผู+เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบเครื่องมือ ท่ีใช+ในการเก็บรวบรวมข+อมูล แล+วนําแบบสอบถามไปหาค�าดัชนีความสอดคล+อง  (IOC : Index of Item-Objective Congruence) โดยมีค�า IOC ต้ังแต� 0.67–1.00 6. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงตามข+อเสนอแนะของผู+เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท�าน เม่ือปรับปรุงแก+ไขแล+วนําเสนออาจารย8ท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบพิจารณาอีกครั้งนี้ 7. นําแบบสอบถามท่ีจัดทําสมบูรณ8แล+วไปทดลองใช+ (Try-0ut) กับประชากรท่ีมิใช�          กลุ�มตัวอย�าง ณ วิทยาลัยเทคนิคเชียงราย จํานวน 30 ราย  8. นําแบบสอบถามท่ีผ�านการทดลองใช+แล+วมาวิเคราะห8หาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม   ท้ังฉบับด+วยวิธีการหาค�าสัมพันธ8 แอลฟ;า ตามวิธี Conbach & Alpha coefficient ได+ค�าความเชื่อม่ัน 0.70 ข้ึนไป  9. จัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ8เพ่ือเตรียมส�งไปยังกลุ�มตัวอย�างในการวิจัย  3.3 การเก็บรวบรวมข%อมูล         ผู+วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข+อมูล ประชากรท่ีใช+ในการวิจัยเชิงปริมาณครั้งนี้ได+แก� ครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จํานวน 113 คนจากนั้นตรวจสอบความสมบูรณ8ของคําตอบ             จัดหมวดหมู�ของข+อมูล เพ่ือนําไปวิเคราะห8ต�อไป    



28   3.4 การวิเคราะห.ข%อมูลและการแปลผล 1. วิเคราะห8ปhจจัยพ้ืนฐานส�วนบุคคลของกลุ�มตัวอย�าง นํามาวิเคราะห8โดยการแจกแจงความถ่ี และค�าร+อยละ (Percentage) และนําเสนอในรูปตาราง 2. ผู+วิจัยได+จัดแบ�งระดับการปฏิบัติ  แบ�งเป(น 5 ระดับ ได+แก� มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น+อย น+อยท่ีสุด โดยมีเกณฑ8การแบ�งระดับ จากการคํานวณหาอัตรภาคชั้น (Interval Scale) วิชิต อู�อ+น. (2550). ค�าอันตรภาคชั้น = (ค�าคะแนนสูงสุด-ค�าคะแนนตํ่าสุด)                                       จํานวนชั้น (ระดับ) 3. วิเคราะห8การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในช�วงคะแนน 4.21-5.00 หมายถึง  ระดับการปฏิบัติ อยู�ในระดับมากท่ีสุด  ช�วงคะแนน 3.41-4.20 หมายถึง  ระดับการปฏิบัติ อยู�ในระดับมาก  ช�วงคะแนน 2.61-3.40 หมายถึง  ระดับการปฏิบัติ อยู�ในระดับปานกลาง  ช�วงคะแนน 1.81-2.60 หมายถึง  ระดับการปฏิบัติ อยู�ในระดับน+อย  ช�วงคะแนน 1.00-1.80 หมายถึง  ระดับการปฏิบัติ อยู�ในระดับน+อยท่ีสุด 4. เปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามปhจจัยพ้ืนฐานส�วนบุคคล วิเคราะห8โดยใช+สถิติเชิงอนุมาน (Inferential) ได+แก� (t-test) และ (F-test) หรือวิเคราะห8ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  เม่ือพบความแตกต�างจึงทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´Test     สถานศึกษา วิเคราะห8โดยหาค�าเฉลี่ย (µ) และค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล+วนํา ไปแปลความหมาย ดังนี้ 



29  บทที่ 4 ผลการวิจัย  การวิจัยเรื่อง การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีผลการวิเคราะห*ข+อมูลนําเสนอตามวัตถุประสงค*ของการวิจัยและการทดสอบสมมติฐานการวิจัย ในการวิเคราะห*ข+อมูลครั้งนี้ผู+วิจัยได+ทําการวิเคราะห*ข+อมูลตามลําดับ ดังนี้  4.1 สัญลักษณ�ท่ีใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูล เพ่ือให+เกิดความเข+าใจตรงกันชัดเจนในการแปลความหมายของผลการวิเคราะห*ข+อมูล ผู+วิจัยได+กําหนดสัญลักษณ*ท่ีใช+ในการแปลผล ดังนี้    µ แทน ค�าเฉลี่ยของประชากร (Mean) σ แทน ค�าเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชากร (Standard Deviation) t F  SS df MS Sig * แทน แทน  แทน แทน แทน แทนแทน ค�าสถิติท่ีคํานวณจาก t-test ค�าสถิติท่ีคํานวณจาก F-test หรือวิเคราะห*ความแปรปรวนทางเดียว(One-way ANOVA) ผลรวมของค�าความเบ่ียงบนยกกําลังสอง (Sum of Squares) ระดับความเปRนอิสระ (degrees of freedom) ค�าเฉลี่ยผลรวมของความเบ่ียงเบนยกกําลังสอง (Mean Square) นัยสําคัญทางสถิติ มีนัยสําคัญทาสถิติท่ีระดับ .05  4.2 ผลการวิเคราะห�ข�อมูล  การวิจัยเรื่อง  การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผู+ศึกษาได+เสนอผลการวิเคราะห*ข+อมูลตามลําดับ ดังนี้  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห*ข+อมูลท่ัวไปของผู+ตอบแบบสอบถาม  ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห*เก่ียวกับการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา   ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห*เปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา   



30  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม  ผลการวิเคราะห*ข+อมูลท่ัวไปของผู+ตอบแบบสอบถาม รายละเอียดดังตารางต�อไปนี้  ตาราง 4.1 แสดงจํานวนและร+อยละของผู+ตอบแบบสอบถาม รายการ จํานวน ร�อยละ เพศ   1. ชาย 42 37.20 2. หญิง 71 62.80 รวม 113 100.00 ตําแหน1ง   1.ข+าราชการ(ครู) 61 54.00 2. พนักงานราชการ(ครู) 6 5.30 3. ครูอัตราจ+าง 46 40.70    รวม 113 100.00 ประสบการณ�สอน 1. 1-5 ป\ 2. 6-10 ป\ 3. 11-15 ป\ 4. มากกว�า 15 ป\ รวม  41 38 12 22 113  36.30 33.60 10.60 19.50 100.00   จากตาราง 4.1 ผลการวิเคราะห*ข+อมูล พบว�า ผู+ตอบแบบสอบถามส�วนใหญ�เปRนเพศหญิง จํานวน 71 คน คิดเปRนร+อยละ 62.80 เปRนเพศชาย 42 คน คิดเปRนร+อยละ 37.20 มีตําแหน�งข+าราชการ(ครู) มากท่ีสุด จํานวน 61 คน คิดเปRนร+อยละ 54.00 รองลงมาคือ ครูอัตราจ+าง จํานวน  46 คน คิดเปRนร+อยละ 40.70 และน+อยท่ีสุดคือ พนักงานราชการ(ครู) จํานวน 6 คน คิดเปRนร+อยละ 5.30 ส�วนใหญ�มีประสบการณ*สอนต้ังแต� 1-5 ป\ จํานวน 41 คน คิดเปRนร+อยละ 36.30 รองลงมา 6-10 ป\ จํานวน 38 คน คิดเปRนร+อยละ 33.60 มากกว�า 15 ป\ จํานวน 22 คน คิดเปRนร+อยละ 19.50       และน+อยท่ีสุดคือ 11-15 ป\ จํานวน 12 คน คิดเปRนร+อยละ 10.60 ตามลําดับ  



31  ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห�เก่ียวกับการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ผลการวิเคราะห*ข+อมูลเก่ียวกับการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา รายละเอียดดังตารางต�อไปนี้  ตาราง 4.2 แสดงค�าเฉลี่ย (µ) และค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ของการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในภาพรวม  องค�ประกอบของการมีส1วนร1วม µ σ ระดับ 1. ด+านการร�วมกันวางแผน 2. ด+านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน 3. ด+านการร�วมกันตรวจสอบ 4. ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 3.85 4.20 4.13 4.23 .99 .81 .89 .83 มาก มาก มาก มากท่ีสุด ในภาพรวม 4.10 .84 มาก   จากตารางท่ี 4.2 การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในภาพรวมอยู�ในระดับมาก (µ = 4.10) เม่ือพิจารณาเปRนรายด+าน พบว�า        ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ส�งผลต�อการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.23) รองลงมาคือ ด+านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน อยู�ในระดับมาก (µ =4.20) ด+านการร�วมกันตรวจสอบ  อยู�ในระดับมาก (µ =4.13) และด+านการร�วมกันวางแผน อยู�ในระดับมาก (µ =3.85) ตามลําดับ              



32  ตาราง 4.3 แสดงค�าเฉลี่ย (µ) และค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ของการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด+านการร�วมกันวางแผน ด�านการร1วมกันวางแผน µ σ ระดับ 1.การแต�งต้ังคณะกรรมการจัดทํามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4.11 1.00  มาก 2. ท�านได+ร�วมประชุมเชิงปฏิบัติการหรือชี้แจง สร+างความรู+ ความเข+าใจ และความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพภายในสถานศึกษา 3.91 .89 มาก 3. ท�านได+ร�วมวิเคราะห*ความสัมพันธ*ของมาตรฐาน และตัวบ�งชี้ต�าง ๆ 3.64  1.21  มาก 4. ท�านได+ร�วมการตรวจสอบทบทวน จัดทํา และปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยให+   ทุกฝeายร�วมพิจารณาให+ความเห็นชอบ 3.88  1.23  มาก 5.  ท�านได+ มีส�วนร�วมในการประกาศใช+มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและเผยแพร�ให+ผู+เก่ียวข+อง   ท้ังภายในและภายนอกรับทราบ 4.04  1.16  มาก 6. ท�านได+มีส�วนร�วมในการแต�งต้ังคณะกรรมการร�วมจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 3.58  1.23  มาก 7 .  ท� านได+ มีส� วนร� วมในการประชุมวางแผนการพัฒนาการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 3.82  1.31  มาก 8.ท�านได+มีส�วนร�วมในการกําหนดวิสัยทัศน* พันธกิจ เปgาหมายครอบคลุมภารกิจและความรับผิดชอบ ในการประกันคุณภาพการศึกษา 3.59  1.25  มาก 9.ท�านได+มีส�วนร�วมในการรวบรวมข+อมูลเพ่ือวิเคราะห*สภาพปhญหา และความจํ า เปRน  จุดอ�อน จุดแข็ง       เพ่ือดําเนินการกําหนดยุทธศาสตร*การพัฒนา 3.94  1.29  มาก 10.ท�านได+มีส�วนร�วมในการจัดทําแผนการประกันคุณภาพท่ีสอดคล+องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 3.91  1.22  มาก 



33  ด�านการร1วมกันวางแผน µ σ ระดับ 11.แผนพัฒนาการประกันคุณภาพมีความชัดเจนสอดคล+องกับยุทธศาสตร*ท่ีสามารถปฏิบัติได+และส�งผลต�อเปgาหมายของสถานศึกษา 3.88  1.00  มาก 12.ตรวจสอบ กํากับ ติดตาม กระบวนการจัดทําแผน รวมท้ังจัดให+มีการประเมินคุณภาพของแผน รวมท้ังจัดให+มีการประเมินคุณภาพของแผนปฏิบัติการประจําป\ 4.01  1.17  มาก รวมเฉล่ีย 3.85 .99 มาก     จากตารางท่ี 4.3 การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด+านการร�วมกันวางแผน ในภาพรวมอยู�ในระดับมาก  (µ =3.85) เม่ือพิจารณา  เปRนรายข+อ พบว�าอยู�ในระดับมาก เรียงลําดับค�าเฉลี่ยจากมากไปหาน+อย 3 ลําดับแรก ได+แก�         การแต�งต้ังคณะกรรมการจัดทํามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยู�ในระดับมาก (µ =4.11) รองลงมา คือ ท�านได+มีส�วนร�วมในการประกาศใช+มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและเผยแพร�   ให+ผู+เก่ียวข+องท้ังภายในและภายนอกรับทราบ อยู�ในระดับมาก (µ =4.04)  ตรวจสอบ กํากับ ติดตาม กระบวนการจัดทําแผน รวมท้ังจัดให+มีการประเมินคุณภาพของแผน รวมท้ังจัดให+มีการประเมินคุณภาพของแผนปฏิบัติการประจําป\ อยู�ในระดับมาก (µ =4.01) และข+อท่ีมีค�าเฉลี่ยน+อยท่ีสุดคือ  ท�านได+มีส�วนร�วมในการแต�งต้ังคณะกรรมการร�วมจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา อยู�ในระดับมาก (µ =3.58)               



34  ตาราง 4.4 แสดงค�าเฉลี่ย (µ) และค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ของการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด+านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน  ด�านการร1วมกันปฏิบัติตามแผน µ σ ระดับ 1.สถานศึกษามีการสร+างความเข+าใจในรายละเอียดของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต�อผู+เก่ียวข+องก�อนนําไปใช+ 4.12  .98  มาก 2. สถานศึกษาส�งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมอย�างมีประสิทธิภาพ 4.29  .86  มากท่ีสุด 3.การกําหนดข้ันตอนของกระบวนการดําเนินงานตามแผนฯอย�างชัดเจน โดยจัดลําดับความสําคัญของแผนงาน 4.19  .96  มาก 4. การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลเพ่ือปรับปรุงแก+ไขระหว�างปฏิบัติงาน เพ่ือความสอดคล+องกับสถานการณ*และบรรลุผลตามเปgาหมาย 4.12  1.00  มาก 5. มีการเผยแพร�ประชาสัมพันธ*การดําเนินงานผ�านช�องทางหรือ กิจกรรมต�าง  ๆ อย� างต�อเนื่อง  เช�น         ก า ร ป ร ะ ชุ ม  ห นั ง สื อ เ วี ย น  internet Website    เพ่ือกระตุ+นและขับเคลื่อนงานตามแผน 4.17  .77  มาก 6. การแต�งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 4.27  .97  มากท่ีสุด 7. การจัดประชุมชี้แจง สร+างความตระหนักและความเข+าใจในการประเมินคุณภาพภายใน โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4.26  .95 มากท่ีสุด รวมเฉล่ีย 4.20 .81 มากท่ีสุด     จากตารางท่ี 4.4 การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด+านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน ในภาพรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด  (µ =4.20)    เม่ือพิจารณาเปRนรายข+อ พบว�าอยู�ในระดับมากและมากท่ีสุด เรียงลําดับค�าเฉลี่ยจากมากไปหาน+อย 3 ลําดับแรก ได+แก�  สถานศึกษาส�งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการดําเนินงานตามแผนงาน/



35  โครงการ/กิจกรรมอย�างมีประสิทธิภาพ อยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.29) รองลงมาคือ การแต�งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา อยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.27) การจัดประชุมชี้แจง สร+างความตระหนักและความเข+าใจในการประเมินคุณภาพภายใน โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.26)  และข+อท่ีมีค�าเฉลี่ยน+อยท่ีสุดคือ สถานศึกษามีการสร+างความเข+าใจในรายละเอียดของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต�อผู+เก่ียวข+องก�อนนําไปใช+และการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลเพ่ือปรับปรุงแก+ไขระหว�างปฏิบัติงาน เพ่ือความสอดคล+องกับสถานการณ*และบรรลุผลตามเปgาหมายอยู�ในระดับมาก (µ =4.12)    ตาราง 4.5 แสดงค�าเฉลี่ย (µ) และค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ของการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด+านการร�วมกันตรวจสอบ ด�านการร1วมกันตรวจสอบ µ σ ระดับ 1.การวางระบบการทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเปRนระยะ ๆ ตลอดช�วงเวลาท่ีปฏิบัติ 4.18 .99 มาก 2. การกําหนดวัตถุประสงค*/เปgาหมายของการประเมิน โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4.19 .96 มาก 3.การสร+ าง เครื่ อง มือการประเ มินตามมาตรฐานการศึกษา 4.18 .94 มาก 4. การแต�งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา 4.20  1.01  มากท่ีสุด 5. การประชุมชี้แจงสร+างความเข+าใจเก่ียวกับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา แก�ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวข+องทุกฝeาย 4.04  1.08  มาก 6. การวางระบบการทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเปRนระยะ ๆ ตลอดช�วงเวลาท่ีปฏิบัติ 3.89  .95  มาก 7. คณะทํางานท่ีสถานศึกษาแต�งต้ังให+ทําหน+าท่ีติดตาม ตรวจสอบรวบรวมข+อมูล และจัดทํารายงานเสนอเพ่ือดําเนินการพัฒนาคุณภาพต�อไป 4.12  .95 มาก 



36  ด�านการร1วมกันตรวจสอบ µ σ ระดับ 8. การกําหนดวัตถุประสงค*/เปgาหมายของการประเมินตนเอง โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4.15 .93 มาก 9.  การสร+ าง เครื่ อ ง มือการประเ มินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษา 4.31 .93 มากท่ีสุด รวมเฉล่ีย 4.13 .89 มาก    จากตารางท่ี 4.5 การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ด+านการร�วมกันตรวจสอบ ในภาพรวมอยู�ในระดับมาก  (µ =4.13) เม่ือพิจารณาเปRน  รายข+อ พบว�าอยู�ในระดับมากและมากท่ีสุด เรียงลําดับค�าเฉลี่ยจากมากไปหาน+อย 3 ลําดับแรก ได+แก�การสร+างเครื่องมือการประเมินตนเอง(Self-Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษา อยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.31) รองลงมาคือการแต�งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา อยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.20) การกําหนดวัตถุประสงค*/เปgาหมาย ของการประเมิน โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยู�ในระดับมาก  (µ =4.19)      และข+อท่ีมีค�าเฉลี่ยน+อยท่ีสุดคือ การวางระบบการทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเปRนระยะ ๆ ตลอดช�วงเวลาท่ีปฏิบัติ อยู�ในระดับมาก (µ =3.89)                       



37  ตาราง 4.6 แสดงค�าเฉลี่ย (µ) และค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ของการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด�านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา µ σ ระดับ 1. มีการนําผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา มาวิเคราะห* วางแผนแก+ไข ปรับปรุง งานของสถานศึกษา 3.92 .97 มาก 2. ครูปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในและดําเนินการแก+ไข ปรับปรุงการดําเนินงาน  ให+เปRนไปตามแผน 4.16 .96 มาก 3. การแต�งต้ังคณะทํางานจัดทํารายงานประจําป\ 4.26 .94 มากท่ีสุด 4. การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ป\การศึกษาละ 1 ครั้ง 4.50 .79 มากท่ีสุด 5. การจัดเตรียมข+อมูลสารสนเทศเพ่ือรองรับการประเมินตนเองและการวิเคราะห*ข+อมูล 4.28 .92 มากท่ีสุด 6. การจัดทํารายงานประจําป\ท่ีเปRนรายงานผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ท่ีสะท+อนคุณภาพผู+เรียน คุณภาพการจัดการเรียนการสอน และผลสําเร็จของการบริหารจัดการศึกษา 4.35  .91  มากท่ีสุด 7. การนําเสนอรายงานผลการประเมินตนเอง ต�อคณะกรรมการสถานศึกษาให+ความเห็นชอบ และเผยแพร�รายงานฯต�อสาธารณชน 4.30  .89  มากท่ีสุด 8.การรับการประเมินคุณภาพจากหน�วยงานต+นสังกัดและหน�วยงานภายนอก 4.30 .88 มากท่ีสุด 9. นําผลการประเมินมาสร+างความเข+าใจเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนแก�ผู+มีส�วนเก่ียวข+องทุกฝeาย 4.20  1.02  มาก 10.การนํ าผลการประเ มินตนเอง  มาวิ เ คราะห*  สังเคราะห*เพ่ือสรุปนําไปสู�การเชื่อมโยงหรือสะท+อนภาพความสําเร็จของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4.13  1.01  มาก 



38  ด�านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา µ σ ระดับ 11.มีแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง 4.23  1.01  มากท่ีสุด 12. การนําผลการประเมินตนเอง มาใช+เปRนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 4.19 1.00 มาก รวมเฉล่ีย 4.23 .83 มากท่ีสุด    จากตารางท่ี 4.6 การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในภาพรวมอยู�ในระดับ  มากท่ีสุด (µ =4.23) เม่ือพิจารณาเปRนรายข+อ พบว�าอยู�ในระดับมากและมากท่ีสุด เรียงลําดับค�าเฉลี่ยจากมากไปหาน+อย 3 ลําดับแรก ได+แก�การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ป\การศึกษาละ 1 ครั้ง  อยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.50) รองลงมาคือ การจัดทํารายงานประจําป\ท่ีเปRนรายงานผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ท่ีสะท+อนคุณภาพผู+เรียน คุณภาพการจัดการเรียน การสอน และผลสําเร็จของการบริหารจัดการศึกษา อยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.35) การนําเสนอรายงานผลการประเมินตนเอง ต�อคณะกรรมการสถานศึกษาให+ความเห็นชอบ และเผยแพร�รายงานฯต�อสาธารณชนและการรับการประเมินคุณภาพจากหน�วยงานต+นสังกัดและหน�วยงานภายนอก อยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.30) และข+อท่ีมีค�าเฉลี่ยน+อยท่ีสุดคือ มีการนําผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา มาวิเคราะห* วางแผนแก+ไข ปรับปรุง งานของสถานศึกษา อยู�ในระดับมาก (µ =3.92)               



39  ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห�เปรียบเทียบการมีส1วนร1วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต1องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได+ศึกษาเปรียบเทียบ การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ได+แก� เพศ ตําแหน�ง และประสบการณ*การสอน โดยใช+สถิติค�า T-test และค�า F-test หรือวิเคราะห*ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เม่ือพบ ความแตกต�างจึงทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี โดยวิธี Scheffe´ Test ผลการวิเคราะห*ข+อมูล         ดังตาราง ท่ี 7-45  ตาราง 4.7 แสดงการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามเพศ  ในภาพรวม     การร1วมกันวางแผน เพศ T Sig ชาย หญิง µ σ µ σ 1. ด+านร�วมกันวางแผน 3.85 1.03 3.86 .97 .02 .98 2. การร�วมกันปฏิบัติตามแผน 4.19 .86 4.20 .79 .08 .93 3. การร�วมกันตรวจสอบ 4.12 .96 4.14 .86 -1.39 .89 4. สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพ      ภายในสถานศึกษา 4.26 .84 4.21 .82 .28 .78 ในภาพรวม 4.10 .88 4.10 .82 .005 .99 *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   จากตาราง 4.7 ผลการวิเคราะห*เปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีเพศต�างกัน  ในภาพรวม พบว�า ไม�แตกต�างกัน            



40  ตาราง 4.8 แสดงการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามเพศ  ด+านการร�วมกันวางแผน     การร1วมกันวางแผน เพศ T Sig ชาย หญิง µ σ µ σ 1 .  การแต� ง ต้ั ง คณะกรรมการจั ด ทํ ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4.31 .92 3.99 1.03 1.67 .09 2. ท�านได+ร�วมประชุมเชิงปฏิบัติการหรือชี้แจง สร+างความรู+  ความเข+าใจ และความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพภายในสถานศึกษา 3.86 .81 3.94 .93 .49 .62 3. ท�านได+ร�วมวิเคราะห*ความสัมพันธ*ของมาตรฐาน และตัวบ�งชี้ต�าง ๆ 3.79 1.27 3.55 1.18 .99 .32 4. ท�านได+ร�วมการตรวจสอบทบทวน จัดทํา และปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยให+ทุกฝeายร�วมพิจารณาให+ความเห็นชอบ 3.93 1.36 3.86 1.15 .28 .77 5. ท�านได+มีส�วนร�วมในการประกาศใช+มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและเผยแพร� ให+ผู+ เ ก่ียวข+อง ท้ังภายในและภายนอกรับทราบ 4.05 1.20 4.03 1.14 .085 .932 6 .  ท� าน ได+ มี ส� ว น ร� ว ม ในกา รแต� ง ต้ั งคณะกรรมการร�วมจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 3.52 1.23 3.62 1.23 -.39 .69 7. ท�านได+มีส�วนร�วมในการประชุมวางแผนการพัฒนาการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 3.74 1.46 3.87 1.21 .50 .61 



41  การร1วมกันวางแผน เพศ T Sig ชาย หญิง µ σ µ σ 8. ท�านได+มีส�วนร�วมในการกําหนดวิสัยทัศน* พันธกิจ เปgาหมายครอบคลุมภารกิจและความรับผิดชอบ ในการประกันคุณภาพการศึกษา  3.45 1.36 3.68 1.18 .91 .36 9. ท�านได+มีส�วนร�วมในการรวบรวมข+อมูล เพ่ือวิเคราะห*สภาพปhญหา และความจําเปRน จุดอ�อน จุดแข็ง เพ่ือดําเนินการกําหนดยุทธศาสตร*การพัฒนา 3.86 1.44 3.99 1.21 .50 .61 10. ท�านได+มีส�วนร�วมในการจัดทําแผนการประกัน คุณภาพ ท่ีสอดคล+ อง กับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ สถานศึกษา  3.90 1.28 3.92 1.19 .045 .96 11. แผนพัฒนาการประกันคุณภาพมีความชัดเจนสอดคล+องกับยุทธศาสตร*ท่ีสามารถปฏิ บั ติ ได+และส� งผลต�อเปg าหมายของสถานศึกษา 3.81 1.04 3.93 .99 .61 .54 12. ตรวจสอบ กํากับ ติดตามกระบวนการจัดทําแผน รวมท้ังจัดให+มีการประเมินคุณ ภาพของแผน 4.07 1.23 3.97 1.14 .43 .66 ในภาพรวม 3.85 1.03 3.86 .97 .02 .98 *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   จากตาราง 4.8 ผลการวิเคราะห*เปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีเพศต�างกัน ด+านการร�วมกันวางแผน พบว�า ไม�มีแตกต�างกัน    



42  ตาราง 4.9 แสดงการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามเพศ ด+านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน  การร1วมกันปฏิบัติตามแผน เพศ T Sig ชาย หญิง µ σ µ σ 1. สถานศึกษามีการสร+างความเข+าใจในรายละเ อียดของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต�อผู+เก่ียวข+องก�อนนําไปใช+ 4.17 1.05 4.10 .94 .35 .72 2. สถานศึกษาส�งเสริมและสนับสนุนทรัพยากร เ พ่ือการ ดํ า เนิ น งานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมอย�างมีประสิทธิภาพ 4.38 .85 4.24 .87 .84 .40 3. การกําหนดข้ันตอนของกระบวนการดําเนินงานตามแผนฯอย�างชัดเจน โดยจัดลําดับความสําคัญของแผนงาน 4.14 1.07 4.21 .90 .36 .71 4. การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลเพ่ือปรับปรุงแก+ไขระหว�างปฏิบัติงาน เพ่ือความสอดคล+องกับสถานการณ*และบรรลุผลตามเปgาหมาย 4.10 1.07 4.14 .96 .233 .81 5. มีการเผยแพร�ประชาสัมพันธ*การดําเนินงานผ�านช�องทางหรือกิจกรรมต�าง ๆ อย�างต�อเนื่อง เช�น การประชุม หนั งสือ เวียน internet Website เ พ่ือกระตุ+นและขับเคลื่อนงานตามแผน 4.14 .75 4.18 .79 .26 .79 6. การแต�งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 4.17 1.08 4.32 .90 .82 .40 7.  การจัดประชุมชี้ แจง สร+ างความตระหนักและความเข+าใจในการประเมินคุณภาพภายใน โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4.26 .98 4.25 .93 .04 .96 



43  การร1วมกันปฏิบัติตามแผน เพศ T Sig ชาย หญิง µ σ µ σ ในภาพรวม 4.19 .86 4.20 .79 .08 .93 *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   จากตาราง 4.9 ผลการวิเคราะห*เปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีเพศต�างกัน ด+านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน พบว�า ไม�มีแตกต�างกัน    ตาราง 4.10 แสดงการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจําแนกตามเพศด+านการร�วมกันตรวจสอบ  การร1วมกันตรวจสอบ เพศ T Sig ชาย หญิง µ σ µ σ 1. การวางระบบการทํางานและมอบ หมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเปRนระยะ ๆ ตลอดช�วงเวลา    ท่ีปฏิบัติ 4.26 .98 4.13 .99 .69 .48 2. การกําหนดวัตถุประสงค*/เปgาหมายของการประเมิน โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4.21 1.07 4.17 .91 .23 .81 3. การสร+างเครื่องมือการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา 4.14 1.07 4.20 .87 -.29 .77 4. การแต�ง ต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการ ศึกษาระ ดับสถานศึกษา 4.24 1.03 4.18 1.01 .27 .78 



44  การร1วมกันตรวจสอบ เพศ T Sig ชาย หญิง µ σ µ σ 5. การประชุมชี้แจงสร+างความเข+าใจเก่ียวกับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา แก�ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวข+องทุกฝeาย 3.95 1.24 4.10 .973 -.69 .48 6.การวางระบบการทํางานและมอบ หมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเปRนระยะ ๆ ตลอดช�วงเวลา    ท่ีปฏิบัติ 3.71 1.04 4.00 .89 -1.54 .12 7. คณะทํางานท่ีสถานศึกษาแต�งต้ังให+ทําหน+าท่ีติดตาม ตรวจสอบรวบรวมข+อมูล และจัดทํารายงานเสนอเพ่ือดําเนินการพัฒนาคุณภาพต�อไป 4.14  1.02  4.10  0.91  .23 .81  8.การกําหนดวัตถุประสงค*/เปgาหมายของการประเมินตนเอง โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4.14 1.04 4.15 0.87 -.06 .94  9.การสร+างเครื่องมือการประเมินตนเอง         (Self-Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษา 4.31 0.89 4.31 0.96 -.002 .99 ในภาพรวม 4.12 .96 4.14 .86 -1.39 .89 *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตาราง 4.10 ผลการวิเคราะห*เปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีเพศต�างกัน  ด+านการร�วมกันตรวจสอบ พบว�า ไม�มีแตกต�างกัน   



45  ตาราง 4.11 แสดงการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจําแนกตามเพศ ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพศ T Sig ชาย หญิง µ σ µ σ 1. มีการนําผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา มาวิเคราะห* วางแผนแก+ไข ปรับปรุง งานของสถานศึกษา 3.93 .99 3.92 .96 .06 .94 2. ครูปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในและดําเนินการแก+ไข ปรับปรุงการดําเนินงานให+เปRนไปตามแผน 4.24 .95 4.11 .96 .67 .50 3. การแต�งต้ังคณะทํางานจัดทํารายงานประจําป\ 4.31 .95 4.23 .94 .45 .64 4. การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ป\การศึกษาละ 1 ครั้ง 4.55 .70 4.48 .84 .44 .65 5. การจัดเตรียมข+อมูลสารสนเทศเพ่ือรองรับการประเ มินตนเองและการวิเคราะห*ข+อมูล 4.31 .92 4.27 .92 .23 .81 6. การจัดทํารายงานประจําป\ท่ีเปRนรายงานผลการประเ มินตนเองตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ท่ีสะท+อนคุณภาพผู+ เรียน คุณภาพการจัดการเรียนการสอน และผลสําเร็จของการบริหารจัดการศึกษา 4.36 .98 4.34 .87 .10 .91 



46  สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพศ T Sig ชาย หญิง µ σ µ σ 7. การนําเสนอรายงานผลการประเมินตนเอง ต�อคณะกรรมการสถานศึกษาให+ความเห็นชอบ และเผยแพร�รายงานฯต�อสาธารณชนการกําหนดวัตถุประสงค*/เปgาหมายของการประเมินตนเอง โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4.26 .91 4.32 .89 -.35 .72 8. การรับการประเมินคุณภาพจากหน�วยงานต+นสังกัดและหน�วยงานภาย นอก 4.21 0.95 4.35 0.84 -.79 .42 9. นําผลการประเมินมาสร+างความเข+าใจเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนแก�ผู+มีส�วนเก่ียวข+องทุกฝeาย 4.26  1.03  4.17  1.02  .46 .64 10. การนําผลการประเมินตนเอง         มาวิเคราะห* สังเคราะห*เพ่ือสรุปนําไปสู�การเชื่อมโยงหรือสะท+อนภาพความสําเร็จของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4.17  1.03  4.11  1.00  .27 .78 11. มีแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง 4.31  0.97  4.18  1.04  .63 .52 12. การนําผลการประเมินตนเอง มาใช+เปRนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 4.26  0.98 4.14 1.01 .61 .53 ในภาพรวม 4.26 .84 4.21 .82 .28 .78 *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 



47   จากตาราง 4.11 ผลการวิเคราะห*เปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีเพศต�างกัน ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว�า ไม�มีแตกต�างกัน  ตาราง 4.12 แสดงการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามตําแหน�ง ในภาพรวม การมีส1วนร1วม แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 1.การร�วมกันวางแผน              ระหว�างกลุ�ม 1.98 2 .99 1.00 0.36 ภายในกลุ�ม 108.17 110 .98   รวม 110.15 112       2.การร�วมกันปฏิบัติตามแผน ระหว�างกลุ�ม .37 2 .18 .27 .75 ภายในกลุ�ม 74.02 110 .67   รวม 74.39 112    3.การร�วมกันตรวจสอบ ระหว�างกลุ�ม .22 2 .11 .14 .86 ภายในกลุ�ม 89.59 110 .81   รวม 89.82 112    4.สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม .38 2 .19 .27 .76 ภายในกลุ�ม 76.95 110 .70   รวม 77.33 112     ระหว�างกลุ�ม .57 2 .28 .40 .67 รวมเฉล่ีย ภายในกลุ�ม 79.35 110 .72    รวม 79.93 112     *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 



48   จากตารางท่ี 4.12 พบว�า ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีตําแหน�งต�างกัน พบว�า ในภาพรวมและ      รายด+าน ไม�แตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ตาราง 4.13 แสดงการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด+านการร�วมกันวางแผน จําแนกตามตําแหน�ง   ด�านการร1วมกันวางแผน แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 1.การแต�งต้ัง คณะกรรม การจัดทํามาตรฐานการ ศึกษาของสถานศึกษา              ระหว�างกลุ�ม 6.73 2 3.36 3.49 .064 ภายในกลุ�ม 105.99 110 .96   รวม 112.72 112    2.ท�านได+ร�วมประชุมเชิงปฏิบัติการหรือชี้แจง สร+างความรู+ ความเข+าใจ และความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพภายในสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม 1.47 2 .73 .92 .40 ภายในกลุ�ม 87.64 110 .79   รวม 89.11 112    3.ท�านได+ร�วมวิเคราะห*ความสัมพันธ*ของมาตรฐาน และตัวบ�งชี้ต�าง ๆ ระหว�างกลุ�ม 16.74 2 8.37 6.16 .003* ภายในกลุ�ม 149.37 110 1.35   รวม 166.12 112    4.ท�านได+ร�วมการ ตรวจ สอบทบทวนจัดทํา และปรับปรุง มาตรฐานการ ศึกษาของสถานศึกษา โดยให+ทุกฝeายร�วม      พิจารณาให+ความห็นชอบ                              ระหว�างกลุ�ม 1.80 2 .90 .59 .55 ภายในกลุ�ม 167.70 110 1.52   รวม 169.50 112    ระหว�างกลุ�ม .95 2 .47 .34 .70 



49  ด�านการร1วมกันวางแผน แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 5.ท�านได+มีส�วนร�วมในการประกาศใช+มาตรฐานการ ศึกษาของสถานศึกษาและเผยแพร�ให+ผู+เก่ียว ข+องท้ังภายในและภาย นอกรับทราบ ภายในกลุ�ม 150.90 110 1.37   รวม 151.85 112    6.ท�านได+มีส�วนร�วมในการแต�งต้ังคณะกรรมการร�วมจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ระหว�างกลุ�ม 2.26 2 1.13 .74 .47 ภายในกลุ�ม 167.18 110 1.52   รวม 169.45 112    7.ท�านได+มีส�วนร�วมในการป ร ะ ชุ ม ว า ง แ ผ น ก า รพัฒนาการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา ระหว�างกลุ�ม 7.12 2 3.56 2.11 .12 ภายในกลุ�ม 185.33 110 1.68   รวม 192.46 112    8.ท�านได+มีส�วนร�วมในการกําหนดวิสัยทัศน* พันธกิจ เ ปg า ห ม า ยค ร อ บ ค ลุ มภ า ร กิ จ แ ล ะ ค ว า มรับผิดชอบ ในการประกันคุณภาพการศึกษา ระหว�างกลุ�ม .75 2 .37 .23 .78 ภายในกลุ�ม 174.51 110 1.58   รวม 175.27 112    9.ท�านได+มีส�วนร�วมในการร ว บ ร ว ม ข+ อ มู ล เ พ่ื อวิ เคราะห*สภาพปhญหา และความจําเปRน จุดอ�อน จุดแข็ง เพ่ือดําเนินการกําหนดยุทธศาสตร*การพัฒนา  ระหว�างกลุ�ม 3.23 2 1.61 .96 .38 ภายในกลุ�ม 185.32 110 1.68   รวม 188.56 112    



50  ด�านการร1วมกันวางแผน แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 10.ท�านได+มีส�วนร�วมในก า ร จั ด ทํ า แ ผ น ก า รป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ท่ีสอดคล+องกับแผนพัฒนาการจัดการ ศึกษาของสถานศึกษา                             ระหว�างกลุ�ม 2.19 2 1.09 .73 .48 ภายในกลุ�ม 164.92 110 1.49   รวม 167.11 112    1 1 . แ ผ น พั ฒ น า ก า รประกันคุณภาพมีความชั ด เ จ น ส อ ดค ล+ อ ง กั บยุทธศาสตร* ท่ี สามารถปฏิ บั ติ ได+และส�งผลต�อเปgาหมายของสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม .33 2 .17 .16 .84 ภายในกลุ�ม 113.16 110 1.02   รวม 113.50 112    12 .ต ร ว จสอบ  กํ า กั บ ติดตาม กระบวนการจัดทําแผน รวมท้ังจัดให+มีการประเมินคุณภาพของแผน รวมท้ังจัดให+มีการประ เ มิ น คุณภ าพของแผนปฏิบัติการประจําป\ ระหว�างกลุ�ม 3.18 2 1.59 1.15 .31 ภายในกลุ�ม 151.80 110 1.38   รวม 154.99 112    รวมเฉล่ีย ระหว�างกลุ�ม 1.98 2 .99 1.00 0.36 ภายในกลุ�ม 108.17 110 .98   รวม 110.15 112      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05     จากตารางท่ี 4.13 พบว�า ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีตําแหน�งต�างกัน ด+านการร�วมกันวางแผน พบว�า การมีส�วนร�วมไม�แตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05     



51   ตารางท่ี 14 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามตําแหน�งงาน ในข+อ 3 ท�านได+ร�วมวิเคราะห*ความสัมพันธ*ของมาตรฐาน และตัวบ�งชี้ต�าง ๆ ด+านการร�วมกันวางแผน       *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จากตารางท่ี 4.14 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีตําแหน�งต�างกัน ด+านการร�วมกันวางแผน ในข+อ 3 ท�านได+ร�วมวิเคราะห*ความสัมพันธ*ของมาตรฐาน และตัวบ�งชี้ต�าง ๆ พบว�า ข+าราชการ(ครู)กับครูอัตราจ+าง มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05                       ตําแหน1งงาน  ข+าราชการ(ครู) พนักงานราชการ(ครู) ครูอัตราจ+าง ข+าราชการ(ครู)  - .13 .79* พนักงานราชการ(ครู)  - - .65 ครูอัตราจ+าง  - - - 



52  ตาราง 4.15 แสดงการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด+านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน จําแนกตามตําแหน�ง  ด�านการร1วมกันปฏิบัติตามแผน แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 1.สถานศึกษามีการสร+างความเข+าใจในรายละเอียดของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต�อผู+เก่ียวข+องก�อนนําไปใช+            ระหว�างกลุ�ม .81 2 .40 .41 .66 ภายในกลุ�ม 107.45 110 .97   รวม 108.26 112    2.สถานศึกษาส�งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมอย�างมีประสิทธิภาพ ระหว�างกลุ�ม 1.09 2 .54 .73 .48 ภายในกลุ�ม 82.27 110 .74   รวม 83.36 112    3.การกําหนดข้ันตอนของกระบวนการดําเนินงานตามแผนฯอย�างชัดเจน โดยจัดลําดับความสําคัญของแผนงาน ระหว�างกลุ�ม .49 2 .24 .26 .77 ภายในกลุ�ม 104.60 110 .95   รวม 105.09 112    4.การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลเพ่ือปรับปรุงแก+ไขระหว�างปฏิบัติงาน เพ่ือความสอดคล+องกับสถานการณ*และบรรลุผลตามเปgาหมาย ระหว�างกลุ�ม .93 2 .46 .46 .63 ภายในกลุ�ม 111.32 110 1.01   รวม 112.26 112    5.มีการเผยแพร�ประชาสัมพันธ*การดําเนินงานผ�านช�องทางหรือกิจกรรมต�าง ๆ อย�างต�อเนื่อง เช�น การประชุม หนังสือเวียน internet Website เพ่ือกระตุ+นและขับเคลื่อนงานตามแผน ระหว�างกลุ�ม .48 2 .24 .39 .67 ภายในกลุ�ม 67.32 110 .61   รวม 67.80 112    



53  ด�านการร1วมกันปฏิบัติตามแผน แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig.  6.การแต�งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม 1.41 2 .71 .74 .47 ภายในกลุ�ม 104.61 110 .95   รวม 106.03 112    7.การจัดประชุมชี้แจง สร+างความตระหนักและความเข+าใจในการประเมินคุณภาพภายใน โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม .092 2 .046 .050 .95 ภายในกลุ�ม 101.46 110 .92   รวม 101.55 112    รวมเฉล่ีย ระหว�างกลุ�ม .37 2 .18 .27 .75 ภายในกลุ�ม 74.02 110 .67   รวม 74.39 112    *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   จากตารางท่ี 4.15 พบว�า ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีตําแหน�งต�างกัน ด+านการร�วมกันปฏิบัติแผน พบว�า การมีส�วนร�วมไม�แตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05            



54  ตาราง 4.16 แสดงการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด+านการร�วมกันตรวจสอบ จําแนกตามตําแหน�ง  ด�านการร1วมกันตรวจสอบ แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 1.การวางระบบการทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเปRนระยะ ๆ ตลอดช�วงเวลาท่ีปฏิบัติ               ระหว�างกลุ�ม .74 2 .374 .375 .68 ภายในกลุ�ม 109.71 110 .997   รวม 110.46 112    2.การกําหนดวัตถุประสงค*/เปgาหมายของการประเมิน โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม .100 2 .05 .05 .94 ภายในกลุ�ม 104.99 110 .95   รวม 105.09 112    3.การสร+างเครื่องมือการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา ระหว�างกลุ�ม .38 2 .19 .21 .81 ภายในกลุ�ม 100.07 110 .91   รวม 100.46 112    4.การแต�งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา  ระหว�างกลุ�ม .26 2 .13 .12 .88 ภายในกลุ�ม 116.05 110 1.05   รวม 116.31 112     5.การประชุมชี้แจงสร+างความเข+าใจเก่ียวกับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา แก�ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวข+องทุกฝeาย ระหว�างกลุ�ม 1.86 2 .93 .79 .45 ภายในกลุ�ม 128.91 110 1.17   รวม 130.77 112    6.การวางระบบการทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบ ระหว�างกลุ�ม .72 2 .36 .39 .67 ภายในกลุ�ม 101.99 110 .92   



55  ด�านการร1วมกันตรวจสอบ แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. คุณภาพการศึกษาเปRนระยะ ๆ ตลอดช�วงเวลาท่ีปฏิบัติ รวม 102.72 112    7.คณะทํางานท่ีสถานศึกษาแต�งต้ังให+ทําหน+าท่ีติดตาม ตรวจสอบรวบรวมข+อมูล และจัดทํารายงานเสนอเพ่ือดําเนินการพัฒนาคุณภาพต�อไป ระหว�างกลุ�ม 1.46 2 .73 .80 .45 ภายในกลุ�ม 100.04 110 .90   รวม 101.50 112    8.การกําหนดวัตถุประสงค*/เปgาหมายของการประเมินตนเอง โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม .92 2 .46 .52 .59 ภายในกลุ�ม 97.51 110 .88   รวม 98.44 112    9.การสร+างเครื่องมือการประเมินตนเอง(Self-Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษา ระหว�างกลุ�ม .76 2 .38 .43 .64 ภายในกลุ�ม 97.39 110 .88   รวม 98.15 112    รวมเฉล่ีย ระหว�างกลุ�ม .22 2 .11 .14 .86 ภายในกลุ�ม 89.59 110 .81   รวม 89.82 112    *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   จากตารางท่ี 4.16 พบว�า ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีตําแหน�งต�างกัน ด+านการร�วมกันตรวจสอบ พบว�า การมีส�วนร�วมไม�แตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05       



56  ตาราง 4.17 แสดงการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามตําแหน�ง  ด�านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 1.มีการนําผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา มาวิเคราะห* วางแผนแก+ไข ปรับปรุง งานของสถานศึกษา      ระหว�างกลุ�ม 1.17 2 .58 .61 .54 ภายในกลุ�ม 105.10 110 .95   รวม 106.28 112    2.ครูปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในและดําเนินการแก+ไข ปรับปรุงการดําเนินงานให+เปRนไปตามแผน ระหว�างกลุ�ม 1.33 2 .66 .72 .48 ภายในกลุ�ม 101.79 110 .92   รวม 103.13 112    3.การแต�งต้ังคณะทํางานจัดทํารายงานประจําป\ ระหว�างกลุ�ม 3.16 2 1.58 1.80 .169 ภายในกลุ�ม 96.39 110 .87   รวม 99.55 112    4.การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ป\การศึกษาละ 1 ครั้ง ระหว�างกลุ�ม 2.41 2 1.20 1.95 .146 ภายในกลุ�ม 67.83 110 .617   รวม 70.24 112    5.การจัดเตรียมข+อมูลสารสนเทศเพ่ือรองรับการ ระหว�างกลุ�ม 2.13 2 1.06 1.26 .28 ภายในกลุ�ม 92.80 110 .84   



57  ด�านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. ประเมินตนเองและการวิเคราะห*ข+อมูล   รวม 94.93 112    6.การจัดทํารายงานประจําป\ท่ีเปRนรายงานผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ท่ีสะท+อนคุณภาพผู+เรียน คุณภาพการจัดการเรียนการสอน และผลสําเร็จของการบริหารจัดการศึกษา ระหว�างกลุ�ม 1.28 2 .64 .76 .46 ภายในกลุ�ม 92.25 110 .83   รวม 93.54 112    7.การนําเสนอรายงานผลการประเมินตนเอง ต�อคณะกรรมการสถานศึกษาให+ความเห็นชอบ และเผยแพร�รายงานฯต�อสาธารณชน ระหว�างกลุ�ม .78 2 .39 .48 .61 ภายในกลุ�ม 88.98 110 .80   รวม 89.77 112    8.การรับการประเมินคุณภาพจากหน�วยงานต+นสังกัดและหน�วยงานภายนอก ระหว�างกลุ�ม 1.57 2 .78 1.00 .37 ภายในกลุ�ม 86.19 110 .78   รวม 87.77 112    9.นําผลการประเมินมาสร+างความเข+าใจเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนแก�ผู+มีส�วนเก่ียวข+องทุกฝeาย ระหว�างกลุ�ม .099 2 .05 .04 .95 ภายในกลุ�ม 118.21 110 1.07   รวม 118.31 112    



58  ด�านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 10.การนําผลการประเมินตนเอง มาวิเคราะห* สังเคราะห*เพ่ือสรุปนําไปสู�การเชื่อมโยงหรือสะท+อนภาพความสําเร็จของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม .94 2 .47 .45 .63 ภายในกลุ�ม 114.06 110 1.03   รวม 115.00 112    11.มีแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง ระหว�างกลุ�ม .071 2 .036 .034 .96 ภายในกลุ�ม 115.94 110 1.05   รวม 116.01 112    12.การนําผลการประเมินตนเอง มาใช+เปRนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม .07 2 .03 .03 .96 ภายในกลุ�ม 113.02 110 1.02   รวม 113.09 112    รวมเฉล่ีย ระหว�างกลุ�ม .38 2 .19 .27 .76 ภายในกลุ�ม 76.95 110 .70   รวม 77.33 112    *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   จากตารางท่ี 4.17 พบว�า ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีตําแหน�งต�างกัน ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว�า การมีส�วนร�วมไม�แตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ      ท่ีระดับ 0.05 



59  ตาราง 4.18 แสดงการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามประสบการณ*สอน ในภาพรวม  การมีส1วนร1วม แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 1.การร�วมกันวางแผน              ระหว�างกลุ�ม 10.60 3 3.53 3.87 0.01* ภายในกลุ�ม 99.55 109 0.91     รวม 110.15 112       2.การร�วมกันปฏิบัติตามแผน ระหว�างกลุ�ม 8.85 3 2.95 4.90 0.003* ภายในกลุ�ม 65.54 109 0.60   รวม 74.39 112    3.การร�วมกันตรวจสอบ ระหว�างกลุ�ม 8.41 3 2.80 3.75 .013* ภายในกลุ�ม 81.40 109 .74   รวม 89.82 112    4.สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม 6.02 3 2.00 3.06 .031* ภายในกลุ�ม 71.31 109 .65   รวม 77.33 112     ระหว�างกลุ�ม 8.27 3 2.75 4.19 0.007* รวมเฉล่ีย ภายในกลุ�ม 71.63 109 .65    รวม 79.93 112    *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   



60    จากตารางท่ี 4.18 พบว�า ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน พบว�า ในภาพรวมและรายด+านแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ตาราง 4.19 แสดงการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด+านร�วมกันวางแผน จําแนกตามประสบการณ*สอน  ด�านการร1วมกันวางแผน แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig.   1.การแต�งต้ังคณะกรรม การจัดทํามาตรฐานการ ศึกษาของสถานศึกษา              ระหว�างกลุ�ม 9.36 3 3.12 3.29 0.02* ภายในกลุ�ม 103.35 109 0.94     รวม 112.72 112       2.ท�านได+ร�วมประชุมเชิงปฏิบัติการหรือชี้แจงสร+าง ความรู+ ความเข+าใจ และความสําคัญของการพัฒนา คุณภาพภายในถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม 1.13 3 0.37 0.46 0.70 ภายในกลุ�ม 87.97 109 0.80     รวม 89.11 112       3.ท�านได+ร�วมวิเคราะห*ความสัมพันธ*ของมาตร ฐาน และตัวบ�งชี้ต�าง ๆ ระหว�างกลุ�ม 7.95 3 2.65 1.82 0.14 ภายในกลุ�ม 158.17 109 1.45     รวม 166.12 112       4.ท�านได+ร�วมการตรวจ สอบ  ทบทวน จัดทํา และปรับปรุงมาตรฐานการ ศึกษาของสถานศึกษา โดยให+ทุกฝeายร�วม     พิจารณาให+ความเห็นชอบ  ระหว�างกลุ�ม 20.82 3 6.94 5.08 0.002* ภายในกลุ�ม 148.67 109 1.36     รวม 169.50 112       



61  ด�านการร1วมกันวางแผน แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig.   5.ท�านได+มีส�วนร�วมในการประกาศใช+มาตรฐานการ ศึกษาของสถานศึกษาและเผยแพร�ให+ผู+เก่ียวข+องท้ังภายในและภายนอกรับทราบ ระหว�างกลุ�ม 13.76 3 4.58 3.62 0.01* ภายในกลุ�ม 138.09 109 1.26     รวม 151.85 112       6.ท�านได+มีส�วนร�วมในการแต�งต้ังคณะกรรมการร�วมจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ระหว�างกลุ�ม 6.58 3 2.19 1.46 0.22 ภายในกลุ�ม 162.86 109 1.49     รวม 169.45 112       7.ท�านได+มีส�วนร�วมในการประชุมวางแผนการ     พัฒนาการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา ระหว�างกลุ�ม 21.32 3 7.10 4.52 0.005* ภายในกลุ�ม 171.13 109 1.57     รวม 192.46 112       8.ท�านได+มีส�วนร�วมในการกําหนดวิสัยทัศน* พันธกิจ เปgาหมายครอบคลุมภาร กิจและความรับผิดชอบ ในการประกันคุณภาพการศึกษา ระหว�างกลุ�ม 9.57 3 3.19 2.10 0.10 ภายในกลุ�ม 165.69 109 1.52     รวม 175.27 112       9.ท�านได+มีส�วนร�วมในการร ว บ ร ว ม ข+ อ มู ล เ พ่ื อวิเคราะห*สภาพปhญหา  และความจําเปRน จุดอ�อน จุดแข็ง เ พ่ือดําเนินการกําหนดยุทธศาสตร*การพัฒนา ระหว�างกลุ�ม 20.01 3 6.67 4.31 0.006* ภายในกลุ�ม 168.55 109 1.54     รวม 188.56 112       



62  ด�านการร1วมกันวางแผน แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig.   10.ท�านได+ มีส�วนร�วมในการจัดทําแผนการประกันคุณภาพท่ีสอดคล+องกับแผนพัฒนาการจัดการ ศึกษาของสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม 21.11 3 7.03 5.25 0.002* ภายในกลุ�ม 146 109 1.33     รวม 167.11 112       11.แผนพัฒนาการประกันคุณภาพมีความชัด เจนสอดคล+องกับยุทธศาสตร*ท่ีสามารถปฏิบัติได+และส�งผลต�อเปgาหมายของสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม 3.41 3 1.13 1.12 0.34 ภายในกลุ�ม 110.09 109 1.01     รวม 113.50 112       12.ตรวจสอบกํากับติด ตามกระบวนการจัดทําแผน รวมท้ังจัดให+มีการประเมินคุณภาพของแผน รวมท้ังจัดให+มีการประเมินคุณภาพของแผนปฏิบัติการประจําป\ ระหว�างกลุ�ม 18.80 3 6.26 5.01 0.003* ภายในกลุ�ม 136.19 109 1.24     รวม 154.99 112       รวมเฉล่ีย ระหว�างกลุ�ม 10.60 3 3.53 3.87 0.011* ภายในกลุ�ม 99.55 109 0.91     รวม 110.15 112       *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05     จากตารางท่ี 4.19 พบว�า ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณสอน ต�างกัน ด+านการร�วมกันวางแผน พบว�า การมีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 



63  ตารางท่ี 4.20 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 1 การแต�งต้ังคณะกรรมการจัดทํามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด+านร�วมกันวางแผน  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .646* .230 .055 6-10 ป\ - - .417 .591 11-15 ป\ - - - .174 มากกว�า 15 ป\ - - - -           *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.20 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันวางแผน ในข+อ 1           การแต�งต้ังคณะกรรมการจัดทํามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับ 6-10 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  ตารางท่ี 4.21 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 4 ท�านได+ร�วมการตรวจสอบทบทวน จัดทํา และปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยให+ทุกฝeายร�วมพิจารณาให+ความเห็นชอบ  ด+านการร�วมกันวางแผน  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .815* .325 .068 6-10 ป\ - - 1.140 .883 11-15 ป\ - - - .258 มากกว�า 15 ป\ - - - -      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.21 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันวางแผน ในข+อ 4 ท�านได+



64  ร�วมการตรวจสอบทบทวน จัดทํา และปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยให+ทุกฝeายร�วมพิจารณาให+ความเห็นชอบ พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับ 6-10 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  ตารางท่ี 4.22 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 5 ท�านได+มีส�วนร�วมในการประกาศใช+มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและเผยแพร�ให+ผู+เก่ียวข+องท้ังภายในและภายนอกรับทราบด+านการร�วมกันวางแผน  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .598 .069 .312 6-10 ป\ - - .667 .909* 11-15 ป\ - - - .242 มากกว�า 15 ป\ - - - -           *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.22 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันวางแผน ในข+อ 4 ท�านได+มีส�วนร�วมในการประกาศใช+มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและเผยแพร�ให+ผู+เก่ียวข+องท้ังภายในและภายนอกรับทราบ พบว�า ประสบการณ*สอน 6-10 ป\ กับ มากกว�า 15 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05          



65  ตารางท่ี 4.23 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 7 ท�านได+มีส�วนร�วมในการประชุมวางแผนการพัฒนาการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา ด+านการร�วมกันวางแผน ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .982* .061 .243 6-10 ป\ - - .921 .739 11-15 ป\ - - - 1.82 มากกว�า 15 ป\ - - - -           *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.23 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันวางแผน ในข+อ 7 ท�านได+มีส�วนร�วมในการประชุมวางแผนการพัฒนาการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับ 6-10 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  ตารางท่ี 4.24 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 9 ท�านได+มีส�วนร�วมในการรวบรวมข+อมูลเพ่ือวิเคราะห*สภาพปhญหา และความจําเปRน จุดอ�อน จุดแข็ง เพ่ือดําเนินการกําหนดยุทธศาสตร*การพัฒนา ด+านการร�วมกันวางแผน  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .892* .116 .043 6-10 ป\ - - .776 .935* 11-15 ป\ - - - .159 มากกว�า 15 ป\ - - - -           *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   



66  จากตารางท่ี 4.24 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันวางแผน ในข+อ 9 ท�านได+มีส�วนร�วมในการรวบรวมข+อมูลเพ่ือวิเคราะห*สภาพปhญหา และความจําเปRน จุดอ�อน จุดแข็ง            เพ่ือดําเนินการกําหนดยุทธศาสตร*การพัฒนา พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับ 6-10 ป\ และ 6-10 กับมากกว�า 15 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  ตารางท่ี 4.25 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 10 ท�านได+มีส�วนร�วมในการจัดทําแผนการประกันคุณภาพท่ีสอดคล+องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ของสถานศึกษา ด+านการร�วมกันวางแผน  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .768* .232 .277 6-10 ป\ - - 1.000 1.045* 11-15 ป\ - - - 0.045 มากกว�า 15 ป\ - - - -      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.25 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันวางแผน ในข+อ 10 ท�านได+มีส�วนร�วมในการจัดทําแผนการประกันคุณภาพท่ีสอดคล+องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับ 6-10 ป\ และ 6-10 กับมากกว�า 15 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05         



67  ตารางท่ี 4.26 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 12 ตรวจสอบ กํากับ ติดตาม กระบวนการจัดทําแผน รวมท้ังจัดให+มีการประเมินคุณภาพของแผน รวมท้ังจัดให+มีการประเมินคุณภาพของแผนปฏิบัติการประจําป\ ด+านการร�วมกันวางแผน  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .872* .126 .025 6-10 ป\ - - .746 .897* 11-15 ป\ - - - 1.52 มากกว�า 15 ป\ - - - -           *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.26 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันวางแผน ในข+อ12 ตรวจสอบ กํากับ ติดตาม กระบวนการจัดทําแผน รวมท้ังจัดให+มีการประเมินคุณภาพของแผน รวมท้ังจัดให+มีการประเมินคุณภาพของแผนปฏิบัติการประจําป\ พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับ 6-10 ป\ และ 6-10 กับมากกว�า 15 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05              



68  ตาราง 4.27 แสดงการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด+านร�วมกันปฏิบัติตามแผน จําแนกตามประสบการณ*สอน  ด�านการร1วมกันปฏิบัติตามแผน แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 1.สถานศึกษามีการสร+างความเข+าใจในรายละเอียดของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต�อผู+เก่ียวข+องก�อนนําไปใช+             ระหว�างกลุ�ม 13.75 3 4.58 5.28 0.002* ภายในกลุ�ม 94.51 109 0.86   รวม 108.26 112    2.สถานศึกษาส�งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมอย�างมีประสิทธิภาพ ระหว�างกลุ�ม 11.46 3 3.82 5.79 0.001* ภายในกลุ�ม 71.89 109 0.66   รวม 83.36 112    3.การกําหนดข้ันตอนของกระบวนการดําเนินงานตามแผนฯอย�างชัดเจน โดยจัดลําดับความสําคัญของแผนงาน ระหว�างกลุ�ม 11.77 3 3.92 4.58 0.005* ภายในกลุ�ม 93.32 109 0.85   รวม 105.09 112    4.การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลเพ่ือปรับปรุงแก+ไขระหว�างปฏิบัติงาน เพ่ือความสอดคล+องกับสถานการณ*และบรรลุผลตามเปgาหมาย ระหว�างกลุ�ม 15.83 3 5.27 5.96 0.001* ภายในกลุ�ม 96.43 109 0.88   รวม 112.26 112    5.มีการเผยแพร�ประชาสัมพันธ*การดําเนินงานผ�านช�องทางหรือกิจกรรมต�าง ๆ อย�างต�อเนื่อง เช�น การประชุม หนังสือเวียน internet Website เพ่ือกระตุ+นและขับเคลื่อนงานตามแผน ระหว�างกลุ�ม 0.96 3 0.32 0.52 0.66 ภายในกลุ�ม 66.84 109 0.61   รวม 67.80 112    



69  ด�านการร1วมกันปฏิบัติตามแผน แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig.  6.การแต�งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม 8.16 3 2.72 3.03 0.07 ภายในกลุ�ม 97.87 109 0.89   รวม 106.03 112    7.การจัดประชุมชี้แจง สร+างความตระหนักและความเข+าใจในการประเมินคุณภาพภายใน โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม 7.71 3 2.57 2.98 0.06 ภายในกลุ�ม 93.83 109 0.86   รวม 101.55 112    รวมเฉล่ีย ระหว�างกลุ�ม 8.85 3 2.95 4.90 0.003* ภายในกลุ�ม 65.54 109 0.60   รวม 74.39 112    *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   จากตารางท่ี 4.27 พบว�า ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอน ต�างกัน ด+านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน พบว�า การมีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05         



70   ตารางท่ี 4.28 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 1 สถานศึกษามีการสร+างความเข+าใจในรายละเอียดของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต�อผู+เก่ียวข+องก�อนนําไปใช+ด+านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - 6.54* .118 .178 6-10 ป\ - - .772 .833* 11-15 ป\ - - - .061 มากกว�า 15 ป\ - - - -      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.28 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน ข+อ 1 สถานศึกษามีการสร+างความเข+าใจในรายละเอียดของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต�อผู+เก่ียวข+อง   ก�อนนําไปใช+ พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับ 6-10 ป\ และ 6-10 กับมากกว�า 15 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05               



71    ตารางท่ี 4.29 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 2 สถานศึกษาส�งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมอย�างมีประสิทธิภาพ ด+านร�วมกันปฏิบัติตามแผน      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.29 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน ข+อ 2สถานศึกษาส�งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมอย�างมีประสิทธิภาพ พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับ 6-10 ป\ และ 6-10 กับมากกว�า 15 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05   ตารางท่ี 4.30 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 3 การกําหนดข้ันตอนของกระบวนการดําเนินงานตามแผนฯอย�างชัดเจน โดยจัดลําดับความสําคัญของแผนงาน ด+านร�วมกันปฏิบัติตามแผน  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .607* .108 .161 6-10 ป\ - - .715 .768* 11-15 ป\ - - - .053 มากกว�า 15 ป\ - - - -      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .639* .014 .098 6-10 ป\ - - .654 .737* 11-15 ป\ - - - .083 มากกว�า 15 ป\ - - - - 



72  จากตารางท่ี 4.30 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน ข+อ 3     การกําหนดข้ันตอนของกระบวนการดําเนินงานตามแผนฯอย�างชัดเจน โดยจัดลําดับความสําคัญของแผนงาน พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับ 6-10 ป\ และ 6-10 กับมากกว�า 15 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05   ตารางท่ี 4.31 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 4 การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลเพ่ือปรับปรุงแก+ไขระหว�างปฏิบัติงาน เพ่ือความสอดคล+องกับสถานการณ*และบรรลุผลตามเปgาหมาย ด+านร�วมกันปฏิบัติตามแผน  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .680* .035 .269 6-10 ป\ - - .715 .950* 11-15 ป\ - - - .235 มากกว�า 15 ป\ - - - -      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.31 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน ข+อ 4    การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลเพ่ือปรับปรุงแก+ไขระหว�างปฏิบัติงาน เพ่ือความสอดคล+องกับสถานการณ*และบรรลุผลตามเปgาหมาย พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับ 6-10 ป\ และ 6-10 กับมากกว�า 15 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05             



73  ตาราง 4.32 แสดงการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ด+านการร�วมกันตรวจสอบ จําแนกตามประสบการณ*สอน  ด�านการร1วมกันตรวจสอบ แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 1.การวางระบบการทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเปRนระยะ ๆ ตลอดช�วงเวลาท่ีปฏิบัติ               ระหว�างกลุ�ม 12.93 3 4.31 4.81 .003* ภายในกลุ�ม 97.52 109 .89   รวม 110.46 112    2.การกําหนดวัตถุประสงค*/เปgาหมายของการประเมิน โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม 10.12 3 3.37 3.87 .011* ภายในกลุ�ม 94.97 109 .87   รวม 105.09 112    3.การสร+างเครื่องมือการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา ระหว�างกลุ�ม 10.89 3 3.63 4.42 .006* ภายในกลุ�ม 89.56 109 .82   รวม 100.46 112    4.การแต�งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา  ระหว�างกลุ�ม 9.461 3 3.15 3.21 .066 ภายในกลุ�ม 106.85 109 .98   รวม 116.31 112    5.การประชุมชี้แจงสร+างความเข+าใจเก่ียวกับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา แก�ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวข+องทุกฝeาย ระหว�างกลุ�ม 11.94 3 3.98 3.65 .015* ภายในกลุ�ม 118.83 109 1.09   รวม 130.77 112    6.การวางระบบการทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเปRนระยะ ๆ ตลอดช�วงเวลาท่ีปฏิบัติ ระหว�างกลุ�ม .67 3 .22 .24 .86 ภายในกลุ�ม 102.05 109 .93   รวม 102.72 112    



74  ด�านการร1วมกันตรวจสอบ แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 7.คณะทํางานท่ีสถานศึกษาแต�งต้ังให+ทําหน+าท่ีติดตาม ตรวจสอบรวบรวมข+อมูล และจัดทํารายงานเสนอเพ่ือดําเนินการพัฒนาคุณภาพต�อไป ระหว�างกลุ�ม 8.48 3 2.83 3.31 .063 ภายในกลุ�ม 93.01 109 .85   รวม 101.50 112    8.การกําหนดวัตถุประสงค*/เปgาหมายของการประเมินตนเอง โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม 12.33 3 4.111 5.20 .002* ภายในกลุ�ม 86.10 109 .79   รวม 98.44 112    9. การสร+างเครื่องมือการประเมินตนเอง(Self-Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษา     ระหว�างกลุ�ม 8.88 3 2.96 3.61 .016* ภายในกลุ�ม 89.27 109 .81   รวม 98.15 112    รวมเฉล่ีย ระหว�างกลุ�ม 8.41 3 2.80 3.75 .013* ภายในกลุ�ม 81.40 109 .74   รวม 89.82 112    *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.32 พบว�า ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอน ต�างกัน ด+านการร�วมกันตรวจสอบ พบว�า การมีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   



75  ตารางท่ี 4.33 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 1 การวางระบบ การทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเปRนระยะ ๆ ตลอดช�วงเวลาท่ีปฏิบัติ ด+านการร�วมกันตรวจสอบ       *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จากตารางท่ี 4.33 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันตรวจสอบ ในข+อ 1 การวางระบบการทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเปRนระยะ ๆ ตลอดช�วงเวลา  ท่ีปฏิบัติ พบว�า ประสบการณ*สอน 6-10 ป\ กับ มากกว�า 15  ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  ตารางท่ี 4.34 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 2 การกําหนดวัตถุประสงค*/เปgาหมายของการประเมิน โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด+านการร�วมกันตรวจสอบ  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .630* .059 .024 6-10 ป\ - - .689 .605 11-15 ป\ - - - .083 มากกว�า 15 ป\ - - - -      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .583 .132 .276 6-10 ป\ - - .715 .859* 11-15 ป\ - - - .144 มากกว�า 15 ป\ - - - - 



76  จากตารางท่ี 4.34 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันตรวจสอบ ในข+อ  2       การกําหนดวัตถุประสงค*/เปgาหมายของการประเมิน โดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับ 6-10  ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  ตารางท่ี 4.35 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 3 การสร+างเครื่องมือการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา ด+านการร�วมกันตรวจสอบ  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .630* .108 .112 6-10 ป\ - - .522 .742* 11-15 ป\ - - - .220 มากกว�า 15 ป\ - - - -      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.35 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันตรวจสอบ ในข+อ 3         การสร+างเครื่องมือการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับ 6-10 ป\ และ 6-10 ป\ กับ มากกว�า 15 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  ตารางท่ี 4.36 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 5 การประชุมชี้แจงสร+างความเข+าใจเก่ียวกับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา แก�ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวข+องทุกฝeาย ด+านการร�วมกันตรวจสอบ      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .671* .004 .057 6-10 ป\ - - .667 .727 11-15 ป\ - - - .061 มากกว�า 15 ป\ - - - - 



77  จากตารางท่ี 4.36 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันตรวจสอบ ในข+อ 5         การประชุมชี้แจงสร+างความเข+าใจเก่ียวกับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา แก�ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวข+องทุกฝeาย พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับ 6-10 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  ตารางท่ี 4.37 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 8 การกําหนดวัตถุประสงค*/เปgาหมายของการประเมินตนเองโดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด+านการร�วมกันตรวจสอบ  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .678* .177 .073 6-10 ป\ - - .855* .605 11-15 ป\ - - - .250 มากกว�า 15 ป\ - - - -      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.37 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันตรวจสอบ ในข+อ 8        การกําหนดวัตถุประสงค*/เปgาหมายของการประเมินตนเองโดยใช+กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับ 6-10 ป\ และ 6-10 ป\ กับ 11-15 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05         



78  ตารางท่ี 4.38 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 9 การสร+างเครื่องมือการประเมินตนเอง(Self-Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาด+านการร�วมกันตรวจสอบ  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .489 .028 .241 6-10 ป\ - - .518 .730* 11-15 ป\ - - - .212 มากกว�า 15 ป\ - - - -      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.38 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านการร�วมกันตรวจสอบ ในข+อ 9         การสร+างเครื่องมือการประเมินตนเอง(Self-Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษา พบว�า 6-10 ป\ กับ 11-15 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05                     



79  ตาราง 4.39 แสดงการเปรียบเทียบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามประสบการณ*สอน  ด�านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 1.มีการนําผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา มาวิเคราะห* วางแผนแก+ไข ปรับปรุง งานของสถานศึกษา      ระหว�างกลุ�ม .74 3 .24 .25 .85 ภายในกลุ�ม 105.54 109 .96   รวม 106.28 112    2.ครูปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในและดําเนินการแก+ไข ปรับปรุงการดําเนินงานให+เปRนไปตามแผน ระหว�างกลุ�ม 9.82 3 3.27 3.82 .012* ภายในกลุ�ม 93.31 109 .85   รวม 103.13 112    3.การแต�งต้ังคณะทํางานจัดทํารายงานประจําป\ ระหว�างกลุ�ม 7.20 3 2.40 2.83 .062 ภายในกลุ�ม 92.35 109 .84   รวม 99.55 112    4.การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ป\การศึกษาละ 1 ครั้ง ระหว�างกลุ�ม 5.34 3 1.78 2.99 .034* ภายในกลุ�ม 64.90 109 .59   รวม 70.24 112    5.การจัดเตรียมข+อมูลสารสนเทศเพ่ือรองรับ ระหว�างกลุ�ม 10.49 3 3.49 4.51 .005* ภายในกลุ�ม 84.44 109 .77   



80  ด�านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. การประเมินตนเองและการวิเคราะห*ข+อมูล   รวม 94.93 112    6.การจัดทํารายงานประจําป\ท่ีเปRนรายงานผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ท่ีสะท+อนคุณภาพผู+เรียน คุณภาพการจัดการเรียนการสอน และผลสําเร็จของการบริหารจัดการศึกษา ระหว�างกลุ�ม 7.86 3 2.62 3.33 .062 ภายในกลุ�ม 85.67 109 .78   รวม 93.54 112    7.การนําเสนอรายงานผลการประเมินตนเอง ต�อคณะกรรมการสถานศึกษาให+ความเห็นชอบ และเผยแพร�รายงานฯต�อสาธารณชน ระหว�างกลุ�ม 4.59 3 1.53 1.96 .12 ภายในกลุ�ม 85.17 109 .78   รวม 89.77 112     8.การรับการประเมินคุณภาพจากหน�วยงานต+นสังกัดและหน�วยงานภายนอก ระหว�างกลุ�ม 8.05 3 2.68 3.67 .014* ภายในกลุ�ม 79.71 109 .73   รวม 87.77 112    9.นําผลการประเมินมาสร+างความเข+าใจเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนแก�ผู+มีส�วนเก่ียวข+องทุกฝeาย ระหว�างกลุ�ม 6.82 3 2.27 2.22 .08 ภายในกลุ�ม 111.49 109 1.02   รวม 118.31 112    



81  ด�านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  แหล1งความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 10.การนําผลการประเมินตนเอง มาวิเคราะห* สังเคราะห*เพ่ือสรุปนําไปสู�การเชื่อมโยงหรือสะท+อนภาพความสําเร็จของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม 13.31 3 4.43 4.75 .004* ภายในกลุ�ม 101.69 109 .93   รวม 115 112    11.มีแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง ระหว�างกลุ�ม 7.87 3 2.62 2.64 .063 ภายในกลุ�ม 108.13 109 .99   รวม 116.01 112    12.การนําผลการประเมินตนเอง มาใช+เปRนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ระหว�างกลุ�ม 8.45 3 2.81 2.93 .037* ภายในกลุ�ม 104.64 109 .96   รวม 113.09 112    รวมเฉล่ีย ระหว�างกลุ�ม 6.02 3 2.00 3.06 .031* ภายในกลุ�ม 71.31 109 .65   รวม 77.337 112    *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   



82   จากตารางท่ี 4.39 พบว�า ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอน ต�างกัน ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว�า การมีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญ   ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ตารางท่ี 4.40 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 2. ครูปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในและดําเนินการแก+ไข ปรับปรุงการดําเนินงานให+เปRนไปตามแผน ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .577 .191 .157 6-10 ป\ - - .386 .734* 11-15 ป\ - - - .348 มากกว�า 15 ป\ - - - -      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.40 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในข+อ 2 ครูปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในและดําเนินการแก+ไข ปรับปรุงการดําเนินงานให+เปRนไปตามแผน พบว�า ประสบการณ*สอน 6-10 กับมากกว�า 15 ป\   มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05               



83  ตารางท่ี 4.41 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 4. การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ป\การศึกษาละ 1 ครั้ง ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .495* .398 .141 6-10 ป\ - - .096 .354 11-15 ป\ - - - .258 มากกว�า 15 ป\ - - - -      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.41 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในข+อ 4 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ป\การศึกษาละ 1 ครั้ง พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับมากกว�า 6-10 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05   ตารางท่ี 4.42 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 5.การจัดเตรียมข+อมูลสารสนเทศเพ่ือรองรับการประเมินตนเองและการวิเคราะห*ข+อมูล ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .709* .358 .161 6-10 ป\ - - .351 .548 11-15 ป\ - - - .197 มากกว�า 15 ป\ - - - -      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 42 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในข+อ 5 การจัดเตรียมข+อมูลสารสนเทศเพ่ือรองรับการประเมินตนเองและการวิเคราะห*ข+อมูล พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับมากกว�า 6-10 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  



84  ตารางท่ี 4.43 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 8. การรับการประเมินคุณภาพจากหน�วยงานต+นสังกัดและหน�วยงานภายนอก ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .609* .285 .088 6-10 ป\ - - .325 .522 11-15 ป\ - - - .197 มากกว�า 15 ป\ - - - -      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.43 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในข+อ 8. การรับการประเมินคุณภาพจากหน�วยงานต+นสังกัดและหน�วยงานภายนอก พบว�า ประสบการณ*สอน 1-5 ป\ กับมากกว�า 6-10 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05   ตารางท่ี 4.44 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 10.การนําผลการประเมินตนเอง มาวิเคราะห* สังเคราะห*เพ่ือสรุปนําไปสู�การเชื่อมโยงหรือสะท+อนภาพความสําเร็จของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .530 .382 .276 6-10 ป\ - - .912* .806* 11-15 ป\ - - - .106 มากกว�า 15 ป\ - - - -      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   



85  จากตารางท่ี 4.44 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในข+อ 10.การนําผลการประเมินตนเอง มาวิเคราะห* สังเคราะห*เพ่ือสรุปนําไปสู�การเชื่อมโยงหรือสะท+อนภาพความสําเร็จของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา พบว�า ประสบการณ*สอน  6-10 ป\ กับมากกว�า 11-15 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05   ตารางท่ี 4.45 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู�ภายหลังด+วยวิธี Scheffe´ Test การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จําแนกตามประสบการณ*สอน ในข+อ 12. การนําผลการประเมินตนเอง มาใช+เปRนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ประสบการณ�สอน 1-5 ป\ 6-10 ป\ 11-15 ป\ มากกว�า 15 ป\ 1-5 ป\ - .404 .039 .349 6-10 ป\ - - .443 .754* 11-15 ป\ - - - .311 มากกว�า 15 ป\ - - - -      *มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จากตารางท่ี 4.45 พบว�า การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ*สอนต�างกัน ด+านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในข+อ 12.การนําผลการประเมินตนเอง มาใช+เปRนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา พบว�า ประสบการณ*สอน 6-10 ป\ กับมากกว�า 15 ป\ มีส�วนร�วมแตกต�างกัน อย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05     



86  บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย และข�อเสนอแนะ   การศึกษาเรื่อง การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ได)เก็บรวมรวมข)อมูลและแสดงผลการศึกษาโดยใช)ข)อมูลจากกรเก็บแบบสอบถามจํานวน 113 ชุด และข)อมูลท่ีได)นํามาวิเคราะห4และแปลผลโดยการวิเคราะห4ข)อมูล สามารถสรุปผลการศึกษาได)ดังนี้  5.1 สรุปผลการวิจัย  1. ผลการวิเคราะห4 ผู)ตอบแบบสอบถามส�วนใหญ�เป8นเพศหญิง จํานวน 71 คน คิดเป8นร)อยละ 62.80 เป8นเพศชาย 42 คน คิดเป8นร)อยละ 37.20 มีตําแหน�งข)าราชการ (ครู) มากท่ีสุด จํานวน 61 คน คิดเป8นร)อยละ 54.00 รองลงมาคือ ครูอัตราจ)าง จํานวน 46 คน คิดเป8นร)อยละ40.70 และน)อยท่ีสุดคือ พนักงานราชการ (ครู) จํานวน 6 คน คิดเป8นร)อยละ 5.30 ส�วนใหญ�มีประสบการณ4สอนต้ังแต� 1-5 ปA จํานวน 41 คน คิดเป8นร)อยละ 36.30 รองลงมา 6-10 ปA จํานวน 38 คน คิดเป8นร)อยละ 33.60 มากกว�า 15 ปAจํานวน 22 คน คิดเป8นร)อยละ 19.50 และน)อยท่ีสุดคือ 11-15 ปA จํานวน 12 คนคิดเป8นร)อยละ 10.60 ตามลําดับ  2. ผลการวิเคราะห4เก่ียวกับการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในภาพรวมอยู�ในระดับมาก(µ = 4.10)  เม่ือพิจารณาเป8นรายด)าน พบว�า ด)านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ส�งผลต�อการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยู�ในระดับมากท่ีสุด(µ =4.23) รองลงมาคือ ด)านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน อยู�ในระดับมาก (µ =4.20) ด)านการร�วมกันตรวจสอบ อยู�ในระดับมาก (µ =4.13) และด)านการร�วมกันวางแผน อยู�ในระดับมาก (µ =3.85) ตามลําดับ สามารถสรุปเป8นรายด)าน ดังนี้  2.1 ด)านการร�วมกันวางแผน ในภาพรวมอยู�ในระดับมาก (µ =3.85) เม่ือพิจารณาเป8นรายข)อ พบว�าอยู�ในระดับมาก เรียงลําดับค�าเฉลี่ยจากมากไปหาน)อย 3 ลําดับแรก ได)แก� การแต�งต้ังคณะกรรมการจัดทํามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยู�ในระดับมาก (µ =4.11) รองลงมาคือท�านได)มีส�วนร�วมในการประกาศใช)มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและเผยแพร�ให)ผู)เก่ียวข)องท้ังภายในและภายนอกรับทราบ อยู�ในระดับมาก (µ =4.04)  ตรวจสอบ กํากับ ติดตาม กระบวนการจัดทําแผน รวมท้ังจัดให)มีการประเมินคุณภาพของแผนปฏิบัติการประจําปA อยู�ในระดับมาก (µ =4.01)  และข)อท่ี   



87  มีค�าเฉลี่ยน)อยท่ีสุดคือท�านได)มีส�วนร�วมในการแต�งต้ังคณะกรรมการร�วมจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา อยู�ในระดับมาก (µ =3.58)    2.2 ด)านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน ในภาพรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.20)เม่ือพิจารณาเป8นรายข)อ พบว�าอยู�ในระดับมากและมากท่ีสุด เรียงลําดับค�าเฉลี่ยจากมากไปหาน)อย3 ลําดับแรก ได)แก�สถานศึกษาส�งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมอย�างมีประสิทธิภาพอยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.29) รองลงมาคือ การแต�งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาอยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.27) การจัดประชุมชี้แจง สร)างความตระหนักและความเข)าใจในการประเมินคุณภาพภายใน โดยใช)กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.26) และข)อท่ีมีค�าเฉลี่ยน)อยท่ีสุด  คือ สถานศึกษามีการสร)างความเข)าใจในรายละเอียดของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต�อผู)เก่ียวข)องก�อนนําไปใช)และการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลเพ่ือปรับปรุงแก)ไขระหว�างปฏิบัติงาน เพ่ือความสอดคล)องกับสถานการณ4และบรรลุผลตามเปJาหมายอยู�ในระดับมาก (µ =4.12)  2.3 ด)านการร�วมกันตรวจสอบ ในภาพรวมอยู�ในระดับมาก (µ =4.13) เม่ือพิจารณาเป8นรายข)อ พบว�าอยู�ในระดับมากและมากท่ีสุด เรียงลําดับค�าเฉลี่ยจากมากไปหาน)อย 3 ลําดับแรก ได)แก�การสร)างเครื่องมือการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาอยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.31) รองลงมาคือการแต�งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษาอยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.20) การกําหนดวัตถุประสงค4/เปJาหมายของการประเมิน โดยใช)กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอยู�ในระดับมาก (µ =4.19) และข)อท่ีมีค�าเฉลี่ยน)อยท่ีสุดคือ การวางระบบการทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเป8นระยะๆ ตลอดช�วงเวลาท่ีปฏิบัติอยู�ในระดับมาก (µ =3.89)    2.4 ด)านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในภาพรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.23) เม่ือพิจารณาเป8นรายข)อ พบว�าอยู�ในระดับมากและมากท่ีสุด เรียงลําดับค�าเฉลี่ยจากมากไปหาน)อย 3 ลําดับแรก ได)แก�การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ปAการศึกษาละ 1 ครั้งอยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.50) รองลงมาคือ การจัดทํารายงานประจําปAท่ีเป8นรายงานผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ท่ีสะท)อนคุณภาพผู)เรียน คุณภาพการจัดการเรียนการสอน และผลสําเร็จของการบริหารจัดการศึกษาอยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.35) การนําเสนอรายงานผลการประเมินตนเอง ต�อคณะกรรมการสถานศึกษาให)ความเห็นชอบและเผยแพร�รายงานฯต�อสาธารณชนและการรับการประเมินคุณภาพจากหน�วยงานต)นสังกัดและหน�วยงานภายนอกอยู�ในระดับมากท่ีสุด (µ =4.30) และข)อท่ีมีค�าเฉลี่ยน)อยท่ีสุดคือ มีการนําผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษามาวิเคราะห4 วางแผนแก)ไข ปรับปรุง งานของสถานศึกษาอยู�ในระดับมาก (µ =3.92)   



88   3. ผลการวิเคราะห4เปรียบเทียบ การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได)แก� เพศ ตําแหน�ง และประสบการณ4การสอน สามารถสรุปได)ดังนี้   3.1 ผลการวิเคราะห4เปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีเพศต�างกัน ในภาพรวมพบว�า ไม�แตกต�างกัน   3.2 ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีตําแหน�งต�างกัน พบว�าในภาพรวมและรายด)านไม�แตกต�างกันเม่ือพิจารณาเป8นรายด)าน พบว�า ด)านการร�วมกันวางแผนข)อ 3 ท�านได)ร�วมวิเคราะห4ความสัมพันธ4ของมาตรฐานและตัวบ�งชี้ต�างๆพบว�าการมีส�วนร�วมแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  โดยพบว�าข)าราชการ(ครู)กับครูอัตราจ)างมีส�วนร�วมแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ0.05  ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีตําแหน�งต�างกันด)านการร�วมกันปฏิบัติแผนด)านการร�วมกันตรวจสอบ ด)านสภาพการดําเนินงานประกันภายในสถานศึกษา พบว�าการมีส�วนร�วมไม�แตกต�างกัน   3.3 ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ4สอน ต�างกัน พบว�าในภาพรวมและรายด)านแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเป8นรายด)าน พบว�า   ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย ต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ4สอนต�างกันด)านการร�วมกันวางแผนพบว�ารายข)อคือในข)อ 1 การแต�งต้ังคณะกรรมการจัดทํามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาพบว�าประสบการณ4สอน 1-5 ปAกับ6-10 ปAมีส�วนร�วมแตกต�างกันในข)อ 4 ท�านได)ร�วมการตรวจสอบทบทวนจัดทําและปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยให)ทุกฝ\ายร�วมพิจารณาให)ความเห็นชอบพบว�าประสบการณ4สอน 1-5 ปAกับ 6-10 ปAมีส�วนร�วมแตกต�างกันในข)อ 5 ท�านได)มีส�วนร�วมในการประกาศใช)มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและเผยแพร�ให)ผู) เ ก่ียวข)องท้ังภายในและภายนอกรับทราบพบว�าประสบการณ4สอน 6-10 ปAกับมากกว�า 15 ปAมีส�วนร�วมแตกต�างกันในข)อ 7 ท�านได)มีส�วนร�วมในการประชุมวางแผนการพัฒนาการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาพบว�าประสบการณ4สอน 1-5 ปAกับ 6-10 ปAมีส�วนร�วมแตกต�างกันในข)อ 9 ท�าน ได)มีส�วนร�วมในการรวบรวมข)อมูลเพ่ือวิเคราะห4สภาพป]ญหาและความจําเป8นจุดอ�อนจุดแข็งเ พ่ือดําเนินการกําหนดยุทธศาสตร4การพัฒนาพบว�าประสบการณ4สอน 1-5 ปAกับ 6-10 ปAและ 6-10 กับมากกว�า 15 ปAมีส�วนร�วมแตกต�างกันในข)อ 10 ท�านได)มีส�วนร�วมในการจัดทําแผนการประกันคุณภาพท่ีสอดคล)องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาพบว�าประสบการณ4สอน 1-5 ปAกับ 6-10 ปAและ6-10 กับมากกว�า15 ปAมีส�วนร�วมแตกต�างกันและในข)อ12 ตรวจสอบกํากับติดตามกระบวนการจัดทําแผนรวมท้ังจัดให)มีการประเมิน



89  คุณภาพของแผนรวมท้ังจัดให)มีการประเมินคุณภาพของแผนปฏิบัติการประจําปAพบว�าประสบการณ4สอน 1-5 ปAกับ 6-10 ปAและ 6-10 กับมากกว�า 15 ปA มีส�วนร�วมแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ0.05  ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ4สอนต�างกันด)านการร�วมกันปฏิบัติตามแผนพบว�าการมีส�วนร�วมแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05เม่ือพิจารณาเป8นรายข)อ พบว�าในข)อ 1 สถานศึกษามีการสร)างความเข)าใจในรายละเอียดของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต�อผู)เก่ียวข)องก�อนนําไปใช)พบว�าประสบการณ4สอน 1-5 ปAกับ 6-10 ปAและ 6-10 กับมากกว�า 15 ปA ในข)อ 2สถานศึกษาส�งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมอย�างมีประสิทธิภาพพบว�าประสบการณ4สอน 1-5 ปAกับ 6-10 ปAและ 6-10 กับมากกว�า15 ปAในข)อ 3 การกําหนดข้ันตอนของกระบวนการดําเนินงานตามแผนฯอย�างชัดเจนโดยจัดลําดับความสําคัญของแผนงานพบว�าประสบการณ4สอน 1-5 ปAกับ 6-10 ปAและ 6-10 กับมากกว�า 15 ปA และในข)อ 4 การนิเทศติดตามและประเมินผลเพ่ือปรับปรุงแก)ไขระหว�างปฏิบัติงานเพ่ือความสอดคล)องกับสถานการณ4และบรรลุผลตามเปJาหมายพบว�าประสบการณ4สอน 1-5 ปAกับ 6-10 ปAและ 6-10 กับมากกว�า 15 ปAมีส�วนร�วมแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ4สอนต�างกันด)านการร�วมกันตรวจสอบพบว�าการมีส�วนร�วมแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเป8นรายข)อ พบว�า ในข)อ 1 การวางระบบการทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเป8นระยะๆตลอดช�วงเวลาท่ีปฏิบัติพบว�าประสบการณ4สอน 6-10 ปAกับมากกว�า 15 ปAในข)อ 3 การสร)างเครื่องมือการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาพบว�าประสบการณ4สอน 1-5 ปAกับ 6-10 ปAและ 6-10 ปAกับมากกว�า 15 ปAในข)อ 5 การประชุมชี้แจงสร)างความเข)าใจเก่ียวกับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาแก�ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวข)องทุกฝ\ายพบว�าประสบการณ4สอน 1-5 ปAกับ 6-10 ปAในข)อ  8 การกําหนดวัตถุประสงค4/เปJาหมายของการประเมินตนเองโดยใช)กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาพบว�าประสบการณ4สอน 1-5 ปAกับ 6-10 ปAและ 6-10 ปAกับ 11-15 ปAในข)อ 9 การสร)างเครื่องมือการประเมินตนเอง(Self-Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาพบว�า 6-10 ปAกับ 11-15 ปAมีส�วนร�วมแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  ผลการเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ4สอนต�างกันด)านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาพบว�าการมีส�วนร�วมแตกต�างกันในข)อ 2 ครูปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในและดําเนินการแก)ไขปรับปรุงการดําเนินงานให)เป8นไปตามแผนพิจารณาเป8นรายข)อพบว�า



90  ประสบการณ4สอน 6-10 กับมากกว�า 15 ปAมีส�วนร�วมแตกต�างกันในข)อ 4การจัดทํารายงานการประเมินตนเองปAการศึกษาละ 1 ครั้งพบว�าประสบการณ4สอน  1-5 ปAกับมากกว�า 6-10 ปAในข)อ 5 การจัดเตรียมข)อมูลสารสนเทศเพ่ือรองรับการประเมินตนเองและการวิเคราะห4ข)อมูลพบว�าประสบการณ4สอน  1-5 ปAกับมากกว�า 6-10 ปAในข)อ 8.การรับการประเมินคุณภาพจากหน�วยงานต)นสังกัดและหน�วยงานภายนอกพบว�าประสบการณ4สอน 1-5 ปAกับมากกว�า 6-10 ปAในข)อ 10.การนําผลการประเมินตนเองมาวิเคราะห4สังเคราะห4เพ่ือสรุปนําไปสู�การเชื่อมโยงหรือสะท)อนภาพความสําเร็จของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาพบว�าประสบการณ4สอน 6-10 ปAกับมากกว�า 11-15 ปAในข)อ 12.การนําผลการประเมินตนเองมาใช)เป8นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพบว�าประสบการณ4สอน 6-10 ปAกับมากกว�า15 ปAมีส�วนร�วมแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  5.2 อภิปรายผลการวิจัย   จากการวิจัย การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผู)วิจัยขอนําเสนอการอภิปรายเป8นรายด)าน ดังนี้    1. ระดับการมีส"วนร"วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต"องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ด)านการร�วมกันวางแผน ในภาพรวมอยู� ในระดับมาก อาจเป8นเพราะมีการแต�ง ต้ังคณะกรรมการจัดทํามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ทําให)ทุกคนรู)หน)าท่ีของตัวเองท่ีจะรวบรวมข)อมูลและจัดทําข)อมูลให)ถูกต)องครบถ)วน รวมท้ังร�วมกันตรวจสอบ กํากับ ติดตาม กระบวนการจัดทําแผน จัดให)มีการประเมินคุณภาพของแผน สอดคล)องกับผลการวิจัยของสุปวีณ4 ชูรัศี และอัจฉรา วัฒนาณรงค4 (2563) การมีส�วนร�วมของครูในการจัดดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน กลุ�มโรงเรียนปู\เจ)าสมิงพราย สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 พบว�าด)านการวางแผนครูมีส�วนร�วมในการจัดดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยรวมและรายด)านอยู�ในระดับมากและยังสอดคล)องกับสํานักงานคณะกรรมการคณะกรรมการการศึกษาแห�งชาติ(2543) ได)ให)หลักการสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาไว)ว�า เป8นจุดมุ�งหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาคือการท่ีสถานศึกษาร�วมกันพัฒนาปรับปรุงคุณภาพให)เป8นไปตามมาตรฐานการศึกษาโดยเปJาหมายสําคัญอยู�ท่ีการพัฒนาคุณภาพให)เกิดข้ึนกับผู)เรียนการท่ีจะดําเนินการให)บรรลุเปJาหมายตามข)อ 1 ต)องทําให)การประกันคุณภาพเป8นส�วนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการและการทํางานของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาไม�ใช�เป8นกระบวนการท่ีแยกส�วนมาจากการดําเนินงานตามปกติของสถานศึกษาโดยสถานศึกษาจะต)องวางแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการท่ีมีเปJาหมายชัดเจนทําตามแผนตรวจสอบประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอย�างต�อเนื่องเป8นระบบมีความโปร�งใส



91  และมีจิตสํานึกในการพัฒนาคุณภาพการทํางานและการประกันคุณภาพเป8นหน)าท่ีของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาไม�ว�าจะเป8นผู)บริหารครูอาจารย4และบุคลากรอ่ืนๆในสถานศึกษาโดยในการดําเนินงานจะต)องให)ผู)ท่ีเก่ียวข)องเช�นผู)เรียนชุมชนเขตพ้ืนท่ีหรือหน�วยงานท่ีกํากับดูแลเข)ามามีส�วนร�วมในการกําหนดเปJาหมายวางแผนติดตามประเมินผลพัฒนาปรับปรุงช�วยกันคิดช�วยกันทําช�วยกันผลักดันให)สถานศึกษามีคุณภาพเพ่ือให)ผู)เรียนได)รับการศึกษาท่ีดีมีคุณภาพเป8นไปตามความต)องการของผู)ปกครองสังคมและประเทศชาติ  ด)านการร�วมกันปฏิบัติตามแผน ในภาพรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุดอาจเป8นเพราะสถานศึกษาส�งเสริมและสนับสนุน กิจกรรมท่ีเป8นไปตามหลักสูตรอย�างมีประสิทธิภาพ และมีการจัดประชุมชี้แจง สร)างความตระหนักและความเข)าใจในการประเมินคุณภาพภายใน โดยใช)กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาทําให)ครูทํางานได)อย�างมีประสิทธิภาพ สอดคล)องกับผลการวิจัยของปริญญา วงษ4เชิดขวัญ (2560) ได)ศึกษาเก่ียวกับ การดําเนินงานการประกันคุณภาพในโรงเรียนเอกชนนอกระบบจังหวัดสมุทรสาคร พบว�า ครูมีความรู)ความสามารถในวิชาท่ีสอน การจัดกระบวนการเรียนรู)เป8นไปตามหลักสูตรอย�างมีประสิทธิภาพ และยังสอดคล)องกับสมศักด์ิดลประสิทธิ์ (2542) ให)ทัศนะว�าการประกันคุณภาพของกระบวนการบริหารงานในสถานศึกษาว�าคือการวางแผนทํางานและดําเนินกิจกรรมต�างๆอย�างเป8นระบบเพ่ือให)ผลผลิตของโรงเรียนมีคุณภาพตรงตามมาตรฐานการศึกษาและตรงตามความต)องการของผู)รับบริการหรือผู)มีส�วนเก่ียวข)องและผู)รับหรือผู)เก่ียวข)องมีความพึงพอใจการประกันคุณภาพเป8นวิธีใหม�ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของการศึกษาอย�างเป8นระบบเป8นลักษณะของการประกันคุณภาพของกระบวนการบริหารและการให)บริการทางการศึกษาท้ังระบบเพ่ือให)ทุกฝ\ายท่ีเก่ียวข)องเกิดความม่ันใจในคุณภาพการบริหารจัดการของหน�วยงานท่ีจัดการศึกษาโดยตรงคือโรงเรียนและคุณภาพของผลผลิต(ผู)ท่ีสําเร็จการศึกษา) ซ่ึงเน)นการกํากับควบคุมดําเนินงานทุกข้ันตอนมีการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการอย�างต�อเนื่องเป8นกลไกท่ีสําคัญท่ีจะให)การศึกษามีคุณภาพ  ด)านการร�วมกันตรวจสอบ ในภาพรวมอยู�ในระดับมาก อาจเป8นเพราะการสร)างเครื่องมือการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษา ทําให)ครูมีแนวทางในการปฏิบัติอย�างถูกต)อง รวมท้ังการแต�งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา มีความรู)ความสามารถในการประเมินได)อย�างถูกต)องแม�นยํา สอดคล)องกับผลการวิจัยของ ภัควิภา ลูกเงาะ (2562) ได)ศึกษาเก่ียวกับ สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย4 เขต 1 พบว�าแนวทางการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนมีการสร)างความตระหนักแก�ผู)รับผิดชอบงาน โดยแต�งต้ังคณะกรรมการ กําหนดบทบาทหน)าท่ีความรับผิดชอบอย�างชัดเจน 



92  วิเคราะห4จุดเด�น จุดด)อยของการดําเนินงานท่ีผ�านมา เพ่ือนํามาเป8นข)อมูลสารสนเทศในการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในปAต�อไปและยังสอดคล)องกับ   ด)านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในภาพรวมอยู�ในระดับมากท่ีสุด อาจเป8นเพราะมีการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ปAการศึกษาละ 1 ครั้ง ท่ีสะท)อนคุณภาพผู)เรียน คุณภาพการจัดการเรียนการสอน และผลสําเร็จของการบริหารจัดการศึกษา หลังจากนั้นก็ได)นําผลมาวิเคราะห4และแก)ไขปรับปรุงอย�างต�อเนื่อง สอดคล)องกับผลการวิจัยของ ไพฑูรย4 แจ�มพันธ4  2560 ได)ศึกษาเก่ียวกับกลยุทธ4การบริหารระบบการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 พบว�ากลยุทธ4ท่ี 8 การนําผลการประเมินตนเองไปใช)ในการปรับปรุง และ การประเมินกลยุทธ4ท่ีพัฒนาข้ึน พบว�า มีความเป8นประโยชน4 ความเป8นไปได) ความเหมาะสม และความถูกต)องอยู�ในระดับมาก และยังสอดคล)องกับแนวคิดของ พฤทธ4ศิริบรรณพิทักษ4และสุชาติกิจพิทักษ4 (2545) ได)กล�าวว�าการประกันคุณภาพการศึกษาเป8นการบริหารและการดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาผู)เรียนให)มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาซ่ึงจะช�วยให)ประชาชนมีความม่ันใจในระบบการศึกษาการประกันการศึกษาเป8นระบบท่ีมีการดําเนินการโดยบุคลากรในสถานศึกษาและหน�วยงานต)นสังกัดควบคู�กับการตรวจสอบและประเมินผลจากหน�ายงานภายนอกผู)บริหารสถานศึกษาจึงเป8นป]จจัยสําคัญในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให)มีความพร)อมในการรับการตรวจสอบและประเมินจากภายนอกพร)อมท้ังเป8นผู)นําการปรับปรุงแก)ไขให)มีคุณภาพมากยิ่งข้ึนอย�างต�อเนื่อง  2. ผลการเปรียบเทียบการมีส"วนร"วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต"องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ4สอนต�างกันด)านการร�วมกันวางแผน และร�วมปฏิบัติตามแผนพบว�าการมีส�วนร�วมแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ0.05สอดคล)องกับ สุปวีณ4 ชูรัศีและอัจฉราวัฒนาณรงค4 (2563) การมีส�วนร�วมของครูในการจัดดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในกลุ�มโรงเรียนปู\เจ)าสมิงพรายสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 พบว�าครูท่ีประสบการณ4ทางการประกันคุณภาพต�างกันเม่ือพิจารณาเป8นรายด)านพบว�าด)านการวางแผนต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  สะท)อนให)เห็นว�างานประกันคุณภาพภายในของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จะประสบความสําเร็จหรือไม�นั้น ผู)บริหารต)องมีการชี้แจงอย�างชัดเจน โน)มน)าวให)ครูทุกคนมีส�วนร�วมในการวางแผนและร�วมกันปฏิบัติตามแผนอย�างเป8นรูปธรรมและต�อเนื่อง   ผลการเปรียบเทียบ การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย ต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด)านสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมี



93  ประสบการณ4สอนต�างกันพบว�าในภาพรวมและรายด)านแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงไม�สอดคล)องกับ วรรณาประเสริฐแก)ว (2561) ได)ศึกษาเก่ียวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองค4การบริหารส�วนจังหวัด พบว�าการเปรียบเทียบสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพ การศึกษาภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองค4การบริหารส�วนจังหวัดปทุมธานีจําแนกตามอายุและประสบการณ4ในการทํางาน พบว�าโดยรวมไม�แตกต�างกัน        วงจรคุณภาพ (PDCA) ของเดมม่ิงกับกระบวนการข้ันตอนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษานั้นมีความสัมพันธ4กันดังต�อไปนี้ การวางแผน (Plan) สอดคล)องกับจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ�งคุณภาพตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาของสถานศึกษาและจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปAแต�ละปAให)สอดคล)องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา การปฏิบัติตามแผน (Do) สอดคล)องกับดําเนินการตามแผนงานโครงการในช�วงเวลาท่ีระบุไว)ในแผนปฏิบัติการประจําปA การตรวจสอบ (Check) กํากับติดตามการปฏิบัติงานตามแผนงาน โครงการในช�วงเวลาท่ีระบุไวัในแผนปฏิบัติการประจําปA ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา การปรับปรุงแก)ไข (Act) นําผลจากการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษามาเป8นแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาการจัดการศึกษาให)มีคุณภาพตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาของสถานศึกษา  5.3 ข�อเสนอแนะ  ข)อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยนําไปใช)   จากการวิจัย การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผู)ศึกษามีข)อเสนอแนะท่ีจะนําผลการศึกษาไปใช)ประโยชน4 ดังนี้   1. การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว�า วิทยาลัยให)ความสําคัญกับการแต�งต้ังคณะกรรมการจัดทํามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือรวบรวมข)อมูลและจัดทําข)อมูลให)ถูกต)องครบถ)วน รวมท้ังร�วมกันตรวจสอบ กํากับ ติดตาม กระบวนการจัดทําแผน จัดให)มีการประเมินคุณภาพของแผนซ่ึงในการสรรหาหรือแต�งต้ังคณะกรรมการนั้น ครูควรมีส�วนร�วมในการแต�งต้ังคณะกรรมการร�วมจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือให)เกิดความเหมาะสมและคล�องตัวตามความถนัดในการทํางานมากยิ่งข้ึน  2. การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว�าวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายสร)างความตระหนักและความเข)าใจในการประเมินคุณภาพภายใน โดยใช)กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดังนั้นผู)บริหารหารควรจะมีการ



94  ประชุมชี้แจงหรือการทํา Organization Development เพ่ือทําให)องค4กรบรรลุเปJาหมายได)ดีข้ึน อย�างยั่งยืน   ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต"อไป  การศึกษาการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย ต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในครั้งนี้มีข)อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต�อไปคือ  1. ควรศึกษาป]จจัยท่ีมีอิทธิพลต�อการมีส�วนร�วมของครูในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 2. ควรศึกษาเปรียบเทียบระหว�างการมีส�วนร�วมของครูในสถาบันอ่ืน ต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือนําผลการศึกษาไปพัฒนาสู�แนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) ด)านการบริหารทรัพยากรบุคคลต�อไป         
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98              ภาคผนวก                  



            ภาคผนวก ก : เคร่ืองมือที่ใช�ในการวิจัย                 



100                                                                        แบบสอบถาม การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบการทําวิจัย เรื่อง การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  คําช้ีแจง:        แบบสอบถามนี้เป�นส�วนหนึ่งของงานวิจัยเรื่องการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยมีวัตถุประสงค1เพ่ือศึกษาระดับการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและเพ่ือเปรียบเทียบการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา แบบสอบถามมีท้ังหมด 3 ส�วน ดังนี้        ตอนท่ี 1 ข3อมูลท่ัวไปของผู3ตอบแบบสอบถาม        ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการมีส�วนร�วมของของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา        ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและข3อเสนอแนะ        ผู3ตอบมีอิสระในการตอบตามความเป�นจริง โดยเติมเครื่องหมาย √ ใน       ท่ีตรงกับความต3องการของท�านลงในแบบสอบถาม ในการตอบคําถามจะใช3เวลาประมาณ 15-20 นาที ข3อมูลท่ีได3จากการตอบแบบสอบถามจะถูกเก็บเป�นความลับและนําผลลัพธ1ท่ีได3ไปใช3ประกอบในงานวิทยานิพนธ1 ผู3วิจัยขอขอบคุณท่ีท�านให3ความร�วมมือในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้เป�นอย�างสูง                  ผู3วิจัย                   คมเพชร อ่ินสุวรรณ1             นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต         สาขาวิชาการบริหารการศึกษา                                 คณะวิทยาการจัดการ สถาบันวิทยาการจัดการแห�งแปซิฟ@ค     



101   ตอนท่ี 1 ข3อมูลท่ัวไปของผู3ตอบแบบสอบถาม 1. เพศ        ชาย                        หญิง       2. ตําแหน�ง        ข3าราชการ(ครู)     พนักงานราชการ(ครู)    ครูอัตราจ3าง  3. ประสบการณ1สอน       1-5 ปE              6-10 ปE               11-15 ปE        มากกว�า 15 ปE    ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย     ต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีวัตถุประสงค1เพ่ือศึกษาระดับการมีส�วนร�วมของ          ครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา คําช้ีแจง แบบสอบถามตอนท่ี 2 เป�นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ขอให3ท�านพิจารณาว�า มีการปฏิบัติ  ในระดับใด และโปรดทําเครื่องหมาย √ ลงในช�องท่ีตรงกับระดับการปฏิบัติเพียงช�องเดียว โดยใช3เกณฑ1ในการพิจารณา ดังนี้   5 หมายถึง สภาพการปฏิบัติระดับมากท่ีสุด 4 หมายถึง สภาพการปฏิบัติระดับมาก 3 หมายถึง สภาพการปฏิบัติระดับปานกลาง 2 หมายถึง สภาพการปฏิบัติระดับน3อย 1 หมายถึง สภาพการปฏิบัติระดับน3อยท่ีสุด     



102  ข3อ สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับการปฏิบัติ 5 4 3 2 1 1) การร�วมกันวางแผน 1 การแต�งต้ังคณะกรรมการจัดทํามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา      2 ท�านได3ร�วมประชุมเชิงปฏิบัติการหรือชี้แจง สร3างความรู3 ความเข3าใจ และความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพภายในสถานศึกษา      3 ท�านได3ร�วมวิเคราะห1ความสัมพันธ1ของมาตรฐาน และตัวบ�งชี้ต�างๆ      4 ท�านได3ร�วมการตรวจสอบทบทวน จัดทํา และปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยให3ทุกฝMายร�วมพิจารณาให3ความเห็นชอบ      5 ท�านได3มีส�วนร�วมในการประกาศใช3มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและเผยแพร�ให3ผู3เก่ียวข3องท้ังภายในและภายนอกรับทราบ      6 ท�านได3มีส�วนร�วมในการแต�งต้ังคณะกรรมการร�วมจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา      7 ท�านได3มีส�วนร�วมในการประชุมวางแผนการพัฒนาการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา      8 ท�านได3มีส�วนร�วมในการกําหนดวิสัยทัศน1 พันธกิจ เปOาหมายครอบคลุมภารกิจและความรับผิดชอบ ในการประกันคุณภาพการศึกษา      9 ท�านได3มีส�วนร�วมในการรวบรวมข3อมูลเพ่ือวิเคราะห1สภาพปPญหา และความจําเป�น จุดอ�อน จุดแข็ง เพ่ือดําเนินการกําหนดยุทธศาสตร1การพัฒนา      10 ท�านได3มีส�วนร�วมในการจัดทําแผนการประกันคุณภาพท่ีสอดคล3องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา      11 แผนพัฒนาการประกันคุณภาพมีความชัดเจนสอดคล3องกับยุทธศาสตร1ท่ีสามารถปฏิบัติได3และส�งผลต�อเปOาหมายของสถานศึกษา      12 ตรวจสอบ กํากับ ติดตาม กระบวนการจัดทําแผน รวมท้ังจัดให3มีการประเมินคุณภาพของแผน รวมท้ังจัดให3มีการประเมินคุณภาพของแผนปฏิบัติการประจําปE      



103  ข3อ สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับการปฏิบัติ 5 4 3 2 1 2) การร�วมกันปฏิบัติตามแผน 13 สถานศึกษามีการสร3างความเข3าใจในรายละเอียดของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต�อผู3เก่ียวข3องก�อนนําไปใช3      14 สถานศึกษาส�งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมอย�างมีประสิทธิภาพ      15 การกําหนดข้ันตอนของกระบวนการดําเนินงานตามแผนฯอย�างชัดเจน โดยจัดลําดับความสําคัญของแผนงาน      16 การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลเพ่ือปรับปรุงแก3ไขระหว�างปฏิบัติงาน เพ่ือความสอดคล3องกับสถานการณ1และบรรลุผลตามเปOาหมาย      17 มีการเผยแพร�ประชาสัมพันธ1การดําเนินงานผ�านช�องทางหรือกิจกรรมต�างๆอย�างต�อเนื่อง เช�น การประชุม หนังสือเวียน internet Website เพ่ือกระตุ3นและขับเคลื่อนงานตามแผน      18 การแต�งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา      19 การจัดประชุมชี้แจง สร3างความตระหนักและความเข3าใจในการประเมินคุณภาพภายใน โดยใช3กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา      3) การร�วมกันตรวจสอบ 20 การวางระบบการทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเป�นระยะๆ ตลอดช�วงเวลาท่ีปฏิบัติ      21 การกําหนดวัตถุประสงค1/เปOาหมายของการประเมิน โดยใช3กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา      22 การสร3างเครื่องมือการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา      23 การแต�งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา      24 การประชุมชี้แจงสร3างความเข3าใจเก่ียวกับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา แก�ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวข3องทุกฝMาย      25 การวางระบบการทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเป�นระยะๆ ตลอดช�วงเวลาท่ีปฏิบัติ      



104  ข3อ สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับการปฏิบัติ 5 4 3 2 1 26 คณะทํางานท่ีสถานศึกษาแต�งต้ังให3ทําหน3าท่ีติดตาม ตรวจสอบรวบรวมข3อมูล และจัดทํารายงานเสนอเพ่ือดําเนินการพัฒนาคุณภาพต�อไป      27 การกําหนดวัตถุประสงค1/เปOาหมายของการประเมินตนเอง โดยใช3กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา      28 การสร3างเครื่องมือการประเมินตนเอง(Self-Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษา      4) สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 29 มีการนําผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา มาวิเคราะห1 วางแผนแก3ไข ปรับปรุง งานของสถานศึกษา      30 ครูปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในและดําเนินการแก3ไข ปรับปรุงการดําเนินงานให3เป�นไปตามแผน      31 การแต�งต้ังคณะทํางานจัดทํารายงานประจําปE      32 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ปEการศึกษาละ 1 ครั้ง      33 การจัดเตรียมข3อมูลสารสนเทศเพ่ือรองรับการประเมินตนเองและการวิเคราะห1ข3อมูล      34 การจัดทํารายงานประจําปEท่ีเป�นรายงานผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ท่ีสะท3อนคุณภาพผู3เรียน คุณภาพการจัดการเรียนการสอน และผลสําเร็จของการบริหารจัดการศึกษา      35 การนําเสนอรายงานผลการประเมินตนเอง ต�อคณะกรรมการสถานศึกษาให3ความเห็นชอบ และเผยแพร�รายงานฯต�อสาธารณชน      36 การรับการประเมินคุณภาพจากหน�วยงานต3นสังกัดและหน�วยงานภายนอก      37 นําผลการประเมินมาสร3างความเข3าใจเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนแก�ผู3มีส�วนเก่ียวข3องทุกฝMาย      38 การนําผลการประเมินตนเอง มาวิเคราะห1 สังเคราะห1เพ่ือสรุปนําไปสู�การเชื่อมโยงหรือสะท3อนภาพความสําเร็จของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา      



105  ข3อ สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับการปฏิบัติ 5 4 3 2 1 39 มีแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง      40 การนําผลการประเมินตนเอง มาใช3เป�นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา       ตอนท่ี3ความคิดเห็นและข�อเสนอแนะ 1) การร�วมกันวางแผน.................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 2) การร�วมกันปฏิบัติตามแผน …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 3) การร�วมกันตรวจสอบ.................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 4) สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา....................................................................................................................................................................................................................................................................................................                          ขอขอบคุณทุกท�านท่ีเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม       



106  ตารางวิเคราะห3ความคิดเห็นของผู�ทรงคุณวุฒิต�อ โครงการวิจัย เรื่อง การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ตอนท่ี 1 ข3อมูลท่ัวไปของผู3ตอบแบบสอบถาม รายการขอความคิดเห็น ประมาณค�าความคิดเห็นของผู�ทรงคุณวุฒิคนท่ี ค�า IOC แปลผล 1 2 3   1.เพศ +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 2.ตําแหน�ง +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 3.ประสบการณ1สอน +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย     ต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีวัตถุประสงค1เพ่ือศึกษาระดับการมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา รายการขอความคิดเห็น ประมาณค�าความคิดเห็นของผู�ทรงคุณวุฒิคนท่ี ค�า IOC แปลผล 1 2 3   1.การแต�งต้ังคณะกรรมการจัดทํามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา +1 +1 0 0.67 ใช3ได3 2.ท�านได3ร�วมประชุมเชิงปฏิบัติการหรือชี้แจง สร3างความรู3 ความเข3าใจ และความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพภายในสถานศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 3.ท�านได3ร�วมวิเคราะห1ความสัมพันธ1ของมาตรฐาน และตัวบ�งชี้ต�างๆ +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 4.ท�านได3ร�วมการตรวจสอบทบทวน จัดทํา และปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยให3ทุกฝMายร�วมพิจารณาให3ความเห็นชอบ +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 



107  รายการขอความคิดเห็น ประมาณค�าความคิดเห็นของผู�ทรงคุณวุฒิคนท่ี ค�า IOC แปลผล 1 2 3   5.ท�านได3มีส�วนร�วมในการประกาศใช3มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและเผยแพร�ให3ผู3เก่ียวข3องท้ังภายในและภายนอกรับทราบ +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 6.ท�านได3มีส�วนร�วมในการแต�งต้ังคณะกรรมการร�วมจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 7.ท�านได3มีส�วนร�วมในการประชุมวางแผนการพัฒนาการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 8.ท�านได3มีส�วนร�วมในการกําหนดวิสัยทัศน1 พันธกิจ เปOาหมายครอบคลุมภารกิจและความรับผิดชอบ ในการประกันคุณภาพการศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 9.ท�านได3มีส�วนร�วมในการรวบรวมข3อมูลเพ่ือวิเคราะห1สภาพปPญหา และความจําเป�น จุดอ�อน จุดแข็ง เพ่ือดําเนินการกําหนดยุทธศาสตร1การพัฒนา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 10.ท�านได3มีส�วนร�วมในการจัดทําแผนการประกันคุณภาพท่ีสอดคล3องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 11.แผนพัฒนาการประกันคุณภาพมีความชัดเจนสอดคล3องกับยุทธศาสตร1ท่ีสามารถปฏิบัติได3และส�งผลต�อเปOาหมายของสถานศึกษา  +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 12.ตรวจสอบ กํากับ ติดตาม กระบวนการจัดทําแผน รวมท้ังจัดให3มีการประเมิน +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 



108  รายการขอความคิดเห็น ประมาณค�าความคิดเห็นของผู�ทรงคุณวุฒิคนท่ี ค�า IOC แปลผล 1 2 3   คุณภาพของแผน รวมท้ังจัดให3มีการประเมินคุณภาพของแผนปฏิบัติการประจําปE 13.สถานศึกษามีการสร3างความเข3าใจในรายละเอียดของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต�อผู3เก่ียวข3องก�อนนําไปใช3 +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 14.สถานศึกษาส�งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมอย�างมีประสิทธิภาพ +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 15.การกําหนดข้ันตอนของกระบวนการดําเนินงานตามแผนฯอย�างชัดเจน โดยจัดลําดับความสําคัญของแผนงาน +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 16.การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลเพ่ือปรับปรุงแก3ไขระหว�างปฏิบัติงาน เพ่ือความสอดคล3องกับสถานการณ1และบรรลุผลตามเปOาหมาย +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 17.มีการเผยแพร�ประชาสัมพันธ1การดําเนินงานผ�านช�องทางหรือกิจกรรมต�างๆอย�างต�อเนื่อง เช�น การประชุม หนังสือเวียน internet Website เพ่ือกระตุ3นและขับเคลื่อนงานตามแผน +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 18.การแต�งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 19.การจัดประชุมชี้แจง สร3างความตระหนักและความเข3าใจในการประเมินคุณภาพภายใน โดยใช3กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 



109  รายการขอความคิดเห็น ประมาณค�าความคิดเห็นของผู�ทรงคุณวุฒิคนท่ี ค�า IOC แปลผล 1 2 3   20.การวางระบบการทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเป�นระยะๆ ตลอดช�วงเวลาท่ีปฏิบัติ +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 21.การกําหนดวัตถุประสงค1/เปOาหมายของการประเมิน โดยใช3กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 22.การสร3างเครื่องมือการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 23.การแต�งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 24.การประชุมชี้แจงสร3างความเข3าใจเก่ียวกับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา แก�ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวข3องทุกฝMาย +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 25.การวางระบบการทํางานและมอบหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเป�นระยะๆ ตลอดช�วงเวลาท่ีปฏิบัติ +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 26.คณะทํางานท่ีสถานศึกษาแต�งต้ังให3ทําหน3าท่ีติดตาม ตรวจสอบรวบรวมข3อมูล และจัดทํารายงานเสนอเพ่ือดําเนินการพัฒนาคุณภาพต�อไป +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 27.การกําหนดวัตถุประสงค1/เปOาหมายของการประเมินตนเอง โดยใช3กรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 28.การสร3างเครื่องมือการประเมินตนเอง(Self-Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 



110  รายการขอความคิดเห็น ประมาณค�าความคิดเห็นของผู�ทรงคุณวุฒิคนท่ี ค�า IOC แปลผล 1 2 3   29.มีการนําผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา มาวิเคราะห1 วางแผนแก3ไข ปรับปรุง งานของสถานศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 30.ครูปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในและดําเนินการแก3ไข ปรับปรุงการดําเนินงานให3เป�นไปตามแผน +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 31.การแต�งต้ังคณะทํางานจัดทํารายงานประจําปE +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 32.การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ปEการศึกษาละ 1 ครั้ง +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 33.การจัดเตรียมข3อมูลสารสนเทศเพ่ือรองรับการประเมินตนเองและการวิเคราะห1ข3อมูล +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 34.การจัดทํารายงานประจําปEท่ีเป�นรายงานผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ท่ีสะท3อนคุณภาพผู3เรียน คุณภาพการจัดการเรียนการสอน และผลสําเร็จของการบริหารจัดการศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 35.การนําเสนอรายงานผลการประเมินตนเอง ต�อคณะกรรมการสถานศึกษาให3ความเห็นชอบ และเผยแพร�รายงานฯต�อสาธารณชน +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 36.การรับการประเมินคุณภาพจากหน�วยงานต3นสังกัดและหน�วยงานภายนอก +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 37.นําผลการประเมินมาสร3างความเข3าใจเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนแก�ผู3มีส�วนเก่ียวข3องทุกฝMาย +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 



111  รายการขอความคิดเห็น ประมาณค�าความคิดเห็นของผู�ทรงคุณวุฒิคนท่ี ค�า IOC แปลผล 1 2 3   38.การนําผลการประเมินตนเอง มาวิเคราะห1 สังเคราะห1เพ่ือสรุปนําไปสู�การเชื่อมโยงหรือสะท3อนภาพความสําเร็จของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 39.มีแผนพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 40.การนําผลการประเมินตนเอง มาใช3เป�นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและข�อเสนอแนะ รายการขอความคิดเห็น ประมาณค�าความคิดเห็นของผู�ทรงคุณวุฒิคนท่ี ค�า IOC แปลผล 1 2 3   1.การร�วมกันวางแผน +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 2.การร�วมกันปฏิบัติตามแผน +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 3.การร�วมกันตรวจสอบ +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3 4.สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา +1 +1 +1 1.00 ใช3ได3       



112            ภาคผนวก ข : รายนามผู�เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัย                



113  รายช่ือผู�เช่ียวชาญตรวจแบบสอบถามในการวิจัย  ผศ.ดร.พีระ พันธ1งาม ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาภาวะผู3นําทางการบริหารการศึกษา มรภ.นครราชสีมา รัฐศาสตรมหาบัณฑิต การเมืองการปกครอง  ม.รามคําแหง สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต ม.มหิดล  ดร.สุชาติ ใจภักดี การศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนเรศวร ผู3เชี่ยวชาญพิเศษ สํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง (กกต.) ดร.อินทิรา    มุ�งเมือง           ปรัชญาดุษฏีบัณฑิต (ปร.ด.) สาขาการบริหารการพัฒนา มหาวิทยาลัยนอร1ท – เชียงใหม� อาจารย1ประจําหลักสูตรสาขาการบริหารการศึกษา สถาบันวิทยาการจัดการแห�งแปซิฟ@ค             



114            ภาคผนวก ค : หนังสือขอความอนุเคราะห3ผู�เช่ียวชาญ                



115    ท่ี บศ ๐๒2/2565                   สถาบันวิทยาการจัดการแห�งแปซิฟ@ค        ๒๒๒/๒ หมู�ท่ี ๑ ถนนพหลโยธิน  ตําบลบ3านตํ๊า อําเภอเมืองพะเยา  จังหวัดพะเยา ๕๖๐๐๐  ๒4 พฤษภาคม ๒๕๖5  เรื่อง  ขอความอนุเคราะห1เป�นผู3เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือการวิจัย   เรียน  ผู3ช�วยศาสตราจารย1 ดร.พีระ  พันธุ1งาม  สิ่งท่ีส�งมาด3วย    ๑. โครงร�างการวิจัย      ๒. เครื่องมือวิจัย   ด3วย นายคมเพชร อ่ินสุวรรณ1 นักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะวิทยาการจัดการ สถาบันวิทยาการจัดการแห�งแปซิฟ@ค ได3รับอนุมัติโครงร�างการวิจัย เรื่อง การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Participation of Chiang Rai Vocational College Teachers towards Internal Quality Assurance) ซ่ึงเป�นส�วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภายใต3การควบคุมของ ผศ.ดร.พีระ พันธุ1งาม อาจารย1ท่ีปรึกษารายงานวิจัย  เพ่ือให3รายงานวิจัยมีความถูกต3องและสมบูรณ1ตามวัตถุประสงค1ท่ีต้ังไว3 ในการนี้งานบัณฑิต ศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สถาบันวิทยาการจัดการแห�งแปซิฟ@ค จึงใคร�ขอความอนุเคราะห1ท�านเป�นผู3เชี่ยวชาญพิจารณาเครื่องมือการวิจัยดังกล�าว       จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให3ความอนุเคราะห1 และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้                                                                                                                  ขอแสดงความนับถือ                                                              (ผู3ช�วยศาสตราจารย1 ดร.พีระ  พันธุ1งาม)                                                              คณบดี  คณะวิทยาการจัดการ  



116   ท่ี บศ๐๒3/2565                   สถาบันวิทยาการจัดการแห�งแปซิฟ@ค        ๒๒๒/๒ หมู�ท่ี ๑ ถนนพหลโยธิน  ตําบลบ3านตํ๊า อําเภอเมืองพะเยา  จังหวัดพะเยา ๕๖๐๐๐  ๒4 พฤษภาคม ๒๕๖5  เรื่อง  ขอความอนุเคราะห1เป�นผู3เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือการวิจัย   เรียน  ดร.สุชาติ  ใจภักดี  สิ่งท่ีส�งมาด3วย    ๑. โครงร�างการวิจัย      ๒. เครื่องมือวิจัย   ด3วย นายคมเพชร อ่ินสุวรรณ1 นักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะวิทยาการจัดการ สถาบันวิทยาการจัดการแห�งแปซิฟ@ค ได3รับอนุมัติโครงร�างการวิจัย เรื่อง การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Participation of Chiang Rai Vocational College Teachers towards Internal Quality Assurance)ซ่ึงเป�นส�วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภายใต3การควบคุมของ ผศ.ดร.พีระ พันธุ1งาม อาจารย1ท่ีปรึกษารายงานวิจัย  เพ่ือให3รายงานวิจัยมีความถูกต3องและสมบูรณ1ตามวัตถุประสงค1ท่ีต้ังไว3 ในการนี้งานบัณฑิต ศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สถาบันวิทยาการจัดการแห�งแปซิฟ@ค จึงใคร�ขอความอนุเคราะห1ท�านเป�นผู3เชี่ยวชาญพิจารณาเครื่องมือการวิจัยดังกล�าว       จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให3ความอนุเคราะห1 และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้                                                                                                                  ขอแสดงความนับถือ                                                                                                                               (ผู3ช�วยศาสตราจารย1 ดร.พีระ  พันธุ1งาม)                                                                   คณบดี  คณะวิทยาการจัดการ    



117  ท่ี บศ๐๒๔/2565                                                 สถาบันวิทยาการจัดการแห�งแปซิฟ@ค        ๒๒๒/๒ หมู�ท่ี ๑ ถนนพหลโยธิน  ตําบลบ3านตํ๊า อําเภอเมืองพะเยา  จังหวัดพะเยา ๕๖๐๐๐  ๒4 พฤษภาคม ๒๕๖5  เรื่อง  ขอความอนุเคราะห1เป�นผู3เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือการวิจัย   เรียน  ดร.อินทิรา มุงเมือง  สิ่งท่ีส�งมาด3วย    ๑. โครงร�างการวิจัย      ๒. เครื่องมือวิจัย   ด3วย นายคมเพชร อ่ินสุวรรณ1 นักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะวิทยาการจัดการ สถาบันวิทยาการจัดการแห�งแปซิฟ@ค ได3รับอนุมัติโครงร�างการวิจัย เรื่อง การมีส�วนร�วมของครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงรายต�องานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Participation of Chiang Rai Vocational College Teachers towards Internal Quality Assurance)ซ่ึงเป�นส�วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภายใต3การควบคุมของ ผศ.ดร.พีระ พันธุ1งาม อาจารย1ท่ีปรึกษารายงานวิจัย  เพ่ือให3รายงานวิจัยมีความถูกต3องและสมบูรณ1ตามวัตถุประสงค1ท่ีต้ังไว3 ในการนี้งานบัณฑิต ศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สถาบันวิทยาการจัดการแห�งแปซิฟ@ค จึงใคร�ขอความอนุเคราะห1ท�านเป�นผู3เชี่ยวชาญพิจารณาเครื่องมือการวิจัยดังกล�าว       จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให3ความอนุเคราะห1 และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้                                                                                                                  ขอแสดงความนับถือ                                                                                                                               (ผู3ช�วยศาสตราจารย1 ดร.พีระ  พันธุ1งาม)                                                                   คณบดี  คณะวิทยาการจัดการ     



118  ประวัติผู�วิจัย ช่ือนามสกุล นายคมเพชร อ่ินสุวรรณ1 วันเดือนป:เกิด วันท่ี  22 เดือนกุมภาพันธ1 พุทธศักราช 2525 ท่ีอยู�ป;จจุบัน บ3านเลขท่ี 47 ม.2 ตําบลปMาอ3อดอนชัย อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย รหัสไปรษณีย1 57000  ตําแหน�งหน�าท่ีการงานป;จจุบัน อาจารย1ผู3สอน วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย  จํานวนป:ประสบการณ3การทํางาน  15   ปE  ท่ีอยู�ท่ีทํางาน วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย เลขท่ี 670  ถนนธนาลัย ตําบลเวียง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย รหัสไปรษณีย1 57000 ประวัติการศึกษา  2538 - 2543   มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6)  2545 - 2549   ปริญญาตรี (วท.บ.), มหาวิทยาลัยแม�ฟOาหลวง, เชียงราย.  2550 - 2555   ปริญญาโท (วท.ม.), มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย, เชียงราย.  2561 – 2565   ปริญญาโท (ศษ.ม.) สถาบันวิทยาการจัดการแห�งแปซิฟ@ค, พะเยา.   


